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  □本报记者 谭宁

　　“三我”活动开展以来，铁山
街道聚焦社会治理联勤共治工作
中的重点、难点、痛点、堵点问题，
创新社会治理工作模式，办好百
姓身边事，实现群众表达诉求零
障碍，服务群众零距离，解决问题
零推诿。
　　近日，铁山街道网格员李娜巡
查至韩家村260号房屋附近时发
现，此处路面损坏严重，连日的降
雨导致路面空洞越来越大，给过往
行人和车辆带来极大安全隐患。
　　在与村民杨大爷的聊天中，李
娜了解到，被损坏的地方之前有排
污管道水泥板，由于年久失修加之
车辆碾压，现已损毁严重。李娜立
即将情况上报网格长，并联系村居
兼职网格员杨文武着手修补路面，
热心的杨大爷还捐助了自家翻修
房子时剩余的水泥和沙土。
　　打水、搅拌水泥、清理碎石
渣、修补路面……很快，路面被修
补好。李娜用行动诠释了“小网
格，大服务”的宗旨，在村民心中
树立了良好的网格员形象。
　　随着“三我”活动的不断深
入，越来越多的辖区居民感受到
了社会治理工作带来的惠民、便
民、利民，也自愿参与到“党领民
治”共建社会治理工作中，家园意
识和主人翁意识进一步增强。

增增颜颜值值提提气气质质  让让城城市市更更美美好好

  □本报记者 张静

　　改善道路环境，让花草扮靓城市大街小巷；提升园林绿化水平，让城市建设与绿色发展相融共生；推进老旧小区改造，让市
民不搬家住“新房”……自2018年全国文明城市创建工作启动后，西海岸新区不断优化城市布局，提高城市品质。3年间，西海岸
的“颜值”和“气质”都发生了巨大变化，城市精细化管理逐渐加强，市民生活质量、文明素养逐步提高，文明理念深植市民心中。

道路损坏出行难
网格员及时解忧

 铁山街道聚焦难点痛点堵
点问题，全力办好百姓身边事

道路绿化提升 让城市更美丽
  烈日当空的盛夏，亮丽的绿化
风景无疑是一贴消暑“良方”。在滨
海大道、嘉陵江路等城市主干道上，
一场场道路绿化提升行动正在如火
如荼地开展。
　　“我们根据各条道路周边环境
及现场地形精心制定项目绿化设计
方案，通过疏密适当、高低错落的栽
植搭配方式，让每条道路都能形成
起伏有序、疏密有致的园林景观。”
区城管局相关工作人员告诉记者，
他们在搞好绿化增量、提质的同时
也对重点道路加大了清洗保洁力

度，按照“歇人不歇车”的工作模式，
不间断进行洒水、降尘及洗扫作业，
确保路面无渣土。
　　如今，市民行走在路上可以直
观感受到道路环境发生的翻天覆地
变化。许多地方从荒芜到青翠美丽，
园林树木从杂乱无章到设计成精雕
小品，经过时总会让人眼前一亮，城
市的改变让生活更舒心惬意。
　　“面子”提升了，“里子”也得提
升。针对车辆乱停放、占道经营、垃圾
不分类、背街小巷卫生死角多等问
题，区城管局联合相关部门开展集中

整治、综合治理，及时解决发现的问
题。例如，对18条迎宾路沿线在建建
筑工程及基础设施工程施工现场进
行环境综合整治；组织社区集中清
理小广告、乱堆乱放、卫生死角和违
章建筑；对沿环岛路各路口乱倒垃圾
渣土、道路撒漏、设施缺失、乱停车收
费等问题进行整治；对涵碧楼、石雀
滩、月亮湾等重点区域存在的季节
性浒苔进行清理；对金沙滩啤酒城
周边的社区、小区、饭店、地摊等雨
污混流、乱堆杂物、乱摆桌椅等问题
进行排查整治并做到长效保洁。

居住环境提升 让城市更宜居
　　绕进老城区的老旧小区施工现
场，居民楼外墙被统一刷了新色，各
小区正有序进行着“蜘蛛网”入地、
停车位规划、铺设新管道等工作。谁
能想到，一年前的老旧小区还都存
在着楼顶漏雨、墙皮脱落等问题。
　　近年来，西海岸一直将老旧住
宅小区改造提升作为一项重点民生
工程，连续开展环境治理改造、房屋
修缮改造等多项工作，不仅让“老
病”得到有效缓解，小区“容貌”也有
了翻天覆地的变化。改造广泛听取

业主意见，全程引导业主参与，确保
群众最关心、关注的问题切实得到
解决。“老旧小区改造就是为增强居
民群众获得感、幸福感和安全感，由
居民决定‘改什么’‘怎么改’，不仅
能充分尊重居民意愿，凝聚居民共
识，还让整治效果翻倍。”区住建局
物业办相关负责人说，该局结合各
小区实际，为每个小区“量身定制”
了方案，让居民的生活环境更优质。
　　上下同欲，方能凝聚人心。面对
全区每日生活垃圾2100余吨、餐厨垃

圾约90余吨的巨大产量，西海岸通过
建立考评督导体系、安装智能分类
桶、推广城区“天麓湖模式”、分享农
村“孙家屯经验”等形式，将垃圾分
类知识普及到每个人心中，让垃圾
分类成为全民参与的“必答题”。
　　“垃圾分类并没有想像的那样
麻烦。分好类放到不同的垃圾桶已
经变成我的习惯了。”家住海韵丽都
的田阿姨一边将几个垃圾袋分类投
放到对应垃圾桶，一边对记者说，垃
圾分类做好后，感觉小区更美了。

基础保障提升 让城市更便民
　　除了改善环境，在喝水、用气这
些基础保障的民情民愿上，西海岸
也一直真诚付出，毫不吝啬。
　　2019年，西海岸将全区液化气企
业整合工作列入《青岛西海岸新区
燃气及加气站专项规划（2016-2035
年）》，计划将现有的40家液化气站整
合为3家规模化企业，从而消除西海
岸小、散液化气企业安全隐患，斩断
无证气贩不合法的利益链，在体制
和机制上保障我区液化气市场的安

全稳定运行。
　　当前，西海岸在持续开展燃气
管道设施隐患排查，对管线、阀门及
相邻地下设施井室内进行漏气检
测，对燃气企业的安全生产情况进
行监督检查；对燃气管道穿越、过路
等地段重点检查；通过SCADA远传
系统，着重对金沙滩啤酒城及周边
燃 气 管 线 气 量 变 化 进 行 实 时 监
测……“今年，我们在城市基础保障
计划中为啤酒节专门制定了一套专

属保障计划。”区城管局供水科负责
人逄磊说，该局对啤酒节会场及周
边重点保障区域供水管网测压监控
点进行实时监控，每天上午下午对
供水水质进行采样检测各一次；对
附近排水设施进行养护清理，确保
排水畅通达标；安排6辆供水车24小
时待命，随时做好应急送水准备。 
　　如今的西海岸，文明、宜居、幸
福的因子已经融入其中。未来，这座
城市会更便民、更富有活力。

  碧水蓝天绿树与鳞次栉比的楼宇相映成画，航拍镜
头下的西海岸新区美不胜收。 □记者 李亮 报道

西西海海岸岸持持续续强强化化城城市市精精细细化化管管理理，，全全面面提提升升城城市市品品质质


