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  □本报记者 李宛遥
  
  区应急管理局三级调研员姚中
英，是区应急系统里资历颇深的“老
党员”“老应急”。他1989年入党，
2009年3月从部队转业至应急管理办
公室，11年时间一直从事应急管理工
作，从未离开。作为区应急指挥中心
和区应急管理协调中心的分管负责
人，他的职责是带领团队承担全区应
急值守、信息汇总、综合协调和服务
监督任务。

一个岗位坚守11年

　　“应急指挥中心成立之初，便有了
每日的交班例会，大家通过例会共享
信息，交流信息研判的思路和经验，不
断精进应急值守能力。”姚中英告诉记
者，值守工作听上去不复杂，但因为有

“应急”两个字，就不是简单的值班，而
是一份与时 间 赛 跑 的 工作。
　　记者在姚中英的带领下，来到应
急指挥中心值班室，看到正在值守的
工作人员一直在忙着接电话记录信
息，并通知相关职能部门，一刻也没
停止，直到记者离开，工作人员也未
曾抬起头休息片刻。
　　“工作强度大，压力更大。”姚中
英这么形容这份工作，“一年365天值
守，一天24小时在岗，我们的值守一
秒钟也不能少，漏掉一个电话导致突
发事件处置不及时，就可能造成生命
财产损失，所以说我们是时刻准备与
时间赛跑的人。” 
　　作为一名党员，姚中英更是“天天
在岗，时时值守”，即使下班后手机也时
刻不离身，“电话一响，就要立刻赶到事
故现场，所以不管是洗澡、睡觉，我都
会把手机放到伸手就能拿到的地方。”

将“死预案”变成“活预案”

　　“咱们区的应急管理工作可以说
是全市领先、全国有名。”姚中英告诉
记者，近几年，在全市考核中，新区的
应急管理工作年年名列第一。
　　11年来，姚中英秉持着党员初
心，始终抱着“干一行爱一行，做一
行精一行”的信念，主动作为，刻苦
钻研，奋力争先。他在全区开展了
应急管理“一案三制”建设，并在全
市率先创新推行“突发事件现场指
挥 官 制 度”、值 守 工 作“三 档 一 制
度”、“五个一工作程序”、“全盲演练
法”、值守人员“高效执行力拓展训
练法”等。
　　在新区应急联动机制建设方面，
姚中英构建起“1+61”应急预案体
系，通过组织专家研讨、开展实战演
习，不断提升应急预案的科学性、实
用性和可操作性，将“死预案”变成了

“活预案”。

“辛苦的岗位总得有人干”

　　入党30余年，姚中英始终把对党
的忠诚融汇在践行初心使命当中，他
对全区51个突发事件专项应急预案
了然于胸，每年分析研判一千余起突
发事件。这么多年，姚中英始终保持
着突发事件综合协调处置“零失误”
的记录。
　　面对大量繁重、突发性的工作任
务，他克服了时间紧迫、人手不足等
困难，始终做到不埋怨、不抱怨、有担
当，尽职尽责、竭尽全力地去完成各
项工作任务。
　　“我是咱们全区从事应急管理
工作年限最长的一位，放眼全市像
我这样的老应急人也屈指可数。辛
苦的岗位总得有人干，我是一名党
员，是一名老应急人，守护好新区和
新区百姓安全，是我的职责所在，我
愿意做新区平安的守夜人。”姚中
英说。

区应急管理局机关党委三级调研员 姚中英

与时间赛跑
做新区平安的守夜人

  姚中英正在检查值班日志。□记者 李宛遥 报道

  □本报记者 张希文
       

  作为长江路街道长江中路社区
党委书记、街道物业办负责人、街道
疫情防控隔离组副组长，李刚在疫情
防控期间，除统筹协调负责做好本社
区的疫情防控外，还负责街道辖区内
无物业小区和老旧小区疫情防控检
测点设置、人员调配、督导等工作，以
及配合卫生部门对从疫区来的人员
隔离接送，疫情发生后疫点疫区的现
场处置等工作。
　　在这场没有硝烟的战争中，李刚
不忘初心、牢记使命，紧紧依靠人民
群众，带领社区工作人员坚决打赢疫
情防控阻击战。

全员摸排 摸清底数

　　疫情就是命令，防控就是责任。
1月23日，李刚接到街道党工委关于
疫情防控的安排部署后，为了和疫情
赛跑，他立即回社区带领工作人员再
安排、再排查、再落实。面对春节期
间的疫情防控，李刚带头顾全大局，
对每个居民区的1月9日以后从武汉、
湖北回青人员进行详细摸排并掌握
情况，做到不漏一户。
　　在居家隔离的人群中，有一位苏
先生出现轻微的发烧症状，在隔离的
第3天晚上11：30发烧到38度，社区和
家庭医生团队及时协调到青大附院
西海岸院区检查，凌晨两点检查结果
显示没有问题，团队和苏先生本人才
安下心来。但苏先生还是有点紧张
和担心，经常在群里咨询，李刚总是
及时回答苏先生的问题，并给予他规
范的健康指导，宽慰他的内心，这种
及时、耐心的回答和良好的态度赢得
了苏先生的信任。后来苏先生症状
缓解，已经度过了隔离期，恢复了健
康，还通过邮寄的方式给社区寄来了
锦旗。

晓之以情 动之以理

　　防疫脚步不停歇。李刚详细安
排社区工作人员通过入户走访、打
电话等方式对部分辖区老弱病残等
不宜出门居民做好宣传，此外，通过
电子屏、张贴和发放告知书、微信转
发疫情防控知识等方式，引导居民
正确认识疫情状况，树立全民戴口
罩意识。
　　虽然社区做了大量宣传，但仍有
个别居民不断地投诉，甚至有居民嚷
着说：“我们小区有武汉来车，赶紧把
他们隔离起来。”针对这些居民，李刚
安抚他们的情绪，同时不断去核实人
员信息，耐心地向他们讲解疫情形
势，并告诉他们：“不要让人寒心，我
们是要隔离病毒，不是隔离人心！”在
他真诚的解释后，居民们慢慢开始理
解了社区工作。

对接黄冈 并肩作战

　　疫情期间，根据街道部署，长江
中路社区率先与黄冈市黄州区汉川
门社区建立对口支援关系。汉川门
社区位于黄州老城区西北，面积约1.5
平方公里，社区总人数达25000余人。
　　2月9日，李刚率先与汉川门社区
书记王爱玲取得了联系，他从王爱玲
那里了解到汉川门社区疫情防控任
务艰巨，除了人手不够，防疫物资紧
缺是社区工作人员面临的最大困难。
为了加强沟通，李刚与王爱玲取得联
系后，还通过微信建立了共同战“疫”
联络群，双方社区主要负责人通过这
一方式随时保持联系。
　　除了街道筹集的物资，李刚还带
头并号召辖区六个党组织和一百多
名党员对汉川门社区进行捐款，共筹
集善款3.79万元，防护服口罩等一批
物资也通过空运方式及时送达。

长江路街道长江中路社区党委书记 李刚

与疫情战斗
做居民健康的守护人

2月24日，李刚（左三）到隔离点接回被隔离人员。□通讯员 郑蓉蓉 报道
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