
  □本报记者 张希文
  本报通讯员 齐元铨

  隐珠街道以“三比三创三提升”为
主要内容，推动广大干部比激情、比担
当、比实干，提升学习能力、专业精神、
探索勇气，大力营造敢拼敢闯、敢想敢
试、敢为人先、生龙活虎干事创业的工
作氛围。街道开展“企业下单，政府接
单，全面优化营商环境”活动，通过企
业“下单”、政府“接单”的服务模式，帮
助企业加快发展，努力打造亲清有道、
专业高效、靠前服务的营商环境，汇聚
推动高质量发展的强大动能，助推西
海岸新区“燃烧激情、建功新区”主题
实践活动在街道落地扎根。
  8月2日，星期日，许多人在享受周
末的清闲，而街道外商服务中心的许
梅却一个人早早来到办公室。原来在
前一天她收到了辖区企业青岛阿迪尔
车桥制造有限公司的“求助”，该企业
的意大利籍总经理丹赛尔•罗伯特，一
直负责公司各项业务的具体运营和重
大决策，因疫情原因无法回到国内企
业现场办公，再加上全球疫情影响，企
业决策、经营、订单、生产、销售、出口
全产业链都受到不同程度影响，为了
企业业务的稳定开展，企业总经理要
求帮助回国开展工作。
  收到企业诉求后，许梅第一时间
联系西海岸新区新型冠状病毒感染肺
炎疫情防控指挥部等上级单位，咨询
企业外籍高管回国流程，为企业准备

外籍高管所需备案材料，争取能以最
短的时间帮助企业解决所面临的困难。
  自开展“燃烧激情、建功新区”主
题实践活动以来，街道工作人员形成
了比激情比担当比实干的工作氛围。
街道还制定了《“接单即办”服务单》，
针对企业反映的问题，按照“一企一
策”建立台账，第一时间根据部门职责
分工进行任务交办，承办单位要在1个
工作日内与诉求企业取得联系，并明
确工作措施、完成时限和完成标准，在

15个工作日内予以解决或服务确认，
并向外商服务中心反馈问题办理情
况，难度较大的事项最多不超过30个
工作日；对不具备办理条件的，需及时
向企业作出详细解释说明，争取企业
理解和支持。
  隐珠街道人大工作委员会主任
王全芳介绍说：“目前，街道已成立由
街 道 党 工 委、办 事 处 主 要 领 导 任 组
长，党政领导成员任副组长，各管区、
各办、中心负责人为成员的活动工作

领导小组，负责统筹协调、顶格推动
工作落实。街道各部门牢固树立‘一
盘棋’意识，通过无缝协作、通力配
合，织密企业服务网络，实现企业服
务一张网络全覆盖、企业需求一张清
单办到底。”
  街道还树立“接单即承诺、承诺必
践诺”的服务意识，进一步开展“双线”
服务，不断增加线上服务频率，增进线
下服务效率，打造“无事不打搅、办事
不延迟、服务不缺位”的企业服务新生
态。依托微信公众号“政企互动”板块、
便民服务网络系统等“线上”平台，扩
展服务功能，鼓励企业参与，实现政策
咨询即时沟通、政务服务在线办理，提
高服务效率。通过领导干部包联系企
业、包政策落实、包分管领域、包项目
推进、包政务服务等方式，广泛建立

“线下”走访联系制度，发放“联系服务
卡”，提高服务企业实效。
  8月8日，根据企业“下单”，街道联
合青岛海洋高新区成功组织举办了

“筑梦西海岸 职通新征程”企业招聘
会。此次招聘会线上线下同步进行，在
红树林度假世界设立线下招聘会现
场，共有96家企业报名参加，提供招聘
岗位2300多个，当天达成招聘意向660
余人，帮助企业解决了用工需求。
  据悉，隐珠街道已公开向辖区企
业承诺，企业“下单”、政府“接单”的服
务模式将成为政府为企业服务的长效
机制，并建立相关配套考核机制，保障
制度落实落细。

隐珠街道深入开展“燃烧激情、建功新区”主题实践活动

全面优化营商环境护航高质量发展

隐珠天地商业街开街仪式在海岸万科城盛大举办

打造文化品牌 引领时尚生活
  □记者 张希文
  通讯员 周伟 报道
  本报讯 7月10日，《2020青岛市
民时尚手册》首发仪式和西海岸特色
文化示范商街、西海岸新区图书馆分
馆、西海岸新区文化馆分馆、西海岸
新区浪潮剧场授牌仪式，在隐珠天地
商业街举办，一场潮流、文化、趣味的
盛宴，揭开了街道的时尚大幕。四大
文化IP正式落地隐珠天地商业街，让
海岸万科城更加具有文化气息，开街
近一个月来，成为引领西海岸时尚生
活的新领地。
  以文化赋能时尚地标，以时尚激
发城市繁华。海岸万科城在隐珠天
地商业街打造了多个文化类品牌，除
了西海岸新区图书馆分馆、西海岸新
区文化馆分馆、西海岸新区浪潮 剧
场，还引进了山东首个言几又定制文
化空间，让文化生活成为这里的特色
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“筑梦西海岸 职通新征程”企业招聘会吸引众多求职者前来应聘。

时尚。时尚是涵盖建筑、街景、饮食、
流行音乐等多元化的符号体系，隐珠
天地将这些元素融合于一街，未来将
形成童玩公园、时光魔方、花海市集、
教育综合体四大商业主题，通过品牌
业态组合、场景营造社交新体验、独
创IP及美术陈列等时尚表现，在绚丽
多变的城市中呈现流光溢彩的时尚
街区面貌，满足消费者更加多元化、
个性化的消费需求和购物体验，呈现
丰盛的都市生活方式。
  据悉，隐珠天地商业街目前引进
了宏运集团、青啤1903社区客厅、嘿
晓爷成都市井文化火锅、青西精酿音
乐餐吧、友客便利店等知名品牌，融
社交休闲、餐饮娱乐、时尚购物等生
活体验于一体，把人们从传统的居家
带出来，体现一种“快城市慢生活”的
生 活 状 态 ，打 造 一 站 式 时 尚 生 活
体验。《2020青岛市民时尚手册》首发仪式现场。

企业下单 政府接单


