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化问题清单为满意答卷
区综合执法局执法五大队对照问题逐项整改，推进“六无”文明社区建设

乘车学生脚受伤，校车照管员张爱琴每天背孩子上下学

求学路上的“护花使者”

  

 
  □本报记者 董梅雪
　　
  最近一段时间，在交运西海岸
温馨校车理务关路队的校车线路
上，总能看到这样一个场景：每天上
下学时，校车照管员张爱琴都会背
着一名乘车女孩上下车，到学校后
再把她背到教室。原来，在理务关
中学上学的小璐（化名）在暑假期间
不慎扭伤了脚，张爱琴了解情况后，
主动承担起了接送小璐的任务，每
天背着她上下学，成为小璐求学路
上的“护花使者”。
　　9月5日早上，张爱琴像往常一样
随校车接学生，行驶至屯村站点时，
她远远看见一名学生被家长搀扶着，
一瘸一拐向校车走来。张爱琴急忙
小跑着迎上前去，询问怎么回事。“小
璐的脚不小心受伤了，因为不想耽误
课程，她坚持要去上学，但她自己走
路不方便，需要人搀扶。”小璐的妈妈
对张爱琴说，最近正值秋收季，田里
有很多活，照顾孩子很不方便。
　　“您就放心去忙吧，孩子交给我，

我会照顾好她的！”张爱琴对小璐的
妈妈作出承诺，随后，她搀扶着小璐
上了校车，并将小璐的座位调到前
排，以便随时照顾她。到达学校后，
张爱琴小心翼翼地搀扶小璐下车，并
将其背到了教室里。下午放学时，张
爱琴提前来到小璐所在教室的门口，
等小璐出来后，又背着她一步步送到
校车上。
　　从校门口到教室，距离不算近，

80多斤的小璐压在张爱琴瘦弱的身
躯上，她没有说一声累。几天下来，
校车照管员背孩子上学成了理务关
中学一道温馨的风景，老师和孩子
们看在眼里、暖在心里，对张爱琴无
私照顾学生的行为交口称赞。
　　“照顾好每位乘坐校车的学生是
我的职责。只要小璐的脚伤没痊愈，
我就要一直背下去。”面对大家的赞
誉和感谢，张爱琴说。

志愿宣传进社区
“光盘”从娃娃抓起

  □记者 董梅雪
　　通讯员 张真真 报道
　　本报讯 为推进文明城市创建工
作，青岛真情巴士党员志愿者们发挥先
锋模范带头作用，积极参与志愿活动。
　　为倡导“厉行节约、反对浪费”的
社会风尚，真情巴士机关党总支与共
建社区新港山路社区共同组织开展
了“从我做起、从家庭做起、制止餐饮
浪费、崇尚勤俭节约”主题党日活动。

“通过此次活动，志愿者们将勤俭节
约、艰苦奋斗的理念传递给社区居
民，尤其是小朋友们，鼓励他们将‘光
盘’意识从家庭延伸到学校，在反对
餐饮浪费活动中走在前、作表率。”真
情巴士机关党总支书记高岩表示。
　　活动现场，志愿者们为社区居民
发放了杜绝浪费的倡议书，并展开横
幅邀请居民留下姓名，共同参与，做

“厉行节约、反对浪费”的好市民。活
动结束后，社区居民刘丽贤对真情巴
士的党员志愿者们竖起了大拇指：“现
在都说教育要从娃娃抓起，我们在家
也会教育孩子不要浪费粮食。共建文
明城市，需要我们每一个人的参与。”

　　□本报记者 李涛
　　本报通讯员 管清敏
　　
  “谢谢你们帮我们解决了不少难
题，咱们小区在物业和执法人员的共
同努力下变得越来越整洁了。”近日，
世纪新村小区青岛华栋物业服务有
限公司经理宋瑞雪将一面印有“综合
执法进社区 执法为民解民忧”的锦
旗送到青岛西海岸新区综合执法局
执法五大队，感谢执法人员对小区及
周边环境秩序整治工作付出的努力。
　　据宋瑞雪介绍，“六无小区”创建
工作开展以来，五大队执法人员主动
联系物业，及时对小区存在问题理出
清单，与物业共同协商整治方案，开
展垃圾分类指导，帮助小区居民排忧
解难，维护群众权益，在执法和物业
的双重管理下，小区居住环境得到极
大改善，执法人员的工作得到了居民
认可。“今后我们一定配合好执法工
作，齐抓共管，把小区管理得更整洁、
更和谐。”
　　“锦旗是对我们工作最大的肯
定，也是我们工作的动力，我们将一
如既往地为居民办实事、解难题，与
居民共同打造和谐稳定、干净整洁的
美丽新家园。”“六无小区”整治专项
小组组长刘桂大说。
　　“六无小区”创建以来，五大队党

支部与世纪新村一社区党委、隐珠中
队党支部、华栋物业公司实施联建共
建，建立专门的“三张清单”，共同开
展世纪新村小区“六无”整治和“三个
落实”，组织联合清理行动5次，清理
占道经营流动商贩260余处、僵尸车3
辆，规范店外经营180处，整改广告4
处、乱堆乱放50处、圈绿毁绿3处，本
月重点巡查垃圾分类情况，共检查小
区垃圾分类情况10次均良好。
　　目前，清单问题整改完成率达

89%，五大队将着重保持长效，以居民
满意度为导向，坚持热情、高效的服
务，实实在在为群众办事，让服务更
有温度，不遗余力推进“六无”文明社
区建设。
　　“群众反映最急切、最突出的问
题，就是我们工作中的重点，我们将强
化说理式执法，对梳理的群众反映最
急切、整改需求最突出的问题，下大力
气整治，营造和谐宜居的社区环境。”
执法五大队党支部书记于倩倩说。

执法队员清理小区内的乱堆乱放。□记者 李涛 报道

校车照管员张爱琴背着受伤的小璐去坐校车。

  真情巴士开展党员志愿活
动，助力文明城市创建

小手拉大手
垃圾分类齐步走

  区城管局组织中小学生开
展垃圾分类宣传培训活动

  □记者 张静  

　　通讯员 姜爱玲 报道
　　本报讯 为增强青少年的环保意
识，自8月份起，西海岸新区城管局组
织各镇街、相关单位开展了以“垃圾分
类，青岛有你”为主题的宣传活动，组
织中小学生开展垃圾分类培训。
　　新区各镇街、团区委等分别组织
全区800余名中小学生、幼儿开展了

“我是小记者，我是垃圾分类小代言
人”“青春环保我先行，垃圾分类新风
尚”等形式多样的宣传培训活动。活
动期间，工作人员向青少年们讲解了
垃圾分类的基本内容及利害关系，引
导大家带动身边的人行动起来。
　　“通过开展活动，我们希望可以发
挥‘1+1+1’模式的带动效应，即教育一
个孩子、影响一个家庭、带动一个社
区，促进新区垃圾分类实施。”区城市
管理局环卫中心主任赵阁芳告诉记
者，目前，区城管局已与区教体局形成
长期联动机制，通过对全区200余所中
小学校、幼儿园生活垃圾分类负责人
进行知识宣讲和培训，指导学校引导
学生参与垃圾分类等各项工作。


