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下绣花功夫 做善治文章 护百姓安宁
西海岸新区擦亮“平安新区”名片，不断提升群众安全感和满意度

  □本报记者 李宛遥

　　1000余名警力分布大街小
巷保障治安；上万名“红袖标”穿
梭于村居间巡防；高清摄像头覆
盖城区24小时运行……在全天
候的守护中，西海岸新区开启了
新的一天。
  近年来，西海岸新区走精细
化治理之路，下“绣花”功夫、做

“善治”文章，在提升安全感和满
意度上不断下功夫，擦亮了“平
安新区”名片，在今年的区内治
安满意度调查中收获98.65%的
高分。生活在西海岸，百姓的安
全感从何而来，记者进行了
探访。

全域巡防
“见警”成为常态

  “现在凌晨一两点都可以在
外面溜达，我家附近这几个十字
路口都能看到警察，我觉得这就
是这里治安变好的一个缩影。”家
住长江路街道的李女士说道。
　　治安好不好，百姓说了算。
让李女士感触最深的就是，现在
走在街上，时常可见警察警车，

“尤其是每天看到警车在路上，就
感觉有一股力量保护着我们，心
里踏实。”
　 “目前，新区形成了特勤巡主
线控街面、派出所巡支线控社区
的有效模式。”西海岸新区工委政
法委综治督导办公室主任徐希玮
说，今年，西海岸警方持续加大

“警灯闪烁”工程实施力度，在重
点区域、重点路线、重点部位开展
常态化立体化巡逻防控，街面见
警率、巡防管事率和治安控制力
得到了显著提升。
　　除了流动闪烁的红色警灯，
在西海岸新区，我们还经常能看
到穿梭于街头巷尾的“红袖标”
们，他们同样是这座城市的守护
人。“全区各镇街的‘红袖标’约有
一万人，他们中有镇街干部、网格
员、村两委还有保洁员、保安、志
愿者等。”徐希玮介绍，他们主要
负责在村居、社区的主路口、重点
地段开展巡防，形成“红袖标”处
处可见的良好氛围。
　　“事实上，加大社会面巡防力
度，不仅是在布防防范犯罪的‘利
器’，也是在打造服务帮助群众的

‘流动窗口’。”徐希玮说，为不断
提高服务质量，西海岸新区不仅
开展了文明服务、微笑服务等公
安窗口建设，还拓展了“指尖警
务”“掌上警务”等，坚持执法为
民，不断提升群众的满意度。

坚持严打
刑事发案下降两成

　 今年6月，经过缜密侦查，黄
岛公安分局成功打掉一个跨省诈
骗犯罪团伙，9名犯罪嫌疑人主动
投案；9月，区人民法院公开开庭
审理了一个长期盘踞在日照港、
董家口港采取暴力手段垄断铁矿
石运输业务的黑社会犯罪组织，
17名涉案成员被定罪量刑；10月，
开发区公安分局奔赴五省七市，
辗转行程7000余公里，成功破获
一起公安部督办虚拟数字货币特
大网络电信诈骗案件，抓获犯罪
嫌疑人20人，总涉案价值达2300
余万元……
　　对于百姓深恶痛绝的各类犯
罪，西海岸强化主动进攻，坚持露
头就打，先后开展一系列严打整
治行动，全力守护城市平安稳定。
　　持续推进扫黑除恶专项斗
争，先后开展涉黑涉恶案件线索

“双清”、扫黑除恶专项斗争“六
清”、黑恶案件整治“百日会战”等
行动，今年以来共打掉黑恶团伙
25个，其中恶势力犯罪集团5个，
刑拘106人。
　　针对诈骗、盗窃等多发性侵
财犯罪，开发区公安分局投入700
余万元建成反电诈中心，设立14
个合成作战功能室，提升打击治
理电信网络新型违法犯罪的能力
和水平，今年以来共破获电诈案
件433起，抓获电诈嫌疑人172名。
　　针对黄赌毒丑恶违法犯罪，
黄岛公安分局开展了多轮集中清
查和突击检查，今年以来共抓获
嫌疑人341人，处理跨境网络赌博
案件3起。
　　记者了解到，今年全区命案
和刑事发案较2019年下降89%和
23%，并连续9个月实现命案零
发生。

防患未然
将矛盾解决在“家门口”

  今年上半年，西海岸新区委
托第三方公司开展全区治安满意
度调查。在收集的有效问卷中，
群 众 对 社 会 治 安 的 满 意 度 达
98.65%。这个满意度调查是展现
西海岸平安建设的一个小窗口。
　 “更好更快地解决来自基层
的矛盾纠纷是推进平安建设的关
键。”徐希玮告诉记者，今年以来，
西海岸全面启动平安建设基层工
作，“我们要求各镇街坚持每周一
集中开展矛盾纠纷排查，建立工
作台账，防止‘小矛盾变大’。”
　　在城市社区建立居委会成员
联网格员、网格员联楼长、楼长联
户四联治安防控体系；在农村社
区建立村“两委”成员联村（居）民
代表、村（居）民代表联户三联治
安防控体系……一系列举措不仅
打通了与群众沟通联系的渠道，
收集、解决群众反映的问题更加
及时和有效，为矛盾纠纷解决在

“家门口”打下了基础。
　　流动人口众多是西海岸的显
著特点。如何为其提供服务管
理，也考验着新区的“治理智慧”。
　　“目前，全区流动人口服务管
理队伍有3423人，工作网格密布
城乡全域。”徐希玮介绍，政法委
每月都会组织公安机关开展抽查
暗访，及时通报发现问题和管理
漏洞，构建“统一领导、公安主导、
镇街参与、部门协同”的齐抓共管
流动人口管理工作体制机制，保
障好流动人口的权益。
　　平安，是民生所盼、发展之
基。“下一步，我们将围绕平安建
设的痛点、难点，从群众不满意的
地方着手，进一步改善新区社会
环境，让群众安居乐业，打造和谐
新区、平安新区。”徐希玮说。

  悠悠万事，民生为大。民生不仅事关人民群众的衣食住行，更决定了社会是否能稳定发展。一年来，
在新区工委区委的坚强领导下，西海岸各级各部门在文化体育、社会治安、义务教育、看病就医、生态环境
等民生领域持续发力，不断满足人民多层次多样化需求，让改革发展成果更多更公平惠及全体人民，不断
提高人民群众的获得感和幸福感，西海岸民生事业取得长足进步。即日起，本报推出“幸福西海岸”专题
报道，聚焦西海岸民生事业的发展成果，敬请关注。
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　　 啤酒节期间，公安部门指挥现
场人员维护秩序。

   交警用寓教于乐的方式教授交
通安全知识。  □记者 王雪 报道

   民警将追回的财物亲手交还受
害者。 □记者 王雪 报道
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