
健康06 2021年2月23日 星期二
责编 安娜 美编 于静静

  □本报记者 张静
　　本报通讯员 段勇

　　“农历新年之前，我接到上级
紧急通知，临时安排我参加春节
期间对入境隔离人员的医疗保障
工作。我是党员，当然要冲在前。
充分准备后，正月初四我就踏上
了‘战场’，坚守在疫情防控第一
线。”说这话的是西海岸新区长江
路街道社区卫生服务中心团支部
书记薛飞扬。
　　他告诉记者，他的“战场”是
上级部门为其选定的一家酒店，
按工作要求他和“战友”要被划分
到不同的小组。最终，薛飞扬被划
分到了医疗小组。
　　“医疗小组除了作为医生的
我，还有4名护士，她们分别是西
海岸新区中心医院的田晨晨，她
也是我们的组长；长江路街道社
区卫生服务中心的王亚迪；灵山
卫中心卫生院的王欣；薛家岛街
道卫生服务中心的赵梦蕾。”薛飞
扬说，这支队伍的成员平均年龄
只有24岁，但大家在工作中都尽
职尽责、义无反顾。
　　薛飞扬表示，每天天不亮大
家就要开始为一天的工作做准
备。如果半夜或凌晨接到入住隔
离通知，组长田晨晨常常会为了
让其他人多休息而选择独自工
作，为此她甚至要晚上定几个闹
钟来提醒自己，以免因睡过头而
耽误工作。每天上午，面对几百个
需要采样送样的客人，医疗组的
姑娘们总是坚持细致耐心、从容
不迫地工作，过程中她们要面对
诸如语言不通、解答健康问题、测
量血压血糖、开展心理疏导等多
种多样的问题；下午，大家又要统
计数据、填写表格、处理医疗垃
圾、开展电话回访、准备次日的工
作等。
　　薛飞扬还提到，田晨晨和王
亚迪作为常驻医疗小组成员，已
累计坚守了140多天；整个医疗组
累计接待客人5400余人，其中海
员2100余人，航班29架次3200余
人；采样21600余人次，采血12000
余人次。
　　在每天的忙碌中，医疗组的
成员们用奉献和激情淬炼青春。
大家坚定地表示，作为新时代的
新青年，定将不辱使命，“防疫有
我，请祖国放心！”

坚守“疫”线青春无悔
 平均年龄24岁的入境隔离
人员医疗保障小组春节期间
坚守岗位，严防境外疫情输入

大年三十，网约护士上门服务

　　除夕当天，脊柱外科接到了“为
胸椎骨折术后患者更换导尿管”的
下单。接单后，护士周新月立即带上
相关医护用品赶往患者家。见到患
者后，对方激动地握着她的手说，

“看到你来，我这心就踏实多了。”
　　对于不少外科患者而言，出院
后面临换药拆线等问题，骨科行动
不便的患者大都需要花高额费用请
诊所医生去家中换药拆线，或是忍
着身体不适驱车到医院换药，造成
了很大不便。“我从北京回来，听说
西海岸也有上门护士，在家就能实
现优质护理服务。咱政府的政策太
好了！”该患者说道。
　　同样在除夕，脑出血后昏迷的
杨大爷胃管不慎脱出，他
的女儿一筹莫展之时突
然想起出院时护

士给介绍的琴岛医护网约上门服
务，便抱着试试看的心态网约了“留
置胃管”的上门服务。新区中心医院
神经外科的护士陈欣立即准备好置
管物品，上门帮大爷重置了胃管。

放弃团圆，帮助患者解病痛

　　大年初四，新区中心医院血液
内科肾内科护士薛丹萍早早起床，
梳洗后准备回娘家。但刚出门她就
接到护士长的电话，称前一天出院
的病人在家排尿困难，需要帮助。
　　原来，家住月亮湾小区的马先
生因脑梗塞导致左侧肢体活动受
限，长期卧床生活不能自理。年前他
在血液内科肾内科住院，治疗好转
后于正月初三出院。不料刚回家就
遇到排尿困难，便在求助护士长后

网上预约了护士上门服务。
　 　 作 为 科 室 的“网 约 护
士”，薛丹萍毅然放弃回娘家
的计划，踏上了为预约患者
上门服务的路程。马先生的
家属说：“像我们这样有卧床
病人的家庭，真是太需要‘网
约护士’这样的服务了，帮我
们解了大难题！”

不负所学，患者信任是最大鼓励

　　家住西于家河的于先生今年63
岁，患糖尿病7年，近期他感觉身体
略有不适，偶然听邻居说起“在网上
能预约专业护士给上门检测血糖”
后，便让女儿下单预约。
　　接单后，新区中心医院的网约管
理员第一时间选择了内分泌科技术
娴熟、专业知识过硬并取得了网约
评估师资质的护士薛超群上门服
务。薛超群上门为于先生测量了血
糖，并进行了一系列糖尿病健康宣
教。“百姓的福利越来越好，连看病就
医都能获得上门服务了！”对于“互联
网＋护理服务”，于先生赞叹不已。
　　“这是我取得网约评估师资质
后第一次上门服务，患者的信任是
对我最大的鼓励！”薛超群说道。
　　记者了解到，“网约护士”预约
流程是：关注“琴岛医护”微信公众
号，选择“预约下单”，注册、完善资
料，选择服务项目即可。服务项目包
括 留 置 针 维 护、压 疮 护
理、外 科 拆 线 等
18项。

　　□本报记者 张静
　　本报通讯员 丁梅

　　健康中国，营养先行。为贯彻落实
“健康中国2030”规划纲要，推动“智慧
健康宣教、智慧家庭服务”有效落地，
打造全新“互联网+营养健康，医院+家
庭(H-to-H)”管理模式，让更多患者轻
松享受专业医学营养服务，近日，西海
岸新区中心医院营养科、护理部联合
各科室举行了医院“智慧营养教育与
服务发展平台”启动仪式，为智慧营养
的快速高效开展拉开了帷幕。
　　术后如何加强营养？出院后如何
调理身体？患有糖尿病、高血压、高血
脂到底该怎么吃……自新区中心医院
智慧营养服务平台上线后，这些问题
都能得到解答。
　　记者了解到，“智慧营养服务平
台”收纳了来自200余家医院、1000多
位营养/临床医生以及专家组审核的
宣教材料，涉及肾病、术后康复、肿瘤、

高血糖、减重、孕妇、产妇、透析、胃肠
肝胆胰疾病、心脑血管疾病等的营养
重点人群和40个临床科室、200个病种
的营养宣教，包括饮食、营养、辟谣、运
动锻炼、疾病护理等多个板块。此外，
平台还包括11大营养重点人群家庭营
养照护，为肿瘤、糖尿病等患者提供居
家营养的知识指导，帮助患者养成科
学、营养的生活方式。

　　据了解，在注册使用方面，微信扫
码一键授权即可登录该平台，对患者而
言操作简便。若病人有营养方面的疑难
问题，可通过依次点击“我的→我的提
问→提问医生”进行留言，营养科医生
会及时回答。此外，智慧平台会根据患
者填写的基本个人信息、疾病类型等
登记信息，个性化地给予相应营养科
普推送。

  医疗保障小组成员在疫情防
控工作中立足岗位、尽职尽责。

手机下单就可预约专业医护人员上门服务

新区中心医院智慧营养平台上线

患者居家可享医学营养服务

  “智 慧
营 养 平 台”
使用指南放
置在新区中
心医院显眼
位置。

最美白衣天使>>

  □本报记者 张静
　　本报通讯员 丁梅

　　时下，“网约”服务已成
为一种时尚。人在家中坐，
服务上门来。目前，西海岸
新区的“网约”服务已延伸
到医疗领域，患者用手机
APP下个订单就可以预约专
业医护人员上门服务。春节
期间，西海岸新区中心医院
的“网约护士”共计入户护
理11单，均获得满星好评。

  “网
约 护 士”
为患者讲
解胰岛素
笔的使用
方法。

“网约护士”春节不打烊


