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医讯速递

基层医生充电
当好健康“守门人”

  □记者 张静
　　通讯员 段勇 报道
　　本报讯 为提升“定向招聘”乡
村医生、派遣制医务人员等基层工
作人员的服务能力，切实发挥好基
层医疗卫生机构健康“守门人”作
用，根据新区管委基层医疗卫生服
务提升三年计划，近日，西海岸新区
卫生健康局与青岛大学联合举办了
2021年度基层医疗和公共卫生服务
能力提升培训班。
　　本次培训采取小班制，分三期举
行，来自全区31家基层医疗卫生机构
的“定向招聘”乡村医生、派遣制医务
人员等基层工作人员共计216名学员
参加培训。培训内容涵盖党建、国
学智慧与中国文化、“互联网+”与公
共服务创新、院感防控及健康管理
等。培训结束后举行结业典礼并为
学员代表颁发结业证书。

区妇幼保健院
儿童眼保健科开诊

　 □记者 张静
　　通讯员 段勇 纪青 报道
　　本报讯 日前，记者从西海岸
新区妇幼保健院了解到，该院儿童
眼保健科正式启用并开诊。
　　据悉，该科室立足青少年眼健
康，主攻近视弱视防治，是集视力普
查、预防保健、科普教育、光学矫正、
视觉训练等于一体的综合性眼保健
科室，也是区卫建局和区教体局指
定的0-6岁儿童眼保健基地、中小学
生近视弱视防控工作基地和中小学
生爱眼科普教育基地。
　　目前，该科室拥有技术人员6
名，配备眼压计、裂隙灯、角膜地形
图等先进仪器设备，同时组建了一
支由眼视光、营养学、心理学等多学
科专家和业务骨干组成的眼保健科
团队，可进行规范的眼视光检查、全
面的眼视光评估、各类疑难眼屈光
不正检测，提供青少年近视综合干
预、儿童弱视康复训练、医学验光配
镜、角膜塑形镜验配等多项服务。

开展应急演练
提升院感防控能力

  □记者 张静
　　通讯员 薛霜 报道
　　本报讯 为提高医务人员对医
院感染暴发的组织指挥、快速响应及
处置能力，最大限度降低医院感染对
患者造成的危害，近日，西海岸新区人
民医院在内分泌病区组织开展了医院
感染暴发应急处置演练。感控部、医
务部、药学部等职能部门以及内分泌
科等科室医护人员参加了演练。
　　此次演练模拟了内分泌科病区1
周内连续出现3例同种病原体的院感
病例，疑似医院感染暴发。科室发现
后立即报告感控部、医务部，初步调
查后，启动医院感染暴发应急处置预
案。医务部立即调集专家组救治病
人；感控部进行现场流调采样、指导
消毒隔离及防护措施落实；护理部指
导科室落实消毒隔离、个人防护及感
染患者的护理……演练过程中，各科
室分工明确、反应迅速、配合默契、流
程规范，最终顺利完成演练。

　　□记者 张静
　　通讯员 段勇 逄世丽 报道
　　本报讯 日前，记者从西海岸新
区中医医院了解到，在青岛市卫健委
下发的《青岛市卫生健康委员会关于
公布首批市级老年友善医疗机构的
通知》中，该院被确定为首批市级老
年友善医疗机构，是西海岸新区唯一
获得该称号的医疗机构。
　　自启动老年友善医疗机构创建
工作以来，西海岸新区中医医院始终
将“满足老年人的健康服务需求，为
老年人营造尊重、关爱的就医环境”
理念融入所有工作，把尊老敬老的传
统美德体现在各项医疗服务中，不断
完善老年友善文化建设、加强老年友
善管理、优化老年友善服务、提升老
年友善环境等，先后通过西海岸新
区、青岛市评审验收。
　　在门急诊大厅、便民预约点等场
所设立老年关爱标识以及《脑梗健康
教育处方》《脑卒中中医调养》等宣传
栏；制定医务人员对老年人态度、行
为和用语等指导要求，针对视听障碍
的老年人，提供无障碍陪诊就医服
务……从关爱标识到健康宣教，从医
务人员言行到无障碍陪诊，该院处处
彰显老年友善文化。
　　为完善老年友善管理，该院制定

了《创建“老年友善医院”实施方案》，
围绕政策制定、机构建立、组织支持、
科学管理、流程优化、制度完善、经费
提供、资源共享等方面提出了创建老
年友善医院的框架和建设标准。目
前，该院老年病科设置20张床位，60%
以上医师均为医学硕士。
　　值得一提的是，该院为新区首家
开设“老年人就诊24小时服务热线”
的医疗机构，提供全天候咨询服务。
为进一步优化服务，该院门诊各个楼
层设有多名导医人员、志愿者，为老
年患者提供帮助，同时配备轮椅、老
花镜等便民设施；门诊成立老年患者
创新服务品牌———“莲子心”服务品
牌，拓展就诊延伸服务，深入多个社

区为老年人开展多学科联合义诊、健
康讲座、养生科普等，共计服务老年
人9700余人次；为加强紧密型健共体
建设，医院健康管理中心与组团内社
区卫生服务中心联合到社区、村、镇
开展老年人健康查体工作，筛查慢性
病，让老年人认识并重视慢性病的危
害，提高防治工作的依从性。
　　此外，该院门诊设立“老年人就
诊服务处”，创新“老年人接力陪诊”，
为老年患者提供“无障碍通道”“专用
停车位”“便民服务箱”“专用挂号机”
等，并自筹资金140余万元对内科、外
科住院病房进行卫生间提升改造，全
部加装老年人防摔倒扶手等助老设
施，提升老年人就医体验。

全区首家！区中医医院被确定为首批市级老年友善医疗机构

让老年人就医享“无障碍”关爱

　　□记者 陈蔚
　　通讯员 陈刚 高鹏 报道
　　本报讯 为提高群众对卫生健康
工作的知晓度和参与度，近日，区卫生
健康综合行政执法大队开展“政务开
放日”活动，邀请政协委员、市民代表、
监管对象等10余人参加，通过组织座
谈交流、观摩体验的方式向公众介绍
卫生监督执法工作。
　　座谈会上，区卫生健康综合行政执
法大队大队长杨帆向参会人员介绍了
大队整体架构、机构设置、主要职能等
内容。据杨帆介绍，大队主要承担公共
场所卫生、传染病防治、医疗机构和医
务人员执业活动等卫生监督执法工作。
近年来，大队通过改革执法模式，配备
执法工具、设备，推行“双随机、一公开”
制度，实现了“执法对象双随机、执法过
程全记录、执法程序全透明”。“之前我
并不了解区卫生健康综合行政执法大
队监督执法工作内容，通过这次座谈
会，我了解了很多知识，希望以后多开
展这样的活动。”座谈会上一名与会人
员告诉记者。
　　座谈会结束后，与会人员来到区卫
生健康综合行政执法大队职业卫生VR
实训基地进行参观。“实训基地为虚拟
展厅，下设6个分厅。”执法人员介绍，虚
拟展厅设有职业病防治理论知识展播、

VR场景现场观摩、监管单位实地监督
教学等模块，既有基础理论辅导，又有
业务知识指导，还有经典案例剖析，对
于开展职业卫生监督工作具有很强的
指导性。“今年以来，大队积极探索新型
职业卫生培训模式和方式，实训基地运
用VR技术提供‘可沉浸、强交互、构想
性’的虚拟培训平台，对职业卫生监督
员及被监督单位负责人、职业卫生管理
人员开展实时化、智能化和规范化职业
卫生培训。”杨帆说。
　　“你好，我们是区卫生健康综合行政
执法大队执法人员。这是我们的执法
证，今天对你们单位依法执业、传染病防

控等工作进行卫生执法检查。”开放日活
动最后一项为模拟执法，区卫生健康综
合行政执法大队3名执法人员来到青岛
宝岛吾同口腔医院进行执法检查。
　　执法人员首先在预检分诊处出示
执法证表明来意，告知执法对象执法
记录仪已经开启，将对执法过程进行
全程记录。随后在医务人员的带领
下，执法人员先后来到口腔诊室、消毒
供应中心、档案资料室进行隔离防护、
消毒杀菌等检查。“以前只知道接受、
配合检查，此次通过全程跟随执法人
员‘执法’，让我进一步了解了执法全
过程。”新区某口腔门诊部负责人说。

  执法人
员正在进行
模拟执法。

□记者
陈蔚 摄

区卫生健康综合行政执法大队开展“政务开放日”活动

市民零距离体验卫生监督执法

  区中医医院医务人员为老年人免费发放常用中药材。


