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  交通银行青岛西海岸分行成立两
年来，以党的十九大及十九届二中、三
中、四中、五中、六中全会精神以及中
央经济工作会议精神和总分行相关会
议精神为指导，认真学习贯彻习近平
新时代中国特色社会主义思想，努力
营造“聚精会神抓党建、一心一意谋发
展”的工作氛围，积极履行经营管理主
体责任，助力新区建设。截至目前，西
海岸分行本外币贷款由成立之初的83
亿元增长到140亿元，同比增长69%，成
立两年来累计在新区贡献纳税5718
万元。
  2019年12月3日，交通银行青岛西
海岸分行正式揭牌成立。交通银行作
为一家拥有百年历史的国际知名跨国
金融集团，在国际化、综合化和建设最
佳财富管理银行的道路上独树一帜，
引领风潮。作为交通银行青岛分行的
唯一一家二级分行，西海岸分行植根
新区发展沃土，服务西海岸新区的建
设和发展，肩负着责任与使命，翻开了
发展的新篇章。

  （一）优化信贷结构，紧
扣国计民生及实体经济发展
要求
  一是突出重点，聚焦国家战略。
西海岸分行紧紧围绕经略海洋、融合
创新、自贸试验区和国家级新区体制
机制创新等国家战略，把握固定资产

投资、优质制造业、高新技术产业等重
点方向，西海岸分行去年全年累计为
区国有企业批复预授信额度172亿元，
新增贷款全部用于支持新区基础设施
建设和园区产业发展。二是牢牢把握
服务实体经济主线，积极践行社会责
任。揭牌以来普惠金融贷款投放3.9亿
元、涉农贷款7.65亿元，全力满足实体
经济金融需求。三是大力推进惠民
贷、消费贷投放。西海岸分行立足市
场、优化流程、规范操作，在复工复产
的形势下，大力提升惠民贷、线上抵押
贷、普惠E贷等产品服务质效，最快三
天可实现放款，大力提升民生保障和
消费升级领域信贷支持力度。

  （二）继续强化全面风险
管控，稳步改善资产质量

  交通银行青岛西海岸分行始终坚
持防控金融风险、坚持合规稳健经营、
坚决守好风险底线，强化重点领域风
险管控，从资产质量到员工行为，坚持
以“全覆盖、全流程、责任制、风险文
化”为核心的全面风险管理体系，截至
目前不良贷款为零，为打造零金融风
险区做出贡献。

  （三）积极践行社会责
任，助力民生改善

  交通银行作为国有大型商业银
行，始终把服务民生作为重要工作，交
通银行青岛西海岸分行时刻谨记责任
与担当，积极寻找金融机构业务与社
会、与时代的契合点，努力践行国家主
力银行应当承担的社会责任，为全社
会创造更大价值。
  一是升级改造社保服务中心，融
合社保、医保、银行业务三位一体的全
新服务模式，真正实现了“一站式”的
服务体验，得到了社保部门、社保客户
的一致称赞，社银合作得到了进一步
深化，服务了新区十万余名的社保
客户。
  二是服务新区退役军人，为新区
退役军人发放经济补助、离退休干部
退休金及待遇保障金等服务。
  三是今年9月23日成立了青岛市
银行保险业纠纷调解中心西海岸调解
工作站，业务范围涵盖银行保险业纠
纷登记、调解、银行保险业知识普及、
消费者权益保护理论研究、咨询、交流
等，对于保护银行保险消费者合法权
益、防范化解金融风险、提升社会治理
体系和治理能力现代化水平、维护辖
区银行业保险业稳定发展具有十分重
要的意义。

  （四）积极推动经营模式
转型与创新，鼓励创造性开
展工作

  把握金融科技与互联网金融发展
趋势，推动重点业务、新兴业务成为新
的盈利增长点。西海岸分行通过债券
投资、保险、信托、基金等各类渠道为
区内企业引进资金120亿元，其中首次
为西海岸国有企业引进高信用评级的
资金，累计使用金额51亿元。青岛当
地首单QFLP架构私募股权投资基金、
全系统内首笔利率互换及债券利率互
换、青岛分行首单保险债权计划及托
管、青岛自贸片区首家跨境人民币
CIPS系统投产上线、首单山东国际大
宗“商品清算通”、交通银行首笔离岸
全口径跨境直贷业务等均落地交通银
行青岛西海岸分行，有力支持新区经
济发展。
  交通银行青岛西海岸分行成立的
两年，是克难奋进的两年，是披荆斩棘
的两年，是创新超越的两年。新起点、
新征程，下一步交通银行青岛西海岸
分行将以“十四五”规划为引领，在“两
个一百年”奋斗目标的历史交汇点上，
继续发挥全牌照经营与全球网络布局
优势，积极服务经略海洋、融合创新、
自贸试验区建设、国家级新区体制机
制创新等各项工作，奋力谱写高质量
发展新篇章。为西海岸新区加快建设
高质量发展引领区、改革开放新高地、
城市建设新标杆、宜居幸福新典范，打
造新时代社会主义现代化示范引领
区，贡献交行力量！

聚智交融，携手前行
——— 热烈庆祝交通银行青岛西海岸分行成立两周年
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