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“民呼我为”，托起百姓稳稳的幸福
  区人社局今年围绕就业创业扩容提质、社保服务优化升级等六大方面，实施

“打头阵、当先锋”21个专项行动，推动人社事业向更高质量、更高水平迈进

  人才蔚，事业兴，城市活。对于深
植重才兴业基因的西海岸新区来说，
更是如此。
　　“我参加了2023高校毕业生春季
大型招聘会，对新区发展前景、人才政
策有了更为全面的认识。”中国石油大
学（华东）法学专业2023级毕业生章秀
梅告诉记者，在实习时，她就了解到瑞
源控股集团有限公司将自有房产供应
届毕业生免费居住和给予员工购房无
息借款、购车价格优惠等福利，真切感
受到了新区惜才、爱才、敬才的真心。
　　促进事业的发展，离不开人才；
推动人才建设，也离不开事业。
　　今年，区人社局将举办全市首届

青岛都市圈“蓝色海洋高层次人才交
流”及项目洽谈会，全市首创“海洋产
业发展智库”，推动一批科技创新成
果转化落地；创新开展芯屏产业等新
区重要产业链“产业观察·悦享会”活
动，促进高层次人才赋能产业高质量
发展；全省首创“唐岛湾金融科创驿
站”，着力打造引进、投资、孵化“全链
条”的市场化金融引才体系；高水平
举办第二十四届“蓝洽会”，进一步放
大新区对海外人才的吸引力。
　　同时，探索推行“八级工”职业技

能等级（岗位）序列制度，指导重点行
业企业设立特级技师、首席技师；创
建国家、省、市级高技能人才培育平
台，完善技能人才产业园运营模式；
实施齐鲁绿色低碳、数字经济等职业
技能培训项目，开展“高精尖缺”技能
人才培训；推动青岛市工业技术学校
升级高级技工学校，打造全省高技能
人才综合改革试验区、集聚区。
　　“我们将不断创新突破思路和举
措，持续做好青年人才引进、培育等
工作，积极开展契合新区‘5+5+7’重

点产业人才需求的特色专场招聘活
动，加大人才政策宣传和落实力度，
切实提升人才服务质效，让广大青年
人才引得来、留得住、过得好，打造

‘近悦远来’最优青年人才发展生态，
为全区经济社会高质量发展提供最
强智力支持。”区公共就业和人才服
务中心主任张金华表示。
　　天下民生事，最暖民众心。接下
来，区人社局将不断强化重点项目用
工服务靠前保障，落实落细大学生留
区就业创业措施，深入推进“多支柱”
社会保障体系建设，持续布局“一站
式”劳动维权中心，全力维护好群众
切身利益，让群众生活更有“质感”。

  近几日，家住长江路街道戴戈庄
小区的崔丽又接到了新订单。
　　此前，她因原公司破产，一直失
业在家。去年年底，崔丽参加了街道
关于帮助失业人员再就业的精准“滴
灌式”培训，获取了育婴师职业资格
证书。很快，鑫龙佳惠家政公司便给
她提供了一份家政育婴师的工作，每
月收入7000元以上。
　　千金在手，不如一技傍身。2023年，
区人社局坚持以市场需求和培训实效
为导向，通过实施“滴灌式”培训、“订
单式 定岗式 定向式”培训、“金蓝

领”培训和企业新型学徒制培训等方
式，开展技能培训覆盖1.38万人次，进
一步提升参训人员就业创业能力。
　　此外，为实现劳动者就业有门路、
创业有平台、权益有保障，该局在全
市率先打造集“零工之家”和人力资
源市场于一体的综合服务中心，常态
化开展线上线下各类就业服务及引才
推介活动，为就业困难人员、高校毕
业生、新就业形态劳动者等重点群体

和用人单位提供全方位的就业服务。
　　一系列招聘会及专项技能培训
班的举办，仅仅是新区全力稳就业的
一个缩影。2023年，新区城镇新增就
业8万人，位居全市第一。
　　今年，该局将启用23处社区“就
享家”乐业服务站，打造“就享家+劳
务经纪人”工作模式，为群众提供村
居级一体化就业创业服务；通过“智
找活”“零工之家”线上线下供需平台

举办“春风行动”“青雁归巢”“周三专
场”等系列招聘会150场以上；全年培
训重点群体5000人以上。
　　同时，积极激发“微创业”活力，优
化社区创业场景，打造社区“微工厂”

“微创空间”、创业街区等新型商业业
态，为创业者提供创业培训、政策推介
等“创业一条龙服务”，促进创业带动
就业，全年扶持创业3000人以上；打造
集就业、创业、社保、劳动维权等政策
于一体的“就业创业一张图”电子导
引，为就业创业者提供集中查询、精准
匹配的一站式便捷服务。

  “太感谢了，下次我一定注意。”
近日，石女士在西海岸新区政务服务
大厅的社保窗口办理社保基数变更
业务时，为认真负责的工作人员竖起
了大拇指。
　　原来，石女士当时并未携带职工
工资证明材料，工作人员在详细了解
基数申报错误的原因后，协调申请了
相关证明，很快便为石女士办结了
业务。
　　社保基数变更工作看似简单，但

是所有问题都需要严谨处理，不仅要
保证基金应收尽收，还要站在参保单
位的角度，帮他们处理各种难题。近
年来，西海岸新区社保中心坚持为民
服务理念，持续优化作风建设，着力
提高社保经办服务质效，让群众的获
得感成色更足、幸福感更可持续、安
全感更有保障。

　　截至2023年底，新区参保企业累
计5.8万家，养老、工伤、失业保险参
保人数分别达到118万人、65.4万人、
57.1万人；全年累计征缴各类社会保
险费108.1亿元。
　　作为保障和改善民生、维护社会
公平、增进人民福祉的基本制度保
障，社会保障发挥着社会稳定器作

用，关乎人民群众的切身利益。今年，
区人社局将创新建立“项目参保直通
车”、成立“企业（人才）年金协同联
盟”和“暖心社保驿站”，优化扩面服
务机制；创新开展“精准体检式”“情
景体验式”工伤预防培训，提升工伤
预防培训的针对性和有效性；常态化
开展“第三方审计”，加大基金资金防
控和监管力度，持之以恒做好风险预
防、管控和警示教育工作，维护社保
基金与就业创业专项资金安全。

  □本报记者 张静
　　
  “太谢谢你们了，这么快就为我追回了
工资……”日前，市民许先生将一面写有“依
法保障劳动者合法权益 精心呵护打工人正
当诉求”字样的锦旗送到了西海岸新区人社
局，感谢工作人员在“雷霆行动”中为他高效
讨回被拖欠的工资。
　　一面锦旗，一份赞誉。2023年，区人社
局累计收到市民、企业等赠送锦旗、感谢信
200余件次，这是该局践行“民呼我为”的真实
写照。今年，区人社局将聚焦稳就业、强保障、
保民生主责主业，围绕就业创业扩容提质、社
保服务优化升级、优秀人才集聚攻坚、干部队
伍提优争先、劳动维权提速增效、作风能力锻
造提升等六大方面，实施“打头阵、当先锋”21
个专项行动，推动新区人社事业向更高质量、
更高水平迈进，让经营主体和人民群众有更
多获得感、幸福感和安全感。
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促就业 让群众端牢“饭碗”

惠民生 织密社会保障网

优服务 打造人才“强磁场”


