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　　□本报记者 梁玉鹏
　　
  为强化专职网格员队伍“打头阵、
当先锋”意识，切实提升为民服务能
力，近期，大村镇组织专职网格员深入
开展“进百家门、知百家情、解百家事、
连百家心”活动。
　　大村镇召开“四百”活动入户走访
培训工作会议，成立专项工作组，研究
部署入户走访工作。网格员与包村干
部、村干部以及党员、乡贤等基层治理
力量充分衔接，发挥人熟、地熟的网格
服务优势，对辖区群众进行逐户走访，
及时收集群众反映的意见和建议，并
进行梳理、分类、总结、反馈。截至目
前，全镇累计走访居民1651户，采集民
生难题19件，已全部解决完毕。

　　通过开展全方位、无差别、拉网式
矛盾隐患排查，大村镇注重抓早、抓
小、抓苗头，及时发现苗头隐患。一方
面“打好感情牌”，通过进家门坐炕头
等方式详细了解矛盾双方基本情况，
引导群众依法表达诉求，主动解决问
题，消除双方思想隔阂，拉近情感距
离；另一方面“摆好法理账”，邀请司法
所工作人员、律师、相关责任部门工作
人员现场提供法律及业务咨询，答疑
解惑，详细阐明问题事实，通过晓之以
理、动之以情、明之以法的“拉锯式调
解”，有效避免了矛盾进一步激化，从
源头上预防和减少信访事件发生。截
至目前，通过入户走访及时发现并化
解群众矛盾6件，有效将矛盾隐患化解
在源头。

　　同时，大村镇坚持以群众需求为
导向，以提升群众办事便利度、获得感
和满意度为目标，结合“四百”活动走
访情况，深入推进志愿服务标准化、规
范化、便利化。组织网格员配合民政、
社保、妇联、春雨公益等部门及公益团
体工作人员深入网格，通过“上门办”

“帮办代办”等服务形式，有针对性地
开展惠民政策普及、走访慰问等志愿
服务活动，用“送上门”代替“群众跑”，
不断推进基层服务下沉和触角外延，
让辖区居民办事更省时、省力、省心，
更好解决居民所急、所盼、所需。
　　下一步，大村镇将持续深入开展

“四百”走访活动，倾听社情民意、排查
化解矛盾、解决群众难题，不断提升辖
区居民的获得感、幸福感和安全感。

大村镇组织专职网格员深入开展“四百”活动

把实事办到群众心坎上

你遵守交规
我送你小熊

　　□记者 徐丽 报道
　　近日，琅琊镇交通协
管员在琅琊小学门口维护
交通秩序时，向骑乘电动
自行车且正确佩戴头盔的
家长和孩子赠送“交警小
熊”玩偶，引导孩子们从小
遵守交通法规，共同营造
安全、畅通、文明、有序的
道路交通环境。

薛家岛街道南岛社区构建“15分钟就业服务圈”，打通就业服务“最后一公里”

“就”在家门口，“圈”出幸福感
精准培训助就业

　　“社区‘就享家’乐业服务站开展
的技能培训非常实用，这对我以后自
主创业或是找工作帮助非常大。”南岛
社区居民薛先生高兴地说道。
　　原来，前段时间，薛先生因失业在
家，想学习一项新技能，重新找工作时
也有优势。恰好社区“就享家”乐业服
务站在摸排精准“滴灌式”培训人员，
薛先生符合报名条件，就报名参加了
电商直播培训。通过培训，薛先生收
获满满。
　　据了解，为确保高校毕业生、退役
军人、农民工等重点群体实现高质量
充分就业，全力做好企业用工保障，南
岛社区通过走访调研等方式，依托社
区“就享家”乐业服务站，摸排辖区有
技能培训需求和就业意愿人员底数，
掌握他们的就业意向等基本情况，及
时与缺工企业对接。通过摸排，建立
精准培训清单，以提高求职者的技能
水平，助力精准就业创业。
　　对于培训合格的学员，南岛社区提
供至少3个与所培训专业对口的优质岗
位，促成培训人员高质量充分就业。

摸排需求促对接

　　“下面，给大家介绍下短视频拍摄
的相关内容……”近日，南岛社区“就
享家”乐业服务站里正在举办一场“理
论+实操”培训课，课程涵盖短视频内
容策划、故事写作、拍摄方法、剪辑技
巧等。
　　“‘就享家’乐业服务站集政策宣
传、乐业大讲堂、自助服务等多功能于
一体，全方位为有求职需求的居民及

有用工需求的企业提供服务。”薛家岛
街道便民服务中心负责人王琨告诉记
者。“就享家”乐业服务站通过摸排居
民求职意向和企业用工需求，建立《居
民求职培训需求台账》和《企业用工需
求 台 账》，帮 助 企 业 与 求 职 者 精 准
对接。

打造居民“幸福圈”

　　据介绍，南岛社区依托网格就业
服务专员和居民楼院网格长，为辖区
居民提供就业创业政策咨询、指导等
服务。网格就业服务专员和居民楼院
网格长积极对接辖区企业及经营性商
户，了解其生产经营状况及用工缺口，
收集用工需求信息，并通过“智找活”
产业人才供需通平台、微信公众号、楼
院群组等途径广泛发布，全力保障企
业用工和群众就业。
　　下一步，薛家岛街道将继续把解
决群众的“急难愁盼”作为工作的出发
点和落脚点，从“标准化、便利化、智慧
化、专业化”四个维度提升“15分钟就
业服务圈”建设水平，促进就业圈与生
活圈相融合，真正把“15分钟就业服务
圈”建成辖区居民的“幸福圈”。

辛安街道

　　□记者 徐丽 报道
　　本报讯 近日，辛安街道联合
青岛港国际物流有限公司团委、馨
合佳苑新时代物业，在奋进中路社
区共同举办了一场以“绿色环保，青
年先行”为主题的志愿服务活动。
　　活动现场，志愿者们通过发放
宣传材料、现场讲解、有奖问答等多
种形式，向社区居民普及垃圾分类
相关知识，引导居民养成垃圾分类
的好习惯。居民们纷纷表示，将积
极参与到垃圾分类的行动中来，共
同建设美好家园。

宣传垃圾分类
共建美好家园

隐珠街道

　　□记者 梁玉鹏 报道
　　本报讯 近日，隐珠街道综治
办联合世纪新村第二社区、第二实
验小学，共同开展全民国家安全教
育日主题宣传活动，向学生们普及
国家安全知识。
　　下一步，隐珠街道综治办将持
续推进“国家安全教育进课堂”，让

“维护国家安全人人有责、人人可
为”的思想进一步深入人心，推动全
社会形成维护国家安全的强大合
力，为筑牢国家安全防线贡献力量。

增强国家安全意识
筑牢国家安全防线

灵珠山街道

　　□记者 刘宏超 报道
　　本报讯 为让群众在家门口享
受到优质服务，近日，灵珠山街道新
时代文明实践所联合灵珠碧乐汇、
祁连山路二社区、真情巴士第三分
公司、街道社区卫生服务中心、山东
科技大学等，在灵珠碧乐汇一楼举
行“便民公益大集”活动。
　　本次公益大集现场设有爱心理
发、中医问诊、健康医美、磨剪磨刀、
医保政策答疑、禁毒防诈宣传、国家
安全宣传等摊位，吸引众多居民前
来参与。此次活动直接服务群众
150余人次，发放各类宣传品300余
份，解答群众咨询32人次。

公益大集送温暖
便民服务零距离
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  □本报记者 丁霞
　　
  社区居民以“我”为中心，以一
刻钟为时间半径画一个圈，不仅能

“圈”到各类便民服务站点，还能“圈”
到“就享家”乐业服务站，享受服务
站提供的技能培训等就业服务。
  为进一步做好稳就业促就业工
作，薛家岛街道南岛社区以打造“一
刻钟便民生活圈”为基础，积极整合
辖区资源，探索构建“15分钟就业服
务圈”，努力打通就业服务“最后一
公里”。

滨海街道

　　□记者 张静
　　通讯员 陈天 报道
　　本报讯 近日，滨海街道大珠
山社区开展罂粟种植排查行动。
　　行动中，大珠山社区在职党员
和“两代表一委员”积极参与，深入
各个小区、院落，对可能种植罂粟的
区域进行仔细排查。此外，社区工
作人员还通过发放宣传资料、张贴
海报等形式，向居民宣传禁种铲毒
的重要性以及毒品带来的严重危
害。经过仔细排查，暂未发现辖区
内有种植罂粟的情况。

排查罂粟种植
打造“无毒社区”


