
镇街06 2020年8月20日 星期四
责编 徐斌 美编 吴燕妮

灵珠山街道

  □记者 丁霞
　　通讯员 赵嘉诚 报道
　　本报讯 为积极响应“垃圾分
类，青岛有你——— 暑期全民行动月”
集中宣传活动的号召，近日，灵珠山
街道城市管理中心联合柳苑小区开
展了以“暑期全民行动，垃圾分类不
停歇”为主题的宣传活动。
　　活动中，垃圾分类工作人员给
居民发放垃圾分类宣传材料，并集
中开展垃圾分类培训。随后小区垃
圾分类负责人带领居民观看垃圾分
类宣传长廊，并讲解了垃圾分类宣
传长廊和红黑榜的作用。大家纷纷
表示，此次活动让“垃圾分类，低碳
环保”的理念更加深入人心，促使居
民能够积极参与到垃圾分类的实践
行动中来。
　　据了解，此次活动共有党员志
愿者等30余人参加，发放垃圾分类
宣传指南150余份。

暑期全民行动
宣传垃圾分类

六汪镇

  □记者 梁玉鹏
　　通讯员 王晓霞 报道
　　本报讯 近日，六汪镇社会治
理网格员对下泊管区内的水库塘坝
河堤进行了巡查，主要对河道环境、
河道水质、两岸垃圾清理等方面进
行现场查看。
　　网格员跟随流动车进行排查，
确保不漏一处水库、塘坝、河堤。当
巡查至埠上兰村河道时，网格员对
因暴雨而倒塌的警示牌进行了修
复、加固。与此同时，网格员对河道
沿岸附近的住户进行了入户宣传，
教育广大居民务必树立环保意识，
养成良好习惯，自觉做到不向河道
乱扔垃圾。

巡查河道堤坝
保护生态环境

他们，用平凡守护万家灯火

  □记者 丁霞
　　通讯员 宋飞 报道
　　本报讯  为进一步贯彻落实

“我爱青岛 我爱新区”民生倾听主
题活动的要求，今年以来，黄岛街道
聚焦影响百姓生活的各类问题，让

“有意见随时提、有想法尽管讲、有
不满大胆说、有需求肯定办”成为推
动工作的新常态，积极开展“您说事
我来办”持续办好民生事活动，提升
治理水平，切实满足群众诉求。
　 近日，黄岛街道灵山岛街社区专
职网格员盖玉萍接到居民反映，“我

家所在楼层电路电压不稳定，好像楼
道电表箱里的电表间断打火。”家住
刘公岛路161号楼的居民颜先生和盖
玉萍说道，希望盖玉萍能帮忙协助
解决。
　　据盖玉萍介绍，颜先生所居住
的这栋楼是一个有着32年楼龄的“老
楼王”，不仅线路复杂且无物业管
理。盖玉萍了解情况后，一边上报
社区一边协调所辖网格内的志愿者
电工一同去现场查看，经确认电表
老化且无法继续使用，同时捋明白
了该故障电表权属是颜先生家对门

韩先生的，经大家沟通后，韩先生同
意购买并更换新电表。
　　但几日以来，韩先生因加班且
不了解电表型号未及时购回电表，
为避免发生安全隐患以及快速解决
问题，盖玉萍电话联络韩先生提出
可否帮助其代购新电表并协调安
装，韩先生表示同意，随后盖玉萍先
行垫钱购回新电表并协助电工师傅
现场安装，并邀请附近居民进行监
督。新电表安装完成后，颜先生和
韩先生对网格员的协调维修处置结
果表示很满意。

  □记者 谭宁
　　通讯员 龚宇 报道
　　本报讯 “太感谢你了，多亏了
你的帮助，我才能这么快就拿到钱。”
从银行取出火灾的保险理赔款后，草
夼社区的低保户李大爷激动得声音
哽咽，不停地感谢着王台街道社会治
理中心的专职网格员龚宇。
　　近日，王台街道草夼社区的低
保户李大爷开着燃气做饭，忘记关
火便下地去干活，结果导致了火灾
的发生，好在邻居闻到气味，喊人来

帮忙救火，这才没有造成更大的财
产损失。
　　龚宇得知此事后，第一时间赶往
现场，虽然火已被扑灭，但屋顶被烧
毁一大块，燃气灶也无法再使用，橱
柜更是面目全非，这对原本生活困难
的李大爷家来说，无疑是雪上加霜。
　　为此，龚宇马上联系到王台街道
的综治办和民政办，准备通过“新区
治安保险”为李大爷索赔。据了解，

“新区治安保险”是西海岸新区为本
区的每户居民统一缴纳的险种，若居

民因水灾、火灾等造成财产损失，可
经由保险公司获得财产理赔。
　　当龚宇确定李大爷的保险投保
单位为平安保险后，随即与该保险
公司取得联系，并按照理赔流程将
所需要的灾后现场照片、财产损失
情况、钱款账户说明等材料整理完
善，由社区盖章确认。
　　仔细审阅龚宇“代交”的资料后，
保险公司当即回复可为李大爷理赔
2600元，2个工作日后，李大爷如期拿
到了这笔理赔金，高兴地合不拢嘴。

  □记者 梁玉鹏
　　通讯员 尹建筑 马晓萍 报道
　　本报讯 近日，辛安街道辛安
管区网格员在辛安前河西南侧巡查
时，发现路边一人行道边上有多棵
粗壮的大树已经倾斜，树干直接压
在一旁的围墙上，加上近期雨水比
较多，墙体随时有倾倒危险。而围

墙的另一面是两家企业，人员比较
多，一旦树倒墙塌，后果不堪设想。
　　网格员一边把情况上报，将事
件信息通过网格组团化工作机制上
报到街道城市管理中心，由城市管
理中心安排作业队前往现场处置，
一边联系了两家企业负责人，就树
干压到墙体的安全隐患以及处置方

案作了详细的解释说明，并得到了
两家企业的积极配合。
　　作业队到达现场后，为防止锯断
的树枝掉下伤及行人，网格员热心地
在现场维护秩序。事后，为了表示感
谢，两家企业定制了一面写有“为民
解忧 时代典范”字样的锦旗，专门
来到管区送到了网格员手中。
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  他们是直接面对群众的基层服务人员，家长里短，大事
小情，哪里有难就出现在哪里；他们每天穿行在大街小巷，默
默无闻，普普通通，却在平凡的岗位上演绎着不平凡的感
动……他们就是网格员，一群可敬又可爱的热心肠，用敬业、
奉献、坚守，守护着万家灯火。下面，我们来听听这几位网格
员的小故事，给他们的义举善行点个赞！

  □记者 丁霞
　　通讯员 杨永乐 报道
　　本报讯 近日，黄岛街道海坛
岛街社区专职网格员刘群巡查至田
横岛路89号楼时，突然被一股浓烟呛
到。根据浓烟的排出位置，她判断
出源头是89号楼孟大姨家。刘群紧

急奔跑到孟大姨家，敲门却无人开
门 ，刘 群 又 立 即 拨 打 了 孟 大 姨 的
电话。
　　正在外面的孟大姨接到电话后
才想起放在煤气灶上烧熟的菜还未
关火，匆忙回家。与此同时，刘群马
上到楼道里找到电表箱，将孟大姨

家的电源总开关关闭。几分钟后，
孟大姨回家开门，刘群立即冲进厨
房，关闭炉灶开关，打开窗户通风，
并仔细检查其它物品的安全状况。
　　经过刘群仔细检查，孟大姨家
里并无其它安全隐患，对此，孟大姨
非常感谢刘群的及时处理。

  □记者 梁玉鹏 报道
　　本报讯 近日，张家楼街道社会
治理中心网格员在走访巡查至北安
子村时，发现在河道旁有一位大叔头
部流血不止，旁边的河道内歪倒着一
辆摩托车。见此情况，网格员立即拨
打急救中心电话，并上前将大叔扶到

安全的地方，询问大叔出了什么状
况，但是大叔由于受伤严重导致神志
不清、语无伦次，得不到有效信息。
　　在等待急救车的过程中，考虑到
大叔情况紧急需要联系家人，网格员
将受伤大叔的照片发到微网格微信
群，询问是否有人有线索，另一边联

系北安子村村委将河道内的车辆拉
出，网格员在拉出的车上背包中找到
了大叔的手机，并与其家人取得了联
系。为了争取最佳治疗时间，网格员
告知大叔家人医院地址，让他们直接
去医院和大叔汇合。据了解，目前大
叔已脱离危险，正在休养中。

珠海街道

  □记者 王培珂 报道
　　本报讯 近日，珠海街道铁橛
山路社区组织社区工作人员、志愿
者、网格员等开展“清理楼道堆积
物，杜绝安全隐患”集中整治行动。
社区工作人员入户进行楼道消防安
全知识宣传，对各楼道内的杂物和
电动车等进行了统计，并张贴了限
期整改通知，确保楼道内消防通道
畅通，给居民营造舒适安全的居住
环境。

清理楼道杂物
消除安全隐患

1 垫钱更换老电表 您说我办莫犯愁

2 老人家里遇火灾 我来帮您办理赔

3 粗心老人忘关火 及时发现除险情

4 路遇村民出车祸 紧急帮忙送医院

5 大树倾倒压围墙 及时处置除隐患


