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简案速裁、多元解纷、庭审直播……区法院“一站式”建设带来法治红利

只要连上网就能打官司！

  “如今‘法律武器’越来越容易拿，只要连上网就能打官司！”这句话道出了许多西海岸新区市民的心声。
随着互联网时代到来，打官司变得越来越方便，立案不再需要东奔西跑，人在家中也能“出庭”……而这些便
捷，正是黄岛区（西海岸新区）人民法院“一站式”建设所带来的法治红利。今年以来，区法院立足于一站式
多元解纷和诉讼服务体系建设，助力打造精简高效政务新生态改革攻坚，简案速裁、多元解纷、庭审直
播……一系列创新性的改革跑出办案加速度、提升了百姓满意度，为新区发展注入了强劲的法治活力。

   ■省时
当日立案当日结
简案速裁赢赞誉

　　“没想到案子当日立案当日就得
到解决，为黄岛法院的高效率点赞！”
10月13日，记者电话联系到山西省吕
梁市文水县一民营企业负责人，谈到
公司不久前在区法院审结的合同纠纷
案，这位负责人话语中流露出掩饰不
住的兴奋和对法官的感激。
　　“9月3日我们的代理律师通过网上
平台提交纠纷，不到半个月律师就通知
我同日立案后当即开庭并处理完毕，这
样的速度，完全超出了我的预期。”原来，
这家山西省的民营企业与新区一企业发
生了合同纠纷，该负责人介绍，原本是抱
着打“持久战”的想法申请立案，没想到案
子很快就得到了解决，“就连我们的律师
也对西海岸新区的办案效率十分感慨。”
　　“当事人的满意，是对法官最好的
褒奖，事实上，15天的办案速度在我们
院速裁团队中已经是一个常态。”区法
院立案庭庭长董西军介绍说。
　　在区法院立案庭，有10个由办案
能手组建的速裁团队，他们按照简案
快审的原则，承担了全院40%的民商事
案件审理，每一位速裁法官人均月结
案达上百件。
　　如此高效的办案速度是如何炼就
的？“我们按照法官、法官助理、书记
员、调解员‘1+1+1+N’的比例将调解
员编入团队，实现调裁高效衔接，为简
案快办夯实了基础。”董西军介绍，在
诉源治理方面，区法院加大了诉前解
纷机制建设，强化速裁攻坚引领，搭建
起涵盖民商事、行政、执行全类型的案
件审理运行架构，“案件进入我们的诉

讼服务体系，就如进入高速轨道，速裁
团队通过要素式审判、远程视频审判
等新型审判方式使得一个案件的平均
审理周期不超过10.7天。”
　　除了组建10个速裁团队，为加快
完善快审、精审和专审机制建设，区法
院还将11处基层法庭定位为快审团
队，设立2个民商事精审团队，负责办
理建设工程、不动产、金融商事等疑难
复杂案件以及刑事、行政、涉外商事知
识产权专审团队，加强专业审判团队
建设，提高专审案件审判质效。
　　纠纷前端化解引领作用有效发
挥，为审判提速注入了强大动力。“去
年我院共受理各类案件43699件，审执
结40653件，同比分别增长27.7%和
40%，收结案数量持续保持全市首位。
法 官 人 均 办 案 数 4 3 7 件 ，同 比 增 长
20%。”董西军说。

   ■省力
当事人足不出户
在线多元解纠纷

　　9月17日，区法院立案庭速裁法官
于召霞通过人民调解平台的视频功能
组织双方当事人进行调解，成功调解
了涉及两家企业的财产保险合同纠纷
案，双方当事人对这种不需要多跑腿
的“云调解”模式连声称赞。
  为减轻当事人讼累，区法院将被
动地坐堂问案变为主动化讼解纷，积
极引入全区专业调解力量，通过在线
方式，推动“法官＋调解员”和“人民调
解＋司法确认”的“一网解纷”新模式，
实现了在线多元化解纠纷。
　　“所谓‘多元’，不仅是指调解手段
多元，还包括调解主体多元和时间空间
多元。”董西军解释道，我们的调解员可

以随时随地根据当事人的时间安排调
解，调解主体涵盖人民调解、行业调解、
商事调解等解纷力量，“今年，我们主动
与工会、妇联、城建、商会、司法、银保监
等6家机构签订联动调解协作文件，加大
劳动争议、物业合同、知识产权、金融借
款等纠纷诉前化解力度，从而实现矛盾
纠纷有序分流、充分调解。
　　网上多元解纷的智慧诉讼服务模
式在区法院已经开花结果，生动诠释
了区法院“最多跑一次”甚至“一次都
不用跑”的服务新理念。

   ■省心
庭审直播全覆盖
阳光司法看得见

  “现在开庭……”10月13日11时，
打开网页，搜索“中国庭审公开网”，点
击“庭审直播”，区法院第一审判庭的
一名法官正在开庭审理一起民间借贷
纠纷案件。随着法官的法槌落下，原
告张某与被告苗某的民间借贷纠纷案
庭审正式开始，清晰流畅的庭审画面
通过庭审直播向全网公开。视频右边

“今日直播”显示，同日直播开庭的还
有区法院其他法庭审理的15个案件。
　　“庭审直播是打造阳光司法，促进
公平正义可视化的一条新渠道。”区法
院审管办（研究室）主任李涛介绍说，
庭审视频直播实现了案件审判的可视
化，让法治更透明阳光，有助于提升司
法公信力，维护司法公正。
　　近年来，为打造阳光司法形象，区
法院庭审直播工作一直稳步推进，成
效明显。
　　今年2月，为确保疫情期间司法服
务不断档，区法院首次运用“远程视频

+网上直播”的形式审理刑事案件，敲
响了刑事案件互联网庭审第一槌。
　　今年3月，区法院院长带头直播，
以互联网庭审的方式审理了一起行政
诉讼案。在“头雁”的示范作用引领
下，法官们树立“互联网+审判”思维，
自动自觉、积极踊跃，养成庭审网络直
播的好习惯，庭审直播在区法院已经
成为一种常态。
　　“我们按照开庭即直播、应播尽播
的原则，为30个审判庭配备了直播系
统，实现了庭审直播全覆盖。”李涛告
诉记者，2019年，区法院共在“中国庭
审公开网”直播案件庭审4581件，位列
全省法院系统第二位，点击率达197
万；今年1月至9月，直播案件庭审6400
件，位列全省法院系统第一位。
　　全面深入推进司法公开，实现庭审
直播全覆盖，让更多群众可以坐在家
里，“走进”庭审现场。在一条庭审直播
视频下，网民留言道：“通过在线观看，
弥补了不能去现场的遗憾，切实感受到
了司法在维护社会公平正义方面发挥
的作用，这种直播形式为我们学习法律
提供了窗口，真心点赞。”
　　“把案件审判的过程亮出来，让全社
会来监督，这种方式让我感到很放心，对
法官作出的判决很信服。”庭审直播模式
的引入，同样赢得了当事人的认可。
　　“庭审公开不仅有利于打消当事人
对司法不公的种种疑虑，有效地保障了
司法公正，对于倒逼法官提升专业审判
能力和庭审驾驭能力也有显著作用。”李
涛介绍，下一步，区法院还将进一步加强
审判团队的学习培训，推动庭审直播量
质齐升，助力法院司法形象焕发新光彩。

全国法院办案标兵史丽丽所带领的速裁团队最多曾一天审理8起案件。 网上多元解纷模式在防疫期间为司法服务不断档提供了保障。


