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医讯速递

突发心肌梗死———

74分钟生死营救
老人转危为安

  □记者 张静
　　通讯员 段勇 报道
　　本报讯 前段时间，一位81岁
的老人突发“急性前壁心肌梗死”。
当晚，一场生死大营救在西海岸新
区中心医院展开。幸运的是，从进
医院大门到开通堵塞的血管，仅用
时74分钟，老人转危为安。
　　时间回到事发当天22点30分，
老人睡眠时突然出现胸痛，伴有恶
心、呕吐、大汗淋漓症状，自行含化

“硝酸甘油2片”后，症状没有缓解，
家属紧急将其送到区中心医院急诊
科；23点06分，患者到达医院大门；
23点11分，急诊首份心电图显示“急
性前壁心肌梗死”；23点13分，接诊
医师对患者确诊，决定实施介入手
术，并启动导管室；23点18分，医生
跟家属谈话，交代患者病情，签署家
属知情同意书；23点40分，导管室激
活，为患者进行心脏冠脉造影；0点
20分，手术中导丝顺利通过血管闭
塞部位，于前降支成功植入2个支
架，堵塞的血管重新开通。至此，这
场跨越两天交界的午夜，历时74分
钟的生死大营救圆满划上句号。
　　手术结束，老人胸痛明显缓解。
老人康复出院后，家人为心内科制
作了一面写有“医术精湛，情暖人
心”的锦旗，表达对医护人员的感谢
之情。 

异 物 卡 住 喉 咙———

4分钟奔跑急救
孩子化险为夷

  □记者 张静
　　通讯员 魏青 报道
　　本报讯 “大夫帮帮忙，孩子卡
住了！”近日，西海岸新区人民医院
消化内科护士管誉誉准备去药房拿
药时，突然听到呼救，只见一位母亲
怀抱婴儿焦急地跑进来，婴儿剧烈
咳嗽、口中流血。 

　　出于职业本能，管誉誉迅速接
过孩子。得知孩子九个月大，是被
玩具贴画卡住喉咙后，管誉誉轻拍
了几下孩子背部，但不见好转，于是
立即抱着孩子往急诊科跑。经过急
诊科预检分诊，管誉誉转身又跑向
门诊楼四楼耳鼻喉科。此时，一楼
电梯间挤满了人，她丝毫没有犹豫，
果断选择爬楼梯。从一楼急诊科到
四楼耳鼻喉科，4分钟之内，管誉誉
就把孩子送到了医生手中，随后返
回岗位继续工作。
  经过医生的治疗和检查，孩子
喉咙中卡住的异物被成功取出，孩
子并无大碍。此时，孩子母亲薛女
士悬着的心放下了，也默默记下了
护士管誉誉的姓名。
　　“感谢您救了孩子一命！”日前，
薛女士再次来到医院，将一束鲜花和
一面写有“爱满人间，真情永驻”的锦
旗送到管誉誉手中，一再表示感谢。

“这都是我应该做的，我相信不管是
谁都会这么做。”管誉誉回应。
　　一句“感谢”充满着人间温情，一
句“应该做的”体现出医者仁心，都好
似冬日里的暖阳温暖着大家。 

“六个一”筑起心理防火墙
新区推动社会心理服务体系建设，全力打造“心安西海岸”

  社会心理服务体系建设是一
项旨在全面加强基层社会治理的
基础性、系统性和科学性的工作，
是有助于夯实党的执政基础，有助
于赢得人心民心，有助于提升人民
群众幸福感、获得感和安全感，有
助于维护社会和谐稳定的重要支
撑性工作。
　　正因为认识到社会心理服务
工作如此重要，西海岸引进了人工
智能脑机研发企业入驻区生命健
康产业孵化基地，建立人工智能脑
机技术研究院，设立中国医学救援
协会神经生物反馈治疗与干预分
会，积极搭建人工智能心理治疗康
复体系；成立新区社会心理健康服
务协会和心理咨询师协会，开发建
设大数据信息化心理服务体系云
平台，建成后可利用“互联网+AI
智能化”实现心理测评、反馈训练、
预约咨询、热线帮扶、问卷调查等
一体化自助心理服务，智慧赋能全
区心理健康服务体系建设。
　　同时，为推动全区精神卫生工
作健康有序发展，西海岸还成立了
精神卫生防治技术管理领导小组，
负责全区严重精神障碍患者管理、
治疗工作的组织领导和协调评估。
每月一期信息简报，对各镇街及社
区卫生服务中心严重精神障碍患
者报告患病率、规范管理率、面访
率、服药率、规律服药率、精神分裂
症服药率等进行汇总分析，并进行
规范管理。
　　下一步，西海岸新区将着力在
工作体系、服务格局、产业发展等
方面争取新突破、谋取新发展，着
力打造社会心理服务新标杆，为全
市“心防”城市建设做出新的更大
贡献。

　　今年，西海岸出台了《西海岸
新区社会心理服务体系建设工作
方案》，成立工委、管委主要领导

“双挂帅”的社会心理服务体系建
设领导小组，抽调工委政法委、区
卫生健康局精干力量组成工作专
班，建立“党委领导、政府主导、部
门负责、社会协同、公众参与”的社
会心理服务工作格局。
　　此外，创新在区卫生健康局设
立具有行政职能的区级“社会心理
健康指导中心”，配齐配强人员、设
施，开展全区社会心理服务体系建
设指导、协调、督查工作，统筹推进
新区社会心理服务体系建设工作。
　　同时，按照“分领域、全覆盖”
的原则，结合行业特点，在医疗机
构、学校、党政机关、企事业单位、
公安、司法等系统打造“横向到边、
纵向到底”扁平化心理健康服务网
络。其中，23处镇街建成高标准镇
级心理服务中心，社区（村）实现

“一村一心理工作者”；区教体局在
2所高等院校设立心理健康服务中
心，150余所中小学校设立心理健
康咨询室，建成2所未成年心理健
康教育辅导中心和1所心理健康名
师工作室，创建2所省级心理健康
教育特色学校；区直机关工委、总
工会分别在机关办公中心、职工服
务中心设立3处大型职工心理健康
服务中心，在4处大型企业设立心
理服务咨询室；区司法局设立1处
社会矫正心理服务中心；全区3家
精神卫生专科医院、6家二级及以
上综合医院全部开设心理门诊，28
家镇街卫生院（社区卫生服务中
心）设立心理咨询室。

  记者了解到，西海岸拟利用三
年时间，为各镇街卫生院（社区卫
生服务中心）各配备1名专职公共
卫生人员，培育基层医疗机构心理
健康指导师50名，培训社会心理工
作者、志愿者1000人，驻区高等院
校配备心理专业教师160余人，中
小学校配备专（兼）职心理健康教
师400人，加快培育专业型、应用型
心理健康服务队伍。
　　截至目前，已完成心理健康指
导师及社会心理工作者培训300余
人，开展心理健康“六进”宣传活动
及心理健康教育讲座7场，为群众
提供心理咨询、压力缓解等心理健
康服务2万余人次。
　　此外，西海岸建立健全正面引
导、心理疏导、危机干预机制，开展
居民全生命周期人文关怀和心理
辅导、援助，提升居民心理健康核
心知识知晓率；畅通群众诉求反映
渠道，加强刑满释放人员、社区戒
毒康复人员等特殊人群服务管理；
将心理危机干预和心理援助纳入
各类突发事件应急预案和技术方
案，建立24小时心理援助热线电
话，疫情防控期间开展一对一心理
干预1200余人次。
　　同时，创新建立医疗保障机
制，在对建档立卡贫困及流浪乞讨
精神障碍患者实施免费救治的基
础上，区财政又专门列支1225万
元，在全市率先实现6种严重精神
障碍患者和危险性评估3级及以上
的精神障碍患者免费救治。

建设一个中心
构建一套网络

打造一支队伍
建立一套机制

提升一个层级
规范一套管理CA B

  □本报记者 张静 本报通讯员 段勇　　
　　
  为认真落实中央关于加强社会心理服务体系建设工作决策部署和省、市有关工作要求，西海

岸新区将社会心理服务体系建设作为提升社会治理水平的重要抓手，创新实施“六个一”模式，健

全四项机制，全力打造“心安西海岸”，严重精神障碍患者免费救治等创新举措走在了全市前列。


