
　　□记者 陈蔚 报道
　　为推进辖区居民新冠
病毒疫苗接种工作，近日，
富春江路社区卫生服务中
心走进永旺梦乐城商场开
展“疫苗进商场”活动。据了
解，中心共组织17名医务人
员为商场工作人员进行疫
苗接种，此次活动共接种新
冠病毒疫苗1000剂次。
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医讯速递

  □记者 陈蔚 

　　通讯员 段勇 李岩 报道
　 本报讯 4月24日，第十一届中国
医院院长大会在新区开幕。本届院长大
会由国家卫健委体制改革司、国家卫健
委医政医管局等单位指导，由《中国医
院管理》杂志、青岛大学附属医院主办。
　　此次大会以“医心·医路——— 学习
创造未来”为主题，旨在将公立医院改
革与社会管理创新理念进一步结合，
多角度、多维度助力新医改。大会设2
个主论坛，35个分论坛，80个展位。来
自北京协和医院、北京大学第一医院、
北京大学第三医院、中日友好医院等
全国多家医院的4500余位医院院长及
医院管理领域专家、学者就公立医院
增效、科研立项与成果转化、智慧医疗
等问题展开讨论，为医院发展和变革
建言献策。
　　开幕式上，落户于新区光谷生命
健康产业孵化基地的搜大夫医院共享
平台同日上线，该平台将应用于新区
多家医院，协助医院构建新的医疗服
务场景。

 第十一届中国医院院长
大会在新区举行

4500名专家学者
论道公立医院改革

 于文成教授名医工作室
落户区中心医院

名医团队下沉
护佑百姓健康

　　□记者 陈蔚 报道
　　本报讯 记者从区中心医院了解
到，近日，青岛大学医疗集团于文成教
授（呼吸内科团队）名医工作室签约暨
揭牌仪式在该院举行。
　　“希望以本次签约为契机，继续加
深双方在呼吸学科建设、人才培养和
技术提升等方面的合作，实现医疗、科
研、教学和技术转化等四方面的提升。”
区中心医院副院长周雷升表示。揭牌
仪式结束后，于文成教授以“间质性肺
病诊治”为主题分享了肺病诊治经验，
并到该院呼吸内科病房开展查房及业
务指导。区中心医院呼吸科主要收治
慢性气道疾病、肺部感染性疾病、肺部
肿瘤等患者，目前拥有床位53张，市卫
生系统优秀学科带头人1名，副主任医
师2名，主治医师7名，硕士研究生11名。

　　□记者 陈蔚 报道
　　本报讯 为发挥中医药诊疗优
势，满足辖区群众对中药和中医技术
的诊疗需求，近日，六汪中心卫生院国
医馆中医特色病区正式启用。
　　国医馆拥有专业中医师5名，针对
颈肩腰腿痛、慢性肠胃炎、失眠、头痛、
感冒等病症开展治疗。中医特色病区
设有6个房间共15张床位，病房内有独
立卫生间，并设置中医特色治疗间一
处，配有电针灸治疗仪、温针治疗仪、
腰椎牵引床等中医诊疗设备。目前主
要收治以腰腿痛病症为主的住院患
者，施行中药、针灸、推拿、督灸等治疗
项目，并享受医保报销政策。

 六汪中心卫生院国医馆
中医特色病区启用

让群众在家门口
享中医诊疗服务

　　□文/图 本报记者 陈蔚

　　提起“网约护士”，可能很多人
会觉得有点陌生，顾名思义，就像
网约车一样，患者线上下单，平台
分派护士上门提供护理服务，是
一种新型的互联网+护理服务模
式。由青岛西海岸医疗健康发展
集团联合区卫生健康局打造的康
鸿医护服务平台将医院护士和患
者联系在了一起，护士利用碎片
时间将护理服务送到患者家中。

　　“叮叮叮……”近日，区中心
医院神经科护士长王梅英手机响
起了提示音，原来是康鸿医护服
务平台提示她有预约单。王梅英
立即从家出发去医院。为节约时
间，途中王梅英便让同事准备好
了此次上门服务所需的药品及耗
材，抵达医院清点无误后立即赶
往患者家中。
　　预约王梅英的是家住五台山
路广厦花园的盖美玉，今年62岁，
半年前因脑出血在区中心医院神
经科住院治疗，出院时因吞咽功
能没有完全恢复，仍带有胃管，而
住院时王梅英正是盖美玉的责任
护士。此次盖美玉胃管不慎脱落
让家人犯了难，想起出院时护士
长推荐的“网约护士”平台，盖美
玉的女儿便在平台下单。
　　抵达后，王梅英轻声安抚原
本烦躁不安的盖美玉。“大姨，是
我，梅英，你听我的话，不要乱

动。”听到王梅英的声音，盖美玉便
安静下来配合操作。护理结束后，
王梅英就护理注意事项等问题向
家人进行了指导。“从下单到护士
上门只用了半小时，太方便了。”
盖美玉的女儿竖起了大拇指。

　　“您好，我是区中心医院的派
单员，您在康鸿医护服务平台上
下单了一个静脉采血上门护理服
务，患者具体什么情况？”区中心
医院的网约护理小组管理员张梦
玉正在对平台上下单患者的情况
进行确认。张梦玉介绍，在接到订
单后，她会先致电患者家属了解
患者情况，确认需求，根据实际情
况选派专科护士。
　　“选派的专科护士首先要具
有5年以上临床护理工作经验，其
次是具有护师以上的职称。”张梦
玉告诉记者，在他们接单以前还
会进行平台统一的服务指导培
训，培训后方可上岗接单。
　　据了解，区人民医院、区中医
医院、区中心医院、区第二中医医
院、区立医院5家公立医院及其健
共体均全部进入“网约护士”服
务平台，平台已开展护士上门、母
婴护理、中医理疗三类共计30项
服务，后续还将增加24小时心电
监护等服务项目。

　　“针对网约护士上门服务可
能产生的执业风险，服务平台提
供了‘双保险’。”区医疗健康发展
有限公司党委委员、副总经理刘
鹏说。患者提交订单后，平台客服
会就患者病情描述是否全面等进
行审核。审核没有问题的订单根
据“就熟、就近”原则选择医疗机
构派发，再由医疗机构筛选审核，
最后选派相应专科护士。
　　对网约护士而言，每一次上
门服务都有APP系统全程录音服
务，平台护士端具有一键报警等
功能。据了解，平台将在5月份完
成为所有注册护士购买意外保
险。对患者而言，平台也有上门护
理服务前中后等节点的信息回
传，下单服务费均包含意外保险。
护理服务结束后，订单以双方互
评模式完成交付。
　　截至4月21日，平台累计注册
护士828名，形成并完成订单495
单，医患互评满意率均为100%。
　　“‘互联网+护理服务’实现护
理服务从医院到基层、社区、家庭的
有效衔接，建立起提供全生命周期
无缝隙的护理服务新机制。”刘鹏
说，康鸿医护服务平台目前已覆盖
新区所有区级公立医疗机构，计划
今年在青岛各市区实现全覆盖。

累计注册护士828人，完成495个订单，医患互评满意率均为100%
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