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  □本报记者 于林平
  本报通讯员 段勇 闫云霞

　　越野车、直升机、医疗船……
这不是某部巨制电影的拍摄道具，
而是新区急救中心“海陆空”立体
化救援体系的硬核力量。
　　近年来，新区把加强院前急救
体系建设和能力建设作为全区应
急管理工作的重要内容，累计投资
6000多万元，建成全区联动、公众
参与、保障有力的急救救援体系。
　　据了解，新区急救中心成立
后，服务面积陆域约2128平方公
里，海域约5000平方公里，承担着
新区的急救任务及重大活动应急
保障任务。新区急救中心成立以
来，共接听报警电话150万次，出诊
2.8万次。在疫情防控工作中，急救
中心充分发挥“哨点”作用，全程跟
进、动态调度，有序转运全区确诊
患者、无症状患者以及密接、次密
接人员5700多人次。

完善陆海空体系
织密救援网络

　　“越早将病人送到医院，就能
越早让病人得到救治。”新区卫生
健康局二级调研员刘守田强调时
间就是生命。为缩短急救时间，区
急救中心配备了50辆救护车，其中
包括18辆负压救护车、1辆高危孕
产妇及新生儿转运救护车、1辆乌
尼莫克全地形越野救护车、30辆普
通救护车共同组成能够应对各类
传染病防控及重大突发事件的陆
上队伍。急救中心还与渔政海监
等多方建立合作机制，成立融合紧
急救援中心，搭建起了海上医疗救
援体系。AW139型医疗直升机则
是空中“作战”的主力。以青岛大
学附属医院西海岸院区为中心，在
区第三人民医院、红石崖社区卫生

服务中心、宝山卫生院、王台中心
卫生院、六汪中心卫生院设立5处
临时停机坪，成立24小时值班的医
护救治小组，完善空中救援体系。

加强信息化建设
升级急救网络

　　目前，全区共设29个急救站、
36个急救单元，形成了以“急救中
心为基础、网络分站为骨干”的“独
立院前急救”模式，共同构建全区
胸痛、高危孕产妇及新生儿院前急
救网络。据悉，通过物联网技术，
救护车将生命体征数据及车内转
运实况传送到定点医院后，专家可
通过车载视频实现远程会诊。“患
者还没到医院，医院专家就可以指
挥现场救治，实时掌握患者的病
情。”刘守田表示，医生提前介入指
导，为患者入院后的进一步救治奠
定良好基础。

普及急救知识
提高应急水平

　　据了解，国家近年来不断加大
对急救领域知识的宣传，但真正掌

握急救方法的人员比例仍然偏低。
新区急救中心副主任薛钊表示，新
区急救中心广泛开展急救知识的
全民普及工作，累计培训15万人
次，制作科普专题片203期，发放急
救科普手册576000余份。还举行

“对生命的承诺，对爱的奉献”急救
志愿者招募活动，并在长江路社区
卫生服务中心成立院前急救志愿
者服务站，助力新区形成“人人学
急救，急救为人人”的良好氛围。

创新服务模式
保障重大活动

　　为有效应对可能发生的各类
突发公共卫生事件，区卫生健康局
编制重点传染病、化学品危害事故
等专项应急预案。“急救中心需要
不断创新模式，适应不同的重大活
动的保障需求。”新区急救中心主
任陆蕾蕾表示，区急救中心通过

“一定二练三组”的保障服务模式
和“三个一”的救治流程，参与保障
新区重大活动及重要会议2400余
次，包括博鳌亚洲论坛全球健康论
坛大会、青岛国际啤酒节、青岛国
际影视博览会等。

薛家岛街道社区卫生服务中心医务人员坚守疫苗接种岗位

接种“百事通”，健康“守护神”

  □本报记者 陈蔚

　　自新冠疫苗接种工作开展以
来，薛家岛街道社区卫生服务中心
党支部副书记、副院长郑成磊夜以
继日默默坚守在接种岗位上：优化
预检接种流程，应对各类突发状
况，接种大厅、接种室、登记区都能
见到他忙碌的身影。
　　“小伙子，我要打疫苗，手机上
该怎么操作？”家住薛家岛街道的
李大爷拉住了郑成磊，郑成磊领着
他来到了人工登记窗口。“大爷，您
的身份证给我一下。”
　　郑成磊帮李大爷登记完后带
他来到接种室，在候种区郑成磊向

老人说明接种注意事项。郑成磊
刚从接种室出来，手机就响了起
来。“卡 了 ？ 接 种 几 室 ？ 我 马 上
来。”郑成磊挂了电话就往二楼跑
去。到了接种二室，听完护士描述
的问题，“关掉这个页面，重新打开
登录一遍就好了。”郑成磊用鼠标
调试了一下，系统恢复正常。“郑院
长神了，啥问题你都能解决，您就
是‘百事通’啊！”护士笑着说。
　　接种工作开展前，整理发放疫
苗，提前准备接种设施；接种登记
过程中，维护电脑系统，对接工作
人员……服务中心总能见到郑成
磊忙碌的身影。
　　晚上9点，一天的接种任务结

束。郑成磊驱车来到各接种点了
解疫苗剩余情况并进行汇总，然后
在微信群中部署完第二天的工作，
才踏上回家的路，此时已是凌晨。
　　开展疫苗接种工作的数月来，
他基本没有休息的时间，有时候压
力也很大，“累，怎么会不累呢。但
我作为一名党员，作为医护人员，
这个时候就应该冲锋在前。”郑成
磊说，想要努力工作为建立免疫屏
障做出自己的贡献。
　　随着新冠疫苗接种人数不断增
加，任务越来越重，以郑成磊为代表
的医务人员迎难而上，以满负荷的状
态全力推进接种工作，用实际行动守
护人民群众的身体健康和生命安全。

医讯速递

  □记者 陈蔚 报道
　　本报讯 近日，记者从区中心
医院获悉，该院正式推行泰康人寿
青岛分公司“健保通”服务，此项服
务为泰康人寿青岛分公司在青岛市
率先推出的一站式直付理赔服务，
区中心医院为新区唯一一家公立合
作医院。
　　“健保通”服务通过人寿保险核
心业务系统与医院信息系统直联对
接，实现医疗数据即时传输，住院即
开始理赔流程，出院即可直接结算，
客户出院仅需支付经保险即时理赔
后的剩余住院费用，“一站式”解决
保险报销流程。
　　“‘健保通’服务项目的落地提
高了全区及周边百姓商业理赔的速
度 ，实 现 客 户 出 院 一 站 式 结 算 模
式。”泰康人寿青岛分公司相关负责
人表示，将不断完善“健保通”网络
建设，优化提升客户体验。

区中心医院推出
一站式直付理赔服务

区人民医院荣获
市针灸大赛一等奖

  □记者 陈蔚 

　　通讯员 李培帅 报道
　　本报讯 日前，由青岛市卫生
健康委、市总工会、市人社局、团市
委、市妇联主办的青岛市第九届“健
康杯”针灸技能大赛圆满落幕，区人
民医院康复医学科代表队获得团体
一等奖。
　　据了解，全市卫健系统各医疗
机构的172名针灸专业的医务人员，
以及45支代表队分别参加个人赛和
团体赛。“我们将继续丰富科室治疗
方法，守护新区人民健康。”区人民
医院康复医学科主任孔燕燕说道。
　　康复医学科现设有24张床位，
配有康复医师、针灸推拿医师共27
人，康复治疗大厅面积500平方米，
内有针灸治疗区、康复治疗区等多
功能分区，可以开展针灸、推拿等中
医传统特色项目。

双珠公园周六有
矮小症义诊活动

  □记者 陈蔚 

　　通讯员 纪青 报道
　　本报讯 区妇幼保健院将联合
山东省矮小症中西医结合专科联盟
于本周六在双珠公园北门广场举行
以“关注身高 启航未来”为主题的
暑期大型义诊活动。
　　此次活动对象为比同龄孩子矮
半头的儿童，在班级一直坐前两排
的儿童，每年长高不到5公分的儿童
以及不到青春发育期就提早发育或
者提前蹿个的儿童。
　　此次活动旨在通过中西医结合
的理念治疗矮小症，增强社会、家庭
对儿童身高的关注和意识。据了
解，矮小症是指在相似生活环境下，
同种族、同性别、同年龄身高低于正
常人群平均身高2个标准差者或低
于第3百分位数者。

新区投资6000多万元建成全区联动、公众参与、保障有力的急救救援体系

海陆空联动织密“急救网”
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区急救中心正在进行急救演练。


