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　　北岸，唐岛湾金融科创区肩负建设科
技金融、绿色金融、总部经济等各类资本
汇集的枢纽门户的重任，横空出世，响彻
全国；
　　南岸，西海艺术湾55栋建筑囊括着艺
术展览、艺术教育、儿童及青岛艺术创作体
验基地等多种功能，大师手笔，大度雍容；
　　创造高品质的生活，一定要打造高质
量发展的城市，可以让人民共享经济、政
治、文化、社会、生态等各方面发展成果。
唐岛湾，西海岸新区以新发展理念引领经
济发展和改善民生的精品实践，高质量发
展与高品质生活表里合一，源源不断地供
给高品质都市生活的所需所求，派生大气
度与新气象。
　　岛滩湾相拥，山海城一体，得天独厚
的自然禀赋是西海岸的宝贵资源和优势。
近年来，西海岸统筹生产、生活、生态三大
空间，将打造现代化、高品质城市建设先
行区、示范区作为实现新提升的题中应有
之义，塑造产城乡共生共荣的特色城市风
貌，现代、时尚的浓郁都市气息扑面而来。
　　步履西海岸，处处可见唐岛湾似的精
品实践：海风拂过“亚洲第一滩”金沙滩
畔，凤凰之声大剧院与金沙滩啤酒城毗邻
而居，落幕不久的第31届青岛国际啤酒节
成功打造出“亚洲最大的户外节日”，18天
入城游客207.06万人；跃至朝阳山下、灵
山湾畔，东方影都擦亮世界级影视品牌，
影视全产业链绘就“造梦图景”，昔日古卫
城借助产业东风力促传统渔村到影视文
化新城的光影之变；一路向西，藏马山构
建文旅、康养、现代农业相结合的发展格
局，藏马山度假区、藏马老街等一批文旅
康养项目建成运营，影视外景地、阿朵小
镇风情商业街等重点项目加快推进……
西海岸处处洋溢着时尚活力，城市不再是
钢筋混凝土的单调，而是满目斑斓。
　　探寻内因，西海岸将“一核引领、三点
布局、陆海统筹、智变融合”的产业规划与

“三山九水”城市布局深度融合，构建城乡
统筹、功能完善的组团式城市结构，布局
疏密有度、山海城共融的城市空间，实现
了产业与城市共生共荣。“影视之都、音乐
之岛、啤酒之城、会展之滨”四张名片就是
西海岸产业与城市共生共荣的生动体现。
　　城市品质的不断提升，让产业与城市
不再是鱼与熊掌的选择题，城市和乡村同
样如此。玉带蜿蜒，一条“山东省最美绿
道”——— 78公里的蓝湾绿道实现了“景色

变美、产业升级、百姓受益”的三赢局面；
青岛西站启用、地铁13号线开通，西海岸
迈入“双铁”时代，无论是青岛西站还是地
铁13号线，一半站点都在乡村之中……城
乡深度融合，城乡要素双向流动，城市的
靓丽时尚与乡村的田园风光交相辉映。
　　奔赴下一场山海，又将遇见怎样的西
海岸？西海岸人又将怎样丰富自己的未来
肖像？
　　“中国·青岛西海岸新区公共艺术方
案国际征集任务书”和全国第一个店招管
理倡议《青岛西海岸倡议书》的发布，体现
出一种正在蓬勃生长的共建共享精神，展
现出城市品质提升过程中涌动的深层活
力。翻看“国际征集任务书”，新区公共艺
术方案的主题定义为“海纳百川 向海而
兴”。二者结合，不仅诠释了西海岸因海而
生、凭海而立，又体现了当前新区以更加
广阔的胸襟和开放的姿态，集聚全球智慧
助力发展的新区气概。全国第一个店招管
理倡议《青岛西海岸倡议书》的发布，则聚
焦商铺店招这一“小切口”，政府有形之
手、市场无形之手、市民勤劳之手同向发
力，探寻城市现代化进程的“和而不同”，
讨论治理现代化的“美美与共”。
　　城，所以盛民也。未来的青岛西海岸
新区，一幅绿水青山、宜居幸福、集约高效

高品质城市画卷，正在山海间徐徐铺展。

　　红石崖中心幼儿园全新开园，这座
1983年建园，年近40的“老园”焕然一新。
2018年3月，西海岸新区投资约3600万元对
该幼儿园进行异地迁建，规划12个班，拥有
科学、美工、创客等5个专用功能室。每班
配有钢琴和电子书写屏等教学设施，拥有
集学习、游戏、生活为一体的活动空间。
　　王台街道西灰居家社区养老服务中
心开业，这是该街道建成并投入运营的第
9家居家社区养老服务中心。中心面积600
平方米，可辐射周边6个村148名老人，按
照建设五星级照料中心的标准，增设健身
器材和休闲娱乐器材，实现智慧居家养
老，满足老人多样化的生活需求。
　　青岛西海岸医疗健康发展集团搭建

“康鸿医护”平台，其中，“互联网+转运”解
决市民出院转院用车难题，目前已收纳省
内机构14家，50辆服务车日均转运超100
单。“互联网+护理”实现患者或家属在家
手机下单，护士上门提供护理服务，目前

累计服务1000单以上，服务满意度100%。
　　学有优教、老有所养、病有所医……近
年来，西海岸新区不断密织和延展的“民
生网”，兜住了西海岸居民“稳稳的幸福”。
　　“十三五”期间，新区累计投资6.06亿
元新建改扩建幼儿园102所，提供学位3万
个，2021年分批启用20所新建幼儿园，新
增公办幼儿园学位5000个；每年投入1亿
多元推进基层医疗机构“穿衣戴帽”式提
升，在全省率先出台《全面加强公共卫生
体系建设实施意见》《基层医疗卫生服务
提升计划50条》等系列新政；医保报销水
平位居全省前列，参保零门槛的惠民保

“琴岛e保”正式上线，药品团购价格更低，
实施新版国家医保药品目录；全区建成居
家社区养老服务中心87处、服务驿站168
处，培育引进养老服务企业5家，服务老年
人达到400万人次……
　　“想上班，门口有企业；想学习，社区
有课堂；想养老，服务零距离；想娱乐，活
动不间断……我是一个幸福的居民。”家
住红石崖街道福莱社区的居民曹立兵，这
样形容自己当下的生活。
　　民生福祉的内涵日益丰富，美好生活
的图景也日渐清晰。伴随城市化进程的不
断加快，西海岸新区公共服务可及性和均
等化水平稳步提升，浸润着百姓“向往的

生活”。
　　位于西部机关办公中心南侧的西区
市民文化中心项目，以海王路为轴线，分
为南北两区，将建设图书馆、科技馆、博物
馆等，目前该项目主体已封顶，内部装修
已基本完工；位于辛安街道渭河路的东区
市民文化中心项目，建成后将满足广大群
众的公共文化活动需求，丰富广大群众的
科教文化生活，目前该项目正在招标第三
方运营公司……
　　今年以来，西海岸新区大力实施公共
文化服务设施提升工程，东、西区市民文
化中心项目正在高标准规划建设中，预计
2022年投入使用。西海岸新区还创新成立
了博物馆群（27家）、美术馆联盟（38家）、
图书馆联盟（1000余处）和大学生艺术联
盟“四大文化联盟”，对全区文化资源进行
有效整合，推动联盟成员共联共建、共建
共享，共同构成了多层次、广覆盖的文化
设施体系。
　　各镇街综合文化站、村（社区）文化活
动中心的一个个排练室、活动室里常年热
闹非凡。据了解，在镇街一级，全区23处镇
街综合文化站全部按照高于国家标准建
成青岛市一级站。村（社区）一级，村（社
区）综合性文化服务中心和农家书屋实现
全覆盖。新区还建成了14处24小时自助图

书馆，分布在公共图书馆、商业聚集区和
居民小区等场所，为广大群众提供了更为
舒适、智能、便捷的阅读服务。
　　走马西海岸，文化触角蔓延城乡，“城
区十五分钟、镇村三公里”公共文化服务
圈基本形成，在国家、省、市均处于领先水
平，文化的“触角”已经延伸到城乡每一个
角落，全年无休的文化活动深入群众日常
生活。

　　“我投诉了四五次了，到底怎么回事
啊，到现在我也没搞明白。”聚焦解决市民
群众关切的热点难点问题，日前，西海岸
新区开展“我当接线员”活动，活动中，区
市场监督管理局质量监管科科长辛妍虹
印象最深的是接到了一名家住恒大金沙
滩的老大爷打来的电话。
　　“接通电话后，我立刻在系统里查了
一下，这位老大爷就成立业主委员会的问
题已经投诉了四五次了，责任单位的回复
内容基本以法律法规为主，考虑到老大爷
年纪大了，如果把这些法律法规读给他

听，他可能听不明白。我便向大爷进行了
耐心的解释，经过五六分钟的解答，终于
为大爷解决了问题。”辛妍虹告诉记者，通
过这次重复投诉，建议各职能部门在回复
投诉的时候，用通俗易懂的语言解释法律
法规，让老百姓尽量一次就明白，减少重
复投诉。
　　“我当接线员”活动让机关干部通过
接听、分转、回访群众来电，真正做到听民
声、解民忧、纾民困。活动开展以来，先后
有12个单位的33名干部参与接线，回应群
众关心关切问题，活动成效显著。
　　今年是中国共产党成立100周年，学
习党史，重在力行，走好新时代群众路线，
在“我为群众办实事”中践行初心使命，具
有非凡的意义。
　　“百千万”行动是新区扎实开展“我为
群众办实事”实践活动，围绕乡村振兴、营
商环境、民生实事三个方面回应群众与企
业需求，推动党史学习教育走深走细走实
的有力举措。
　　150名驻村第一书记针对发现的问题，
实施“挂图作战”，逐项销号推进；1033名处
级干部变身企业服务专员，精准对接服务
1033家工业企业；万名党员下沉到1309个
社会治理网格，联合镇街、各部门解决百姓
难题……西海岸新区通过开展“我为群众
办实事 第一书记见行动”“千名干部进千
企 精准服务促发展”“万名党员入万户
办好群众身边事”三大活动，分别深入乡
村、企业和群众，了解实情、收集问题、解
决难题，推动了为民服务走深走实。
　　随着实践活动的推进，较为集中的共
性问题也浮出水面。其中，针对城镇居民
住房产权历史遗留问题，新区创新“证缴
分离”等方式，对全区国有建设用地范围
内已经出售且手续不全的城镇居民房屋
产权问题进行一揽子解决。
　　为高效解决百姓反映的其他共性问
题，区社会治理中心还制定了《重点问题
清单》《需求服务清单》，将群众反映强烈
的城区物业管理、便民早餐、违章停车、日
租房管理等9类问题交由责任部门，陆续
研究出台便民早餐点建设、商品房精装
修、农村改厕等方面“治根本、管长远”的
惠民政策。
　　小事连着民心，群众的柴米油盐酱醋
茶，就是基层的“大事”。聚焦“急难愁盼”，
今年以来，新区围绕贯彻新发展理念、巩
固脱贫攻坚成果、强化基本民生保障、深
化政务服务改革、提升城乡治理效能等5个
方面，深入推进办实事。区级层面列出26件
57项实事，各单位推出707项办实事计划，
民生支出占财政支出超过80%。西海岸新
区实现了民生改革有方向、有重点、全覆
盖的有效推进，民生服务体系不断升级。

宜居宜业，高品质生活美如画
——— 攻坚突破看成效（中）

　　□本报记者 李涛

　　“人民对美好生活的向往，就是我们的奋斗目标。”经济发展与民生改善如同硬币的两面，在蓄势赋能，全面
推动高质量发展的道路上，为群众创造高品质生活，是西海岸新区坚持以人民为中心发展思想的具体实践。
　　今天，人民群众对美好生活的向往已经从“有没有”转向“好不好”。保障和改善民生没有终点，只有连续不
断的新起点。近年来，西海岸新区坚持“人民城市人民建、人民城市为人民”这一城市建设发展的根本遵循，从
群众最期盼的事情做起，用心用情用力保障和改善民生，不断织密社会保障网，加快打造城市建设新标杆、宜居
幸福新典范，让城市温度切实可感、城市品质不断提升。黄海之滨，一座宜居宜业的幸福城市芳容明艳。

坐落于唐岛湾南岸的西海美术馆为市民提供全新的艺术体验。

高品质生活持续加码
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新增公办幼儿园学位5000个
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医疗机构“穿衣戴帽”式提升，
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老有所养
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务中心87处、服务驿站168处，
培育引进养老服务企业5家，服
务老年人达到400万人次

攻坚“重点关键”

 ●扎实开展“百千万”行动，
150名驻村第一书记、1033名处
级干部、万名党员围绕乡村振兴、
营商环境、民生实事三个方面回
应群众与企业需求，推动党史学
习教育走深走细走实

聚焦“急难愁盼”

 ●今年以来，围绕贯彻新发展
理念、巩固脱贫攻坚成果、强化基
本民生保障、深化政务服务改革、
提升城乡治理效能等5个方面，
列出26件57项实事，各单位推出
707项办实事计划，民生支出占
财政支出超过80%

  第31届青岛国际啤酒节成功打造出“亚洲最大的户外节日”。

安塞腰鼓走进新区育才小学。□记者 王培珂 摄
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