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　　□本报记者 宋迎迎
　　本报通讯员 于小玥

　　“我们经常在节假日期间推出各
种活动，所以顾客会比较多，以前由于
商场工作人员有限，在协调停车秩序
方面存在很大压力。我们在商圈党建
联席会上提出这一问题后，灵山岛保
护区党工委立即给出了解决方案，安
排网格员在节假日期间前来帮助疏
导停车秩序，现在我们的工作压力小
多了。”近日，新城吾悦广场企划部经
理吴常明高兴地向记者说道。
　　据悉，今年4月起，灵山岛保护
区开展了“我为群众办实事”大走
访、大调研、大提升活动。梦时代商
圈治理作为本次活动的重要内容之
一，由保护区主要负责人挂帅，副处
级以上干部全员参与，通过调查研
究、完善商圈党建联席会议制度、定
制服务等举措，不断提升商圈治理
水平，推动商圈高质量发展。
　　为切实解决梦时代商圈企业、
商户在生产经营中的堵点、痛点、难
点，灵山岛保护区将全体班子成员
和副处级以上干部分别编入10支调
研小队，每支调研小队由一名处级
干部任队长，深入梦时代商圈，对

1600余家企业、商户开展实地调研，
共收集到有效问题线索和需求137
条，全部交由商圈党建联席会进行
分析研判。
　　为打破商圈成员沟通屏障，使
问题快速反映、快速解决，灵山岛保
护区完善了商圈党建联席会议制
度。商圈党建联席会每月召开一次，
由处级干部轮流主持，梦时代商圈
有需求的商户、企业、物业、业主委
员会均可参加。联席会至今已举办
13期，协调解决包括“吾悦广场假期
停车秩序管理压力大”在内的问题
27个，大大提高了梦时代商圈的治
理水平和服务质量。

　　此外，在前期调研的基础上，灵
山岛保护区还筛选出包括“建设商圈
微型图书馆”“组织企业员工参观党
史展览”等10条商圈“微心愿”，由每
名处级干部带队认领并限期完成。
　　经过灵山岛保护区的努力，梦
时代商圈党史学习教育驿站（微型
图书馆）、商圈党史展馆建成并开放
使用，商圈企业参与海岛治理、旅游
秩序维护等志愿服务共建活动顺利
开展，企业商户法律援助、居民就业
创业咨询服务接续开展，10条“微心
愿”全部完成，商圈内的企业、商户
和居民的幸福感、获得感和安全感
不断提升。

  □本报记者 丁霞

  一把把普通的剪刀、一张张艳
丽 的 红 纸 、一 双 双 巧 手 上 下 飞
舞……近日，泊里镇社会工作站里
热闹非凡，该镇“港城剪纸社”在此
启动，数十名周边居民在青岛市级
非物质文化遗产代表性项目剪纸类
传承人王德蕊的指导下学习剪纸，
感受浓浓的文化气息。自今年4月
份建站以来，泊里镇社工站坚持“助
人自助 自助助人”的服务理念，推
出“温馨港湾 魅力泊里”特色服务
品牌，夯实民生服务根基，持续推动

“我为群众办实事”实践活动走深
走实。
  据了解，泊里镇社工站委托西
海岸新区润泽社会工作服务中心承
接社工站项目建设。经过前期走访
调研，该中心探索推出一个品牌多
种运用模式来促进社工站服务质量
提升，通过建立项目库做好资源储
备，进一步丰富服务内容、完善建设
标准，打造一支专业化、贴近群众需
求的社工人才队伍和多支专业性较
强的志愿服务队伍，更好地服务好
辖区群众。
  泊里镇社会事务服务中心主任
丁明初告诉记者，社工站坚持“三个
明确三个精准”服务理念（即服务对
象明确，专业精准对投；服务需求明
确，方案精准设计；服务评估明确，

指标精准完善），始终把党建工作放
在首要位置，紧抓泊里镇亮点，以创
立泊里镇特色品牌作为服务根基，
建立社会工作孵化基地，培育一批
高质量的社会组织和社工人才，让
泊里镇的社会工作更加专业化、志
愿服务更加精准化。
  今年以来，泊里镇对该镇党群
服务中心多功能室进行了优化升
级，为居民休闲娱乐提供了稳定场
所。同时，为社会工作者与居民骨
干提供专业能力提升培训，推动本
土社会工作人才队伍专业化、职业
化建设。
  另外，该镇在每个社区建立社
工室（志愿服务室），作为社工站的

下设驿站，对已经考取社会工作证
书的社工人才进行划分，根据效益
最优原则进行分配，让社工人才入
驻社工室（志愿服务室）。通过一系
列举措，纵向上实现以泊里镇社会
事务中心、泊里镇社会工作站、泊里
镇20个社区（新村）社会工作室（志
愿服务室）为主体的“1+1+20”运用
模式，横向上充分发挥专业社工人
才和本土社区人才队伍力量，使“社
区+镇社会组织+社区社会组织+社
工人员+社区志愿者”形成强大合
力，建立起适合泊里镇发展的志愿
服务力量数据库，构建起志愿服务
网络，实行为民服务网格化管理，真
正发挥社工力量助推乡村振兴。

居民在泊里镇社工站学习剪纸。□记者 王培珂 摄

办好社工站，惠民零距离
泊里镇社会工作站打造特色服务品牌，为辖区群众提供精准化服务

做实联席会，民呼必有应
灵山岛保护区不断提升梦时代商圈治理水平，切实为企业、商户纾困解难

  灵山岛
保护区工作
人员深入商
户开展调研。

　　□记者 梁玉鹏 报道
　　本报讯 近日，隐珠街道世纪新
村第二社区联合起航公益服务中心在
维客商场南广场社会治理19号流动工
作站处，帮助62岁因意外导致卧床不
能自理的村民将4600多斤红薯进行售
卖，弘扬志愿服务精神。
　　活动前期，工作人员已通过微信
群、朋友圈等多种形式进行了广泛宣
传，有意向购买者已在微信群用接龙
方式进行登记。售卖现场，工作人员
还通过拉横幅、用喇叭宣传等多种方
式吸引更多群众，号召大家纷纷伸出
援手，帮助村民渡过难关。
　　在售卖红薯的同时，志愿者们还
积极向过往群众发放食品安全倡议
书、垃圾分类知识手册和国家反诈中
心APP宣传单页，进一步增强群众的食
品安全意识、垃圾分类观念及防电信
诈骗能力。

网格员帮卖红薯
助农户渡过难关

　　□记者 周莹 报道
　　本报讯 为落实好重点优抚对象
优待政策，传递党和政府的关心关爱，
近日，张家楼街道退役军人服务站组
织重点优抚对象到新区中医医院查体
中心进行免费体检。
　　在查体中心，服务站工作人员细
心地引导大家到各个体检项目处进行
有序体检，医生认真为每一位退役军
人进行检查，并根据检查结果科学有
效地做出健康评估和指导，让他们充
分了解自己的身体情况，及时发现健
康问题、找出健康隐患，并耐心细致地
讲解高血压、糖尿病、冠心病等老年常
见病的防治知识。
　　下一步，张家楼街道将持续用心
做好退役军人服务保障工作，努力提
高退役军人的归属感和幸福感。

免费健康体检
情暖退役军人

  □记者 梁玉鹏
　　通讯员 崔彬 报道
　　本报讯 为持续推进创建全国文
明典范城市工作走深走实，近日，胶南
街道组织召开“决战冲刺60天，攻坚突
破争一流”誓师动员大会。
　　会前，街道组织全体党政成员、科
室负责人对辖区30个网格村人居环境
进行了观摩，并现场测评打分；会上，
街道对测评结果进行了通报并现场兑
现奖惩措施。曹戈庄网格在本次大会
上获得了表彰。据了解，面对资金紧
张、历史遗留问题较多等困难，曹戈庄
网格不等不靠，主动作为，针对村东珠
山北路沿路排水不畅问题，自筹资金
100多万元开展整治提升，加班加点完
成排水沟修葺和雨水管网铺设工程。
此外，在垃圾分类和控违拆违等工作
上也都取得了较好成效。
　　接下来，胶南街道将继续加大督
导检查力度，持续开展评比考核，助力
全国文明典范城市创建工作。

加大督查力度
助力创城攻坚


