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灵珠山街道

“柔性执法”拆除
12处违建集装箱

　　□记者 张希文
　　通讯员 赵作鸿 报道
　　本报讯 为消除安全隐患，连日
来，灵珠山街道深入开展“拆违治乱”专
项行动，强力整治私搭乱建。
　　据了解，执法队员在巡查时发现，
居民张某在殷家河合作社东侧未经批
准擅自堆放集装箱，执法队员随即向
当事人下达《责令停止违法行为通知
书》，责令其在规定时间内自行清理。
本着人性化执法的理念，执法队员耐
心细致地向张某进行政策宣传和讲
解。最终，张某同意配合清理，此次行
动共清理集装箱12处。
　　自“拆违治乱”行动开展以来，灵
珠山执法中队累计拆除各类违法建筑
14处约2.1万平方米。在此基础上，灵
珠山执法中队将继续开展人性化执
法，加强巡查力度，与群众耐心沟通，
切实做到把好事办好、实事办实，确保
违法建筑“零增长”。

长江路街道

骑手化身“网格员”
社会治理添强援

　　□记者 张希文 报道
　　本报讯 近日，首批“骑先锋”兼
职网格员授牌仪式在长江路街道峨眉
山 路 社 区 青 岛 左 图 科 技 有 限 公 司
举行。
　　据了解，此次授牌仪式的开展将
进一步完善“以服务换服务、以服务促
治理”的新模式，通过“双向服务”赋能
社会治理，让骑手成为推动社会治理
精细化的新生力量。
　　近年来，以快递、外卖、直播电商
为代表的新业态新平台快速发展，长
江路街道积极倡导外卖骑手立足本职
岗位，拓宽服务范围，为外卖骑手提供
参与社会治理、区域共治的可能性和
平台。众多外卖骑手化身为社会治理

“观察员”、安全出行“示范员”、行业建
设“先锋员”、社区流动“网格员”、食品
安全“监督员”等，在参与社区治理的
同时，参与疫情防控、平安建设、志愿
服务等活动，形成互建共联新局面。

　　□本报记者 丁一
　　
  日前，按照新区山头公园违法建
设整治行动工作部署，辛安街道坚持
应拆必拆、应拆尽拆原则，迅速行动、
统筹安排，以“严真细实快”的工作作
风，全面推进徐山公园违建治理工作
取得实效。目前，共拆除违法建筑25
处，合计2924平方米，清理占绿、毁绿1
处，面积1700平方米。
　　为全面加强整治行动的组织协调
和推进力度，辛安街道周密部署，分类

处置、顶格推进徐山公园内违法建设
整治。由街道主要负责人靠上督办并
成立工作专班，构建了由街道党工委
统一领导、分管负责人牵头负责、部门
各司其职、多方协同配合的工作格局，
通过开会调度、现场督导等方式，及时
研究解决推进过程中的重点难点问
题，切实压实工作责任。
　　辛安街道严格贯彻“应拆必拆”的
原则要求，确保处置工作稳步推进。街
道情理法并用，依法依规、灵活运用法
律、行政、协商方式，科学谋划，周密安
排，在拟定《徐山公园违法建设拆除方
案》的基础上，明确各相关部门职责，积
极稳妥推进各项工作，确保徐山公园违
法建设拆除工作有序，取得实效。
　　街道工作专班深入徐山公园业
户，根据不同情况精准施策，在稳步推

进整治工作的基础上，全面做好群众
工作，累计先后90余次找到相关业主
30余户，积极采取坐下来讲、靠上去谈
的工作方式，对徐山公园30余户业主
所关心的征地补偿、拆违工作做好沟
通、解释，最终达成共识。
　　据了解，本次徐山山体生态修复
工程计划投资8350万元，根据方案，
设计将充分利用现状，结合现有消防
通道、土路、平坦场地等完善绿道系
统及活动空间、优化山体生态林地，
并结合徐福、齐长城的历史文化元
素，建设长城文化墙、长城主体广场、
徐福雕塑、东渡灵船、观景木栈道、儿
童活动设施等景点内容，打造新区第
一处“文化型山头公园”，也为辛安这
个千亿级工业重镇增添了浓重的人
文底色。

辛安街道全面推进徐山公园违建治理工作

精准施策为山头公园“祛斑”

着力“统领强化”
夯实党建治理阵地

　　为更好解决居民“急难愁盼”问
题，黄岛街道组织开展“万名党员入万
户 办好群众身边事”活动。据了解，
该街道社会治理中心统筹组织做好80
名专职网格员与463名党员“入户倾
听”工作，以“精部署、亮身份、近距离、
强担当”四项措施做好“五问五解决”，
切实把好事办好、实事办实。
　　黄岛街道还设立了“一会一中
心”，即社会治理工作委员会和社会治
理联动指挥中心，由街道党工委书记
任委员会主任，全面统筹社会治理工
作。同时，积极构建“街道-管区-社
区-网格”四级治理架构，强化“横向
全覆盖、纵向全链接”的动态联动机
制，形成上下贯通、联动组团的指挥体
系。通过运行“社区党建工作互联共
享机制”和“红帆支部”，辐射“一对二”

“一对多”结对“联建共治”，与辖区100
余家企事业单位签订党建联建协议，
推动基层治理与党组织网格“双网”一
体化运行，持续夯实党建统领社会治
理融合发展的“黄岛新举措”。

着力“提升巩固”
优化网格治理体系

　　黄岛街道还积极开展新市民管理
与服务工作以及“场所码”推广应用工
作，通过广泛发动宣传、“地毯式”摸排
清查、认真督导落实，做好“新市民信
息排查及管理”和“青岛一码通”知码、
贴码、扫码工作。
　　黄岛街道社会治理中心负责人李
瑞富告诉记者，街道依托网格化管理，
做实“1名网格长+1名专职网格员+N
名专业网格员”的1+1+N网格体系，
设置54个网格，进一步细化400个“微
网格”，吸纳500余名党员、居民志愿者
力量，对疫情防控、平安建设、城市管
理、安全生产、民生服务等重点领域全
覆盖，做实“网格闭环”，有力保障阶段
性专项工作及重大活动开展。

着力“多元创新”
激发社会治理活力

　　黄岛街道坚持“自上而下建网、自
下而上汇德”，聚焦体制机制创新，通
过“心连心+德善汇存”模式激励“德
者有得”，从整合统筹、协同共治进一
步推动多元主体有序规范参与治理服
务，以常态化项目、多样性活动、多渠
道满足居民需求，走出具有黄岛特色
的社会治理新路子。
　　“目前，黄岛街道已有各类队伍
203支，约5000人，涵盖综合治理、爱心
互助、环境保护、文明实践、治安稳定、

文体康养等6大类21小项。”李瑞富介
绍，今年以来，陆续开展“疫情守护送
菜送进门”“爱心理发”“非遗剪纸”“书
法课堂”“防溺水讲座”“街头反诈”“社
企联建携手抗疫”“康复养生”“暑期夏
令营”“清洁家园 助力创城”“小手拉
大手，创城创卫我先行”等活动300余
次，吸引4000余人参加。

着力“高效满意”
切实解决“急难愁盼”

　　群众的事再小也是大事。黄岛街
道瞄准群众多元化需求，把实事做实，
把好事做好。街道聚焦民生诉求，长
效践行“我为群众办实事”，通过流程
再造完善“1321”工作机制，压实“三个
责任”，做到有问必答，有求必应，贯彻
落实“作风能力提升年”活动各项要
求，畅听民意心声，对“重、难、痛、热”
问题实行“三级”跟踪督办和联动处
置，确保居民反映问题及时有效解决，
提升百姓满意度和幸福感。同时，每
月编发《“您说事 我来办”工作简报》
为研判、决策提供参考。
　　截至目前，黄岛街道共受理公众
投诉2276件，已办结2253件，办结率
98.99%；受理数字城管平台投诉件77
件，办结率100%；受理网络舆情29件，
办结率100%；受理街道服务热线58件，
办结率100%。

织密“一张网”，服务叫得响
  □本报记者 丁霞
　　本报通讯员 宋飞

　　“以前遇到供水管道渗漏、路灯
不亮、垃圾乱投放等问题，我们要找
社区、街道一层一层反映。现在好
了，有事找网格员一说一上传，问题
很快就能解决，省劲又省心！”家住
黄岛街道玉环岛街网格雨泉花园小
区的居民王女士高兴地说道。
　　据了解，王女士所说的只是黄岛
街道“治理服务”创新融合发展的一
个缩影。今年以来，黄岛街道不断深
化民意导向，织好织密“一张网”，做
实做细治理大文章，提升群众幸福感
满意度，不断推动“作风能力提升年”
活动走深走实。

黄岛街道依托“社会治理信息平台”，提升基层服务水平。

黄岛街道聚焦民情民意，“四个着力”做实做细基层治理大文章

隐珠街道

疫情防控显担当
志愿服务获表彰

　　本报讯 自疫情防控工作开展以
来，隐珠街道涌现了一批表现突出、无
私奉献的青年大学生志愿者，他们活
跃在疫情防控一线，为街道疫情防控
工作贡献力量。为树立典型、表彰先
进，近日，隐珠街道世纪新村第一社区
举行大学生抗疫志愿者表彰活动，并
向他们颁发了荣誉证书。
  据了解，疫情发生后，大学生志愿
者主动请缨，奋力战斗在社区疫情防控
最前线，他们不辞辛劳，积极协助社区
开展入户摸排、信息核查、卡点值守、人
员登记、核酸采样等工作，用青春力量
筑牢社区疫情联防联控安全网，用实际
行动展现新时代大学生的担当作为。
  此次活动不仅加强了社区凝聚力，
还激励号召更多青年人参与志愿服务
活动，传递奉献精神、传播正能量。

（本报记者）


