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　　□文/图 本报记者 龚鹏
　　
  距离上班时间还有半个多小时，解
萍已经换好工装开始了一天的忙碌。
坐在办公桌前，她翻着自己的小本：8号
床的大爷今天要换尿管；抢救车的临期
药品需更换；救护车紫外线消毒灯要监
测；给检查站值班人员安排换岗排
班……小本上密密麻麻地记满了每天
需要做的工作和临时接到的各项任务。

“好记性不如烂笔头。所有工作都记在
本上，完成一项划掉一项，及时核对，这
样心里才踏实。”解萍笑着说。
  记者了解到，解萍不仅是红石崖
街道社区卫生服务中心的护士长，还
担任红石崖急救站站长以及红石崖街
道社区卫生服务中心治控科主任。三
重身份的她虽然事务繁杂，却在精心
筹划与安排下，让院内一切工作都有
条不紊。
　　时间回溯至2013年，在上海瑞金
医院工作了5个年头的解萍某天突然
接到了母亲的电话。“电话中，妈妈希
望我放弃上海三甲医院的工作，回家
乡工作。”提起当时的情景，解萍内心
仍然不能平静。
　　经过多番考虑，解萍最终决定回
到家乡西海岸新区工作。2015年，解
萍考入红石崖街道社区卫生服务中
心。从上班第一天起，她就准备了一
个小本子，领导安排的各项工作，她都
一项一项记在上面。哪位患者需要特
别护理、哪位患者需要提醒测血糖，她
都事无巨细地记在本子上。打开解萍
办公桌的抽屉，她用过的本子大大小
小已经攒了不下二十本。
　　每天早上，解萍都会带领护理人

员按病床序号逐一进行床旁交班，询
问患者的治疗感受和需求，不断改进
护理服务工作。老年人血管脆弱，无
意间的活动就能导致鼓针现象发生。
对此，解萍每天都会去病房巡视几次，
小心翼翼地把自己用废弃药物包装盒
折叠加固而成的输液辅助设备给老人
固定在手掌上。
　　记者了解到，解萍率先在红石崖
街道社区卫生服务中心提出了“温馨
护理服务”理念，让住院患者感受家一
般的温暖。据悉，患者在入住时，中心
会为其提供脸盆、毛巾等基本生活用
品。今年8月起，该中心又增加了为患
者免费提供午餐的暖心服务。
　　作为红石崖急救站站长，解萍会
定期带领工作人员召开站内病例讨论

会，总结前一段时间的工作，分享出诊
过程中的特殊案例，集体商定合理的
处置方案，提升业务能力，力争让辖区
百姓获得更优质的急救服务。
　　2020年初，身兼多职的解萍在疫
情暴发伊始就第一时间向领导递交请
战书，主动投入抗击疫情的战斗。预
检分诊、卡口监测、核酸采样、急救转
运、物资配置……心细如发的她每一
项工作都会一一核对，多个任务现场
都能看到她忙碌的身影。
　　如今，解萍仍然与其他医务人员
一起，奋战在疫情防控一线，忠诚履行
着自己的职责，践行着医务人员的初
心使命。她始终坚信，众志成城，有广
大医护人员的坚守和群众的支持配
合，就一定能够战胜疫情。

“小本子”护佑百姓“大健康”

身兼三重身份的解萍全身心投入工作，守护百姓健康。

医讯速递

　　□本报记者 陈蔚
　　
  为全面贯彻落实好“年终健康
大盘点”活动要求，统筹推进常态化
疫情防控和国家基本公共卫生服务
工作，更好地做好基本公共卫生服
务宣传和健康信息集中反馈工作，
连日来，西海岸新区多个基层医疗
机构组织开展了基本公共卫生服务

“健康大盘点”为民服务活动。
　　“‘年终健康大盘点’活动是基
本公共卫生服务的创新服务方式。”
黄岛街道社区卫生服务中心主任宋
芬说，该活动旨在引导居民及时掌
握自身健康状况，树立“每个人是自
己健康第一责任人”的理念，提高健
康意识，加强自我健康管理，践行健
康生活方式。
　　“实施国家基本公共卫生服务
项目是促进基本公共卫生服务逐步
均等化，是增进人民健康、实现卫生
公平的重大举措。”走进黄岛街道社
区卫生服务中心大厅，一眼就能看
到大厅悬挂着的显示屏上滚动播放
的基本公共卫生服务项目的目的、

意义，一旁的宣传栏则张贴着基本
公共卫生服务的免费服务内容，经
过的市民纷纷驻足浏览。
　　据了解，11月以来，黄岛街道社
区卫生服务中心利用微信公众号、
电子屏等形式广泛宣传基本公共卫
生服务项目，印制条幅、宣传彩页在
各社区向群众发放，使居民了解“年
终健康大盘点”的内容、意义。同
时，该中心还规范化管理电子健康
档案，在完成居民健康档案专业化
复核升级和保障个人信息安全的基
础上，配备专门引导人员指导居民
通过“健康黄岛”微信公众号进行自
主档案查询，使居民能随时随地自
助查询个人电子健康档案。“输入身
份证号码、姓名就可以查询到我的
健康档案，这可太方便了！”家住黄
岛街道碧海蓝天花园的李先生高兴
地说。
　　“大爷，您的血压最近好多了，
良好的生活习惯要继续保持下去！”
近日，薛家岛街道社区卫生服务中
心“凤凰卫士”家庭医生团队走进该
街道多个社区，在居民家门口开展

健康义诊及基本公共卫生服务项目
宣传活动。家庭医生团队针对签约
老年人、慢病患者等重点人群，通过
悬挂横幅、现场随访等方式进行宣
传。“我们还将今年的健康体检及慢
病随访数据的汇总结果反馈给居
民，并结合居民自身健康状况进行
个体化健康指导，引导辖区居民增
强健康意识，加强自我健康管理，形
成健康的生活方式。”薛家岛街道社
区卫生服务中心“凤凰卫士”家庭医
生团队负责人岳峻嵩说。
　　据了解，今年以来，薛家岛街道
社区卫生服务中心12支“凤凰卫士”
家庭医生团队共开展基本公共卫生
服务项目宣传及健康教育讲座15
次，提高了辖区居民对基本公共卫
生服务项目的知晓率及满意度。
　　宋芬表示，希望此次“健康大盘
点”活动让广大群众进一步了解国家
基本公共卫生服务政策和服务项目，
引导居民提高健康素质和自我健康
管理能力，让更多人加入家庭医生签
约中，建立起维护居民健康的“第一
道屏障”，提升百姓的幸福感。

西海岸新区开展基本公共卫生服务“健康大盘点”为民服务活动

加强健康管理，提升健康素养

　 □记者 龚鹏
　　通讯员 丁梅 报道
　　本报讯 近日，西海岸新区中
心医院信息中心联合体检中心，在
之前电话预约体检的基础上，开发
并启用了医院微信公众号体检新模
块，为百姓查体提供便利。
　　据悉，体检模块实现线上分段
预约，让市民可以精准规划体检时
间，体检中心根据线上体检预约人
数合理安排体检项目，免除了人工
咨询的繁杂和线下排队的苦恼。
　　体检结束后，微信公众号将直
接发布体检报告，方便体检者在线
查看报告。电子体检报告可长期保
存，为百姓体检带来便利。
　　据悉，线上预约体验操作简单，
市民只需关注“青岛西海岸新区中心
医院”微信公众号，在相关页面完成
体检者信息、体检日期等内容的填写
后，点击“立即预约”，支付费用即可。

智慧体检模块上线
百姓查体更加便利

　　□记者 龚鹏
　　通讯员 韩晓翠 报道
　　本报讯 日前，山东省卫生健康
委员会公布第二批省级中医药健康文
化知识角建设名单，西海岸新区灵珠
山街道社区卫生服务中心榜上有名。
　　据悉，灵珠山街道社区卫生服
务中心中医药健康文化知识角位于
该中心门诊楼的青岛市精品国医馆
和“玉生堂·慧中医”智慧中医门诊，
面积约100平方米。自知识角创建
以来，灵珠山街道社区卫生服务中
心形成了以中医骨伤科、中医康复、
中医理疗、中医针灸、“玉生堂·慧中
医”及中药房等为基础的中医药文
化知识宣传教育团队，不断提高广
大群众的中医药健康文化素养，为
辖区居民提供便利的中医药服务，
让百姓感受中医药的魅力。

入选省级中医药健康
文化知识角建设名单

　　□记者 陈蔚 报道
　　本报讯 11月22日，区第二中
医医院健共体胶河卫生院岛城名医
基层工作站揭牌成立。
　　区第二中医医院健共体胶河卫
生院院长刘助先表示，胶河卫生院
将以岛城名医基层工作站为纽带，
不断发挥岛城名医基层工作站的示
范引领作用，推进口腔科和中西医
结合疼痛专科等特色科室的建设，
不断提高自身业务技术，为辖区居
民提供更加高质、便捷的医疗服务。
　　据悉，胶河卫生院现有2名岛城
名医，分别为口腔科学科带头人刘
助先和中西医结合疼痛专科学科带
头人赵付全；设有两处岛城名医基
层工作站，一处在该卫生院口腔科，
一处在塔桥延伸服务点。

岛城名医基层
工作站揭牌成立

  区第二中医医院健
共体胶河卫生院———

区中心医院———

  灵珠山街道社区卫
生服务中心———


