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聚焦民生关切问题
增强代表监督实效

　　“长江路街道人大工委以充分
发挥代表主体作用为主线，以‘工作
制度化、履职常态化、监督实效化’
为目标，积极探索基层人大工作提
升新路径。”长江路街道人大工委主
任王培全告诉记者，街道采取走访调
研、组织座谈、开展“会前活动月”等
方式，畅通代表建言通道。2022年，
共收集代表意见建议88条，其中，长
江路代表团提出的《关于支持新区文
化传承创新的建议》《关于解决西海
岸新区制造业用工困难的建议》被区
人大常委会列为重点建议进行督办。
　　长江路街道人大工委始终坚持
围绕发展、服务发展、促进发展的工
作理念，先后7次组织代表深入科大
讯飞等企业视察调研，解决企业经营
难题，并组织代表参加市、区“一府两
院”监督评议，切实增强代表监督实
效。街道还扎实推进“我为群众办实
事”实践活动，综合运用线上“导航进
站、智链万家”系统和线下“代表接待
日”“代表群众话心声”等形式，广泛
收集群众的意见建议，推动大批民生
实事加快解决。

“代表直播间”察民情
“代表接待日”解民忧

　　“在做好基础工作的同时，长江
路街道人大工委不断创新履职载体，
拓宽履职渠道，创新打造了‘代表就
在群众身边’的‘长江路特色’。”住长
江路街道区人大代表、瑞源控股集团

执行总裁潘彩红说道。
　　长江路街道依托抖音等媒体平
台，在全市率先打造了“代表在线”直
播间，让人大代表变身“主播”，围绕群
众感兴趣的行业知识、疫苗接种等内
容，与群众进行“云交流”，在线收集群
众的意见建议。截至2022年底，已开
展活动6期，其中，疫苗接种科普直播
累计在线观看人数达1.1万人，参与线
上讨论人数超3000人。
　　为拓宽代表常态化联系群众渠

道，长江路街道于2017年在全区率先
设立人大代表工作站，定期开展“人
大代表接待群众”活动，解决群众反
映的各项问题。截至2022年底，共开
展活动47场次，解决问题650余件。
　　另外，长江路街道持续做实“人
大代表主题月”活动，将12个月划分
成不同主题，由人大代表领衔，进社
区开展送文化、送医疗、送法律等各
类公益活动。截至2022年底，已组织
35位区人大代表开展主题月活动21

次，联系服务群众810余人次，捐款捐
物15万元，化解矛盾纠纷26件，打通
了联系服务群众的“最后一公里”。

优化代表履职平台
畅通民意反映渠道

　　“街道在打造服务代表新格局、
汇聚民智新渠道、依法履职新平台上
勇于探索、积极创新，力争为新区人
大工作高质量发展作出新贡献、展现
新担当。”王培全介绍，长江路街道坚
持“线上与线下结合、工作站与采集
点联动”的工作理念，先后投资20余
万元，对峨眉山路、长江中路两个社
区代表工作站进行完善提升，按照

“六有”要求，在社区、律所等场所，广
泛设置基层立法信息采集点，结合代
表接待日、代表直播间等活动，丰富
群众有序参与立法的形式和渠道。
　　长江路街道组织新当选的人大
代表开展履职培训，不断提升人大代
表的履职能力和监督水平。同时，结
合“作风能力提升年”活动，通过座
谈、授课等多种形式，积极组织代表
参加市、区人大学习培训活动，为依
法履职打牢坚实基础。
  此外，街道还组织代表深入开展

“大学习、大讨论、大走访、大提升”专题
学习活动，并结合“三联系”制度，围绕
经济发展、民生实事、城市更新等重点
工作，组织代表开展“预约接访、随机走
访、专题走访”等视察调研活动，为推动
新区发展提供更多金点子、好建议。长
江路街道还鼓励代表深入基层一线、群
众身边，听取居民最“原汁原味”的想
法，推动人大工作更加接地气、察民情、
聚民智、惠民生。

“民情快递”架起为民服务连心桥
长江路街道人大工委打造“民情快递”工作品牌，积极探索代表履职新模式

  长江路街道组织人大代表走访慰问辖区老人。

  □本报记者 丁霞
　　
  积极探索基层人大工作提升新路径、创新打造“代表就在群众身边”
的“长江路特色”……近年来，长江路街道人大工委围绕服务大局、服务
代表、服务群众的工作方向，坚持“小切口、大作为，办小事、大效果”，运
用线上线下代表履职一体化平台，打造了“民情快递”工作品牌，在保障
代表依法履职上做出了有益探索。

　　□本报记者 张希文
　　本报通讯员 尹建筑 徐政

　　回顾2022年，家住辛安街道兴悦
华城小区的刘利侠收获满满。辛安街
道“红帆支部”充分发挥“三兜一树”功
能，让这名在外“漂泊”了2年的党员顺
利回“家”，结束了人与组织关系“两地
分”的尴尬。刘利侠的经历是辛安街
道深入落实“红帆支部”“三兜一树”工
作要求，着力实施“红色堡垒、红色头
雁、红色阵地、红色队伍、红帆领航”五
项工程，增强城市基层党建工作活力
的一个缩影。

>>造好“红帆船”<<
筑起坚实红色堡垒

　　“我们在12个城市社区全部成立
‘红帆支部’，并组建了万达广场‘红帆
支部’和山科大科技园‘红帆支部’。”辛
安街道党工委组织委员张本军说道。
　　截至2022年底，街道已对山科大科
技园内的70余家企业进行了全面摸排，
并将园区内21名流入党员全部纳入“红
帆支部”。针对建筑公司人员流动大，不

同项目之间距离较远的问题，兴华集团
党委在各项目工地设立17个“红色驿
站”，加强工地党员的管理服务工作。

>>选好“红帆长”<<
发挥红色头雁作用

　　辛安街道党工委通过机关选派、
社区选拔和外部选聘的方式，从机关
干部、专职党务工作者、社区优秀党员
以及“两新组织”优秀党员中物色确定

“红帆支部”书记和委员，实现机关、社
区、企业党组织交叉任职、多向互动，
提升共融共促水平。
　　同时，组织开展5轮次专题培训，
进一步提升“红帆支部”班子成员的党
务工作能力和责任心，使其成为党的
方针政策的宣传员、“两新组织”的指
导员、辖区流入党员的领航员。

>>建好“红帆港”<<
打造红色服务阵地

　　辛安街道统筹社区党群服务场
所，按照标准化与个性化相结合的方
式，建立完善“红帆支部”党员活动室，

配齐相关硬件设施，统一制作悬挂“红
帆支部”铭牌、LOGO以及职责清单。
　　针对覆盖群体类型的差异性，辛
安街道因地制宜打造了贴近实际、主
题鲜明的党建文化墙和红色景观，其
中，万达广场“红帆支部”制作了“红
帆”主题灯箱，并滚动播放“红帆支部”
动画宣传片，将“成于形、润于心”的红
帆文化融入群众生活。

>>用好“红帆手”<<
锻造红色先锋队伍

　　结合“作风能力提升年”活动，辛安
街道积极开展大调研、入户走访等活
动，组织街居干部深入小区、企业、商户
和社会组织，通过拉网摸排、逐人对接
等方式，从源头掌握流入党员情况。
　　从建立商户新入职人员政治面貌
核查机制，到组建17支“红色尖兵”志愿
服务分队；从街道在企业、商圈设置党
员“红帆岗”和“红帆商户”，到号召党员
在各自岗位亮明身份、诚信经营……辛
安街道在加强对流入党员的管理服务
工作的同时，主动挖掘各类新业态新就
业群体、不具备单独成立党支部条件的

非公有制经济组织和社会组织中的优
秀分子，鼓励他们向“红帆支部”递交入
党申请。截至2022年底，共培养入党积
极分子3名，新接收入党申请人8名。

>>划好“红帆桨”<<
红帆领航焕发活力

　　为确保“红帆支部”在基层党组织
中作好表率、发挥作用，辛安街道党工
委采取示范领航与兜底管理相结合的
方式，通过建强“红帆支部”，不断提升
辖区“两新组织”两个覆盖水平，并依
托日常党建工作业务指导，打造“红帆
支部”特色党建品牌，让广大“两新组
织”学有标杆、做有榜样。
　　沂河路社区结合辖区内进城务工
人员多、个体商户多的实际，推出“心安
家”党建品牌，通过走访调研，为群众和
商户上门服务，营造“此心安处是吾乡”
的和谐氛围。淮河路社区针对辖区新
居民多的实际情况，整合物业公司、社
会组织、共建单位等多方力量，推出“情
满淮河”党建品牌，拓展服务资源、进一
步提升“红帆支部”工作效能和街道基
层党建工作整体水平。

党建领航扬“红帆”，基层组织焕活力
辛安街道着力实施“五项工程”，全力提升基层党建工作整体水平


