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　　制造业的核心就是创新。今年以来，新
区税务部门聚焦支持科技创新，持续落实
研发费用加计扣除新政策，助力制造业企业
缓解资金压力，切实让企业享受政策红利。
　　走进青岛中加特电气股份有限公司
的装配车间，发现车间内工人不多，但焊
接机器人、叠片机器人等自动化设备正满
负荷运转。
　　企业在减少人工的同时增加创效能
力，这秘诀就在于持续升级改造的软硬件
设备。
　　近年来，中加特勇于摆脱路径依赖，
投入上亿元资金购置自动化设备并搭建
智能工厂系统，不断提升生产自动化程
度，向先进制造业行列进军。以焊接为例，
从以前100%手工焊接变为现在80%以上
依靠机器人进行焊接，节省人力的同时产
能提高了将近2.5倍。
　　中加特转型成功的背后，少不了资金
的大量投入。其中，税费政策红利所带来
的资金“活水”尤为重要。
　　2022年，中加特享受研发费用加计扣
除额3100余万元、高新技术企业购置设备
加计扣除额470余万元，减免企业所得税
近540万元，这无疑是促使中加特一步步
发展壮大的强大助力。
　　为帮助企业享受退税政策红利，黄岛
区税务局业务骨干及时入企帮扶，帮助企
业进行软件集成电路增值税即征即退资
格备案，并“手把手”辅导计算退税金额。
　　“多亏黄岛区税务局主动送来了‘政
策大礼包’，让我们快速办理了2300余万
元的软件集成电路增值税即征即退税款，
为税务部门的专业点赞。”中加特电气股
份有限公司财务负责人郑龙兴说。
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“税务春风”送暖，“真金白银”惠企

　　□本报记者 陈蔚
　　
　　“只需动动手指在网上申请，工
作人员审核后就能查询到企业档案，
大大节约了我们的时间和成本。”青
岛宇顺安达物流有限公司业务经办
人薛女士在查询企业档案时感慨道。
　　“深化作风能力优化营商环境”
专项行动开展以来，区行政审批服务
局始终以企业群众需求为导向，不断
优化服务举措，创新推出一系列涉企
服务，持续优化档案查询服务“网上
查、就近查、简单查”，高效、便捷的企
业档案查询服务提升了企业群众办
事的体验感、获得感。
　　为缓解企业档案查询压力，区行
政审批服务局依托企业档案网上查
询系统，持续优化“网上申报、快速审
核、即审即查”服务模式。
　　“企业可通过登录‘青岛市企业
开办智能一体化平台’网站或进入

‘爱山东’微信小程序申请企业档案
在线查询，自主下载打印档案，所查
档案均可‘一次拷贝，长期使用’。”区
行政审批服务局即办服务科负责人
焦学宏介绍。

　　焦学宏告诉记者，在企业电子化
登记完成或纸质档案扫描后，档案即
可自动关联至青岛市企业开办智能
一体化平台，经营主体自身、律师及
公检法等国家工作人员，都可多次申
请查询、下载企业相关档案信息，实
现“不见面、零跑腿、随时查、随地
查”。

　　为方便全区企业办事人员就近
办理业务，区行政审批服务局在新区
东部自贸大厦及机关西部办公中心
的政务服务大厅分别设置企业档案
查询窗口，由专职工作人员负责办理
企业档案查询、打印，同时为群众提
供答疑、引导、帮办服务。
　　“所有企业档案均采用数字签

章、数字水印等防伪技术，同时针对
不同身份查档人设定企业档案查询
范围，保障档案安全。”区行政审批服
务局档案服务科负责人赵桂华介绍。
　　赵桂华表示，企业办事人员在各
查询窗口均可查询本企业的有关档
案；律师、司法部门等因工作需要，可
凭有效证件和公函查询新区范围内
企业相关档案；公众可查询相关企业
的基本信息。企业登记信息不再以行
政区域和登记机关进行限制，实现全
域通办通查。
　　针对部分企业、群众不熟悉办理
流程及证明材料要求，影响办理时效
的情况，区行政审批服务局以企业实
际需求为导向，制作了通俗易懂的动
画版“办事指南”，生动形象地为企业
群众展示档案查询的申请材料、办理
方式及流程等内容，查档人可根据需
要自主选择查询途径。
　　同时，区行政审批服务局印制纸
质版《网上查询企业档案操作流程》
放置于大厅显眼位置，宣传推广企业
档案网上查询方式。截至目前，已宣
传引导2万余人次通过网上查询企业
档案。

　　□本报记者 董梅雪

　　“受益于税务部门的
‘流动庄园小课堂’，从如
何开具发票，到蔬菜种植
销售优惠政策，我都了然
于心！每一期课程我都认
真听，学到了很多有用的
知识。”谈及合作社的蓬
勃发展，青岛英海园柏乡
大白菜产销专业合作社
负责人孙德海直言，“这
几年的税惠政策越来越
好了，给合作社发展注入
了新的动力。”
　　党的二十大报告把
优化营商环境作为构建
高水平社会主义市场经
济体制、推进高水平对外
开放的重要内容，明确指
出营造市场化、法治化、
国际化一流营商环境。今
年以来，新区税务部门持
续发挥优化税收营商环
境在融入新发展格局和
激发市场主体活力中的
关键作用，不断增强市场
主体和人民群众满意度，
让“税务春风”四季常吹，
营商环境“春意盎然”。

　　青岛英海园柏乡大白菜产销专业
合作社是新区一家以白菜育种、种植
为主业，涉及种植、培育、分拣加工、销
售等环节的综合性农业专业合作社。
　　“通过白菜选种育种，我们打造了
优质农产品品牌———‘胶育大白菜’，
并已申请品牌专利。目前，农产品种植
基地达72亩，年销售农作物达600多
吨。”孙德海说道。
　　合作社稳步发展的背后，税收优
惠政策提供了有力支持。孙德海告诉
记者：“税务部门为合作社发展提供了
很大的帮助，不但帮助我们规范财务
管理，还主动上门宣传最新涉税优惠
政策。2022年，我们享受增值税、企业
所得税等税费优惠近19万元。”
　　近年来，新区税务部门聚焦推动
乡村产业振兴，落实落细支持乡村振
兴的各项税惠政策和办税便利举措，
以“税”力量赋能乡村振兴。其中，黄岛
区税务局的“流动庄园小课堂”就是为
涉农企业设置的“专属服务”。
　　“很多农企负责人对税务政策了
解不及时，办理涉税业务不熟练，所以
我们就创新辅导形式，推出‘流动庄园
小课堂’。税务人员深入田间地头、工厂
车间，以‘短课程’‘微宣讲’等多种模
式，将政策传递到涉农企业，确保企业
应享、尽享、快享各项优惠政策。”黄岛
区税务局纳税服务科副科长张弛说。
　　此外，新区税务部门还聚焦重点
涉农企业的发展情况，推出“诉求易
达、政策易懂、业务易办、风险易知、跨
区易通”5类12条服务举措，使税费服
务提档升级，助力企业高质量发展。

　　绿水青山就是金山银山。近年来，国
家出台了一系列鼓励节能环保的税收
优惠政策，新区税务部门主动作为，聚焦
重点项目落地落实税费政策，以政策红
利护航产业发展，引导企业向绿而行、
因绿而兴，携手企业共赴“双碳”之约。
　　“近年来，煤价的持续走高和严峻
的市场形势给企业经营带来不小挑
战。”华能青岛热电有限公司财务经理
李新颖说，“同时，我们要升级改造供热
设备和采购环保设备、燃煤储备，持续
的资金投入让企业面临很大的压力。”
　　黄岛区税务局急企业之所急，主动
上门辅导企业申请增值税增量留抵退
税，并搭建退税“快车道”。
　　谈到增值税留抵退税政策，李新颖
开心地说：“2022年，留抵退税的快速到
账减轻了企业经营压力。尤其是当年第
四季度到账的1300余万元退税款，更是
解了企业采购煤炭的燃‘煤’之急。同
时，企业还享受供热企业房产税、城镇
土地使用税减免约24万元。”
　　政策红利为绿色发展提供强劲助
力 ，精 细 服 务 则 确 保 税 费 政 策 平 稳
落地。
　　据介绍，黄岛区税务局深入开展重
点项目全生命周期跟踪服务，实地了解
公司经营发展状况，量身定制专项服务
方案，精准推送增值税留抵退税政策，
缓解企业资金困难。同时，延伸服务“触
角”，为企业、项目实施“全流程服务-
全覆盖监管-全领域分析”个性化服
务，大力推行“政策云超市”“业务云办
理”“风险云体检”3项高端智能服务，为
绿色产业劲吹“税惠春风”。
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动动手指零跑腿，全域通办更便捷

工作人员指导业务办理人员查询企业档案。

>>专属服务<<
政策送进田间地头

>>税惠礼包<<
为企业创新添底气

>>向绿而行<<
税企共赴“双碳”之约


