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区检察院推进司法保护与家庭、学校、社会、政府、网络“五大保护”共融共通

画好未成年人保护“同心圆”
□本报记者 仪博文

推动黄岛公安机关设立全国首个110涉未成年人强制报告专线、成立全省首个未
成年人专门机构“U18”警队，与8家单位签署全省首个贯穿司法全链条的《涉未成年人全面开展家庭教育指导的
办法》……近年来，黄岛区（西海岸新区）人民检察院牢固树立人民至上的理念，自觉扛起新时代未成年人保护的
检察责任，深化落实未成年人全面综合司法保护要求，积极协调各职能部门履职尽责，有力推进了司法保护与家
庭、学校、社会、政府、网络“五大保护”共融共通，创建了独具特色的“共建、共治、共享”未成年人保护新区模式。

法治传真

惠民法治

　　2021年5月，区检察院检察官在办案过程中发现，辖
区旅馆业和医疗机构存在涉未成年人强制报告制度落实
不到位的情形，遂向公安机关发出检察建议，推动设立全
国首个“110涉未成年人强制报告专线”，并联合卫健等部
门建立“即时报备”制度。“专线平台由专人对强制报告线
索进行接听、转办、汇总，并即时报给我们检察机关，形成
线索发现-专线受案-提前介入-关爱救助‘一站式保护’
体系。”区检察院第三检察部负责人董蕙竹表示，“截至目
前专线已收到强制报告线索33起，立案10起。”
　　在检察机关的推动下，2022年4月13日，由10名民警
组成的黄岛公安分局未成年人办案团队“U18”警队(Un-
der18，指18岁以下)正式成立，这是全省公安系统首个未
成年人专门办案机构。区检察院派驻“U18”警队的未检检
察官办公室也于同日启用，这也是全国首个派驻公安机
关专门机构的未检检察官办公室。
　　“涉未成年人案件从公安机关‘110涉未成年人强制
报告专线’受案后，转入‘U18’警队全程侦办，再到检察机
关提前介入无缝式衔接，检察机关对涉未成年人案件的
指导取证工作提前至报案时、立案前。”“U18”警队民警陈
立娜说。2022年5月30日，包含举报平台、未成年人司法保
护社会支持体系、入职查询平台和宣传平台共四个板块
的“U18”综合保护系统微信小程序上线。其中，举报平台
板块设有“强制报告”，这是在“110涉未成年人强制报告
专线”的基础上，通过实践探索的又一创新举措。

　　在办案过程中，区检察院检察官发现许多涉案未成年
人自我控制能力较弱，家庭监护能力较差，再犯罪可能性
很大。为此，区检察院于2021年3月8日在全省率先组建了
由律师、心理咨询师、家庭教育指导师、社工等组成的“爱
心护‘未’”公益团队，专门为监护缺失的涉案未成年人等
提供法律咨询、诉讼支持、心理疏导与心理重建等服务。
  心理咨询师、家庭教育指导师冯雪芹表示，从2022年4
月至今，她们完成了两期共计14个家庭的教育指导，第三
期21个家庭的教育指导正在进行中。
　　同时，区检察院还与8家单位签订了全省首个贯穿司
法全链条的《涉未成年人全面开展家庭教育指导的办法》，
将公安机关治安处置的未成年人、法院判处缓刑由司法行
政部门进行社区矫正的未成年人纳入家庭教育和教育矫
治范畴。截至目前，各司法环节已对涉罪错未成年人有效
引导、督促监护和家庭教育指导120余次。
　　此外，该院充分发挥“爱心护‘未’”公益团队中拥有专
业心理咨询师的资源优势，推动在全区175所中小学和500
余所幼儿园普及性教育课程。如今，越来越多的司法力量加
入“爱心护‘未’”公益团队，团队因此有了一个更响亮的名
字———“同心圆”护未队。“我们将深化‘共建、共治、共享’工
作模式，不断创新推进未成年人全面司法保护，提升检察
工作质效，以检察履职促进‘六大保护’走深走实，用心、用
爱、用情为未成年人的健康成长撑起一片法治蓝天。”区检
察院党组书记、检察长盛瑞策说。

共建涉未帮教体系多 手方 携全面提升办案质效检 动警 融

说法以案
□本报记者 仪博文

外卖骑手为民众购物及物品尽快送达提供了极大便利，而当他们在大街小巷穿梭
奔忙时，随之而来的安全问题不容忽视。如果在相关交通事故中，骑手作为责任方致第三人生命安全受到损害，谁
来承担赔偿责任？“小案事不小”，如何平衡第三人与新型劳工关系之间的利益，是新业态下需要妥善解决的问题。

　　李某系在某外卖平台（由某科技公
司开发运营）注册的众包骑手，其与某
外包公司签订了服务合作协议，约定李
某根据该外卖平台的订单信息自主完
成接送单任务后，获得该外包公司提供
的服务费用。同时，该外包公司以李某
为被保险人在某保险公司投保众包骑
手意外险，其中附加个人责任保险（个
人第三者责任）20万元。
　　某日，李某在驾驶电动自行车为客
户配送货物期间撞伤行人崔某。经交警
部门认定，李某承担事故全部责任。崔
某住院期间，李某垫付医疗费30914.42
元。后经鉴定，崔某因外伤致脊柱损伤
为十级伤残。崔某将李某、外包公司、科
技公司、保险公司诉至法院，要求被告赔
偿医疗费等各项损失共计90425.81元。

　　法院审理认为，李某系外卖平台注
册的众包骑手，从其与外包公司签订服
务合作协议可看出，李某与外包公司之
间存在劳务关系。
　　外包公司为李某投保的附加个人
责任保险，系第三者责任险。责任保险
的被保险人给第三者造成损害，被保险
人对第三者应负的赔偿责任是确定的，
根据被保险人的请求，保险人应当直接
向第三者赔偿保险金。且从有利于当事
人方便诉讼角度出发，李某与保险公司
的保险合同（个人责任保险）可以与本
案一起处理，故保险公司应在保险金额
20万元内承担赔偿责任。科技公司与外
包公司系商务合作关系，与李某不存在
劳务关系，故崔某要求其承担责任没有
依据，法院不予支持。

　　最终，黄岛法院判决保险公司赔偿
崔某医疗费等各项损失共计44031.39
元，保险公司给付李某垫付款30914.42
元。宣判后，当事人未上诉，该判决现已
生效。

　　黄岛法院珠海法庭四级高级法
官辛建军表示，本案的争议焦点为
赔偿责任的主体认定问题，为了便
利当事人诉讼、一次性解决纠纷，本
案将李某与保险公司之间的保险合
同一并处理，从而使得赔偿责任主
体更加明确，减少了当事人讼累。
　　“本案涉及的外卖服务是一种
新的市场交易业态，案件的审理对
于平衡第三人与新型劳工关系之间
的利益，作出了一定的探索和尝
试。”黄岛法院珠海法庭四级法官助
理臧怡说道。

　　□记者 仪博文 报道
　　本报讯 为进一步整治地铁
出入口周边市容环境秩序，近日，
西海岸新区整合公安、综合执法、
交通运输等多方力量，精准开展地
铁口道路交通安全专项整治行动。
　　据悉，区综合行政执法局、区
交通运输局、开发区公安分局交警
大队成立联合执法组，采取“流动
巡逻+设卡守点”相结合的模式，加
强对地铁站周边的巡查力度，加大
对出租客运市场及道路客运非法
营运行为的打击力度。
　　同时，工作人员还加大对《中
华人民共和国道路交通安全法》等
法律法规的宣传力度，引导出租
车、网约车司机自觉维护交通秩
序；运用说服教育、劝导示范、轻微
问题告诫等柔性执法方式，让出租
车、网约车司机养成规范文明停车
的习惯。

　　□记者 仪博文
　　通讯员 宋国玉 报道
　　本报讯 为进一步锤炼党性
修养，汲取奋进力量，在黄岛区法检
系统综合素能提升培训班举办期
间，黄岛法院部分干警于近日前往
中共一大会址及纪念馆瞻仰学习。
　　在中共一大纪念馆，干警们详
细了解了中国共产党的诞生历程、
建党初期中国共产党在上海的革
命实践。在宣誓大厅内，全体干警
面 向 党 旗 ，举 起 右 拳 重 温 入 党
誓词。
　　参观结束后，干警们交流了心
得体会。大家纷纷表示，作为新时
代的党员干警，将始终秉承先辈们
不畏艰险、不惧困苦的革命精神，
保持奋发图强、昂扬向上的革命斗
志，恪守为人民谋幸福、为民族谋
复兴的初心使命，为新区奋力建设
新时代社会主义现代化示范引领
区贡献力量。

　　□记者 仪博文 报道
　　本报讯 为扎实开展“深化作
风能力优化营商环境”专项行动，
进一步加强人民调解队伍建设，切
实增强矛盾纠纷化解处置能力，日
前，区司法局走进胶南街道，开展
人民调解员专题业务培训。
　　培训过程中，讲解人员从人民
调解的历史沿革、重要意义、调解
技巧和调解实践案例四个方面展
开讲解，从基层常见的矛盾纠纷入
手，融理论知识于实践经验中，深
入浅出地向参与培训的社区书记
和社区专职网格员等讲解了调解
法律法规和相关工作实践，收到了
良好效果。
　　下一步，区司法局将不断加强
人民调解队伍专业化、品牌化建
设，进一步有效化解各类矛盾纠
纷，为维护群众合法权益、促进社
会和谐稳定贡献力量。

多部门联动整治
地铁口交通秩序

接受红色教育
锤炼党性修养

开展业务能力培训
提升基层调解质效

 ■法官说法 

>>基本案情<<
众包骑手撞伤行人被索赔

>>法院审理<<
保险公司赔偿伤者医疗费

外卖骑手送货路上撞伤人
该由谁承担赔偿责任？


