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>>当好“秩序员”<<
做好各项保障工作

　　连日来，薛家岛街道社会治理网
格员轮流在车辆易拥堵、人流易集中
的地方进行秩序维持，并配合有关部
门在重点路段、路口实施定人定岗值
守，疏导劝离流动摊贩、引导车辆规范
停放等，全力做好各项保障工作，切实
为市民游客站好“秩序岗”。
　　7月16日晚，薛家岛街道社会治理
网格员张宁在金沙滩路引导车辆停放
时，一名游客急匆匆地从车上下来向
她求助，称其孩子鼻子突然流血不止。
张宁赶紧找来纸巾和消毒棉球为孩子
止血，并帮孩子擦拭干净手部和脸部
的血迹。“多亏了网格员的帮助，真是
太感谢了。”对于网格员的暖心相助，
游客连声称赞。

>>当好“宣传员”<<
持续优化营商环境

　　“啤酒节期间，网格员不间断地对
啤酒节会场及周边的露天餐饮、集贸市
场等卫生死角进行巡查，针对发现的问
题及时督促整改。”薛家岛街道社会治
理中心主任刘高清告诉记者。截至目
前，已累计上报各类问题58件，其中包
含环境卫生问题34件，公共设施损坏
类问题12件，消防安全类问题5件，其
他类型问题7件，问题处置率为100%。
　　“网格员还积极走访商户，指导商
户诚信经营。”薛家岛街道社会治理中
心副主任侯润慧介绍，通过组织网格
员开展政策宣传，广泛宣传讲解相关
政策法规，既提升了商户的守法经营
意识，又可以为市民游客提供良好的
消费体验。

>>当好“服务员”<<
精准高效开展服务

　　“为了更好地服务参加啤酒节的
广大市民游客，薛家岛街道啤酒城社
会治理工作站内不仅配备了饮水机、
雨衣、冰柜、医药箱等，还为游客提供
暂时寄存行李的服务。”刘高清说，“我
们在做好各类便民服务与巡查工作的
同时，还着重开展向导咨询服务、游客
投诉受理、矛盾纠纷调解、环境卫生巡
查、应急突发事件处置等，全力做好啤
酒节期间的服务保障工作。”
　　下一步，薛家岛街道将进一步建
强做优服务保障体系，快速回应市民
游客诉求，提高服务质量和效率，持续
擦亮西海岸新区“啤酒之城”国际名
片，为建设新时代社会主义现代化示
范引领区贡献力量。

薛家岛街道社会治理中心全力护航啤酒节安全秩序

服务啤酒节，网格在行动

　　□本报记者 丁霞

　　第33届青岛国际啤酒节
目前正在火热进行中。连日
来，薛家岛街道社会治理中心
组织网格员着重加强金沙滩
啤酒城周边区域的服务保障
工作，做好宣传引导，指导商
户诚信经营，全力护航啤酒节
安全有序进行，为市民游客安
心出游保驾护航。

　　□记者 周莹 报道
　　本报讯 为打造河湖湾水域
优质、自然的生态环境，今年以来，
张家楼街道多措并举，深入推进“河
长制”工作，扎实做好“水文章”。
　　张家楼街道河长制办公室充
分发挥全域物管乡村板块保洁队
伍的优势，合理配置人员，实行岗前
培训，建立巡河台账。由原来的11名
村级河段长增加到39名河段长，实
现提质增量。由新村管护拓展到网
格管护，实现河段定人定责。同时，
街道还积极动员1500余名村民主动
加入河湖湾水域治理队伍，营造全
民参与治水的浓厚氛围，实现“河长
治”向“全民治”转变。

　　□记者 丁霞 报道
　　本报讯 近日，黄岛街道举办
骑先锋“新新向党”积分兑换活动。
　　活动现场，工作人员耐心地为
骑手们讲解兑换细则。随后，骑手
们依托“新新向党”平台，用自己参
与社区治理活动获得的积分，兑换
了洗衣液、卫生纸等物品。
　　下一步，黄岛街道将依托社区
党群服务中心和“骑士驿站”等服
务平台，积极开展“新新向党”积分
兑换活动，鼓励引导新业态新就业
群体常态化参与基层治理。

　　□记者 丁霞 报道
　　本报讯 近日，泊里镇专职
网格员联合蒲公英志愿服务队在
青桐学堂，共同开展防震应急逃
生演练及防震应急宣传活动。
　　活动中，志愿者为同学们详细
讲解了避险常识及疏散演练的注
意事项，并组织大家开展防震演
练。通过此次演练，进一步巩固了
青少年的防震避震知识，提高了他
们应对突发事件的能力。

　　薛家岛街道社会治理网
格员为游客指路。
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防震应急演练
提高避险能力

　　□本报记者 张静
　　本报通讯员 陈天

　　今年以来，滨海街道发挥辖区高校
资源优势，以校城融合赋能新时代文明
实践，将高校志愿服务力量引入辖区幼
儿园、中小学和社区，实现提升辖区居
民获得感和为大学生提供社会实践机
会的双向奔赴，不断丰富新时代文明实
践内涵。
　　近日，滨海街道新时代文明实践所
联合中国海洋大学食品科学与工程学
院在大学城社区开展了为期5天的“七
彩假期，情暖童心”公益课堂志愿服务
活动，志愿者们围绕快乐学习、身心成
长、文明生活、海洋科普、艺术素养、思
想引领等方面精心准备了多项趣味横
生、别开生面的互动课程，帮助孩子们
度过一个快乐充实的暑假。
　　本次公益课堂开设了《交通安全奇
遇记》课程，通过游记和情景教育的方
式为孩子们讲解交通安全知识，提高孩
子的交通安全意识和自我保护能力，帮
助他们养成良好的出行习惯。

　　为帮助孩子们从小树立环保意识，
养成垃圾分类的好习惯，志愿者们以

“我给垃圾分分类”为主题，通过播放趣
味视频及有奖问答的方式，为孩子们讲
解垃圾分类小知识，引导他们真正落实
垃圾分类行动，共建美丽家园。
　　公益课堂还特别开设了海洋科普
系列课程，包含理论课《深海幽灵-水
母》《海绵宝宝的故事-海绵动物》和实
践课《畅游海藻世界，探索生命奥秘》。
课上，志愿者通过“理论+实践”的方式，

从海洋生物的外观、种类、特性、生活应
用等四个方面带领孩子们探索海洋的
奥秘。
  另外，志愿者还为孩子们准备了民
族舞培训课程，让孩子们真正享受到舞
蹈艺术的熏陶，增强对传统文化的认同
感和自豪感。
　　接下来，滨海街道将继续根据辖区
居民的实际需求，整合辖区各类资源助
力志愿服务开展，不断提升居民的获得
感、幸福感和满意度。

社区公益课堂，点亮缤纷暑假
滨海街道发挥辖区高校资源优势，吸引大学生志愿者进社区开展各类志愿服务

　　大学生志愿
者带领孩子们探
索海洋的奥秘。

▲
　　□记者 仪博文 报道
　　本报讯 近日，红石崖街道城
市管理中心联合福莱社区第一幼
儿园，开展“垃圾分类进校园 绿色
环保入童心”活动。
　　本次活动设置了“我来认一
认”“分类投投乐”等环节，让孩子
们在游戏中掌握垃圾分类知识。
此次活动提高了孩子们对垃圾分
类的认识，帮助他们从小养成垃
圾分类的好习惯，让绿色环保理
念深入童心。
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