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　　为切实解决城市建筑垃圾处置
核准办理过程中重复填报、反复提交
等问题，区行政审批服务局依托“青
岛市智慧审批一站式工作台”，通过“信
息共享+流程再造+技术赋能”模式，
打通审批和监管数据壁垒，将审批产
生的办理信息和结果实时推送到监
管部门，推动“审管”高效衔接，打造
集约化办事、智慧化服务新模式。
　　“在新模式下，数据端、申报端、
审批端‘三端’协同，实现智能表单

‘秒填充’，身份数据‘自动填’、历史
数据‘选择填’、企业数据‘系统填’，
自动获取人员和工商登记信息，足不
出户即可办理处置核准并获取电子
证书。”区行政审批服务局投资建设
科工作人员夏波说，智慧化审批真正
做到了材料填写减少70%、材料提交
减少50%、审核效率提升60%。

　　“您好，请将车辆处于通电状态，
查看车辆在青岛市智慧建筑垃圾监
管平台是否在线……现在后退几步
将整车全部展现在视频中，然后绕车
一周，拍一下车辆外观的放大号及企
业名称、报警电话、反光标识……现
在用米尺测量一下推拉篷的高度、车
厢板的高度……现在请下一名外场

司机自报车牌号码，开始验车……”
夏波正在使用微信对青岛万安达物
流有限公司的建筑垃圾清运车进行
远程踏勘。仅用时35分钟，42辆垃圾
清运车便全部验车完毕。
　　为节约时间成本、减轻企业负
担，区行政审批服务局创新工作思

路，采取“微信工作群+青岛市智慧建
筑垃圾监管平台”工作方式视频查看
车辆外观、在线核验车辆监管系统运
行情况，验车过程同步推送至行业监
管部门，既方便了行业监管部门日常
监管，又为企业节约大量时间成本。
　　“在车辆条件具备后，可随时联

系区行政审批服务局工作人员进行
分批、分次验车，再也不用把所有车
辆集中到一起等待现场验车了，真是
太方便了。”青岛万安达物流有限公
司车队负责人表示。

　　青岛地铁6号线是城市更新和城
市建设三年攻坚行动的重点项目之
一。“为解决地铁项目施工标段多，建
筑垃圾处置核准手续有效期相对较
短、建设单位需多次申报的难题，我们
对已确定砂石土资源中标单位的标
段，可由中标单位代表建设单位统一
完成办理建筑垃圾处置核准手续。”
区行政审批服务局投资建设科工作人
员薛栋文介绍，该做法为青岛市首创。
　　青岛瑞嘉台新型环保建筑材料
有限公司作为青岛市地铁6号线二期
工程砂石土资源的中标单位，在中标
后代表青岛地铁集团有限公司一次性
办理了地铁6号线二期工程10个站点
45台运输车辆的建筑垃圾处置核准
手续，为建设单位节约了大量时间成
本。截至目前，区行政审批服务局已为
地铁6号线项目发放准运证3053张。
　　下一步，区行政审批服务局将
继续认真落实“深化作风能力优化营
商环境”专项行动部署要求，不断提
高工程建设项目审批的质量和效率，
提升企业群众办事满意度、体验感，
推动新区行政审批服务工作再上新
台阶。

区行政审批服务局不断优化城市建筑垃圾处置证明办理流程，助力城市更新建设

人在家中坐，证从“线”上来

区行政审批服务局工作人员正在进行远程踏勘。□记者 陈蔚 摄

　　青岛光电产业园是西海岸新区
重点招引的新型显示产业龙头项目。
为更好地服务新型显示产业快速发
展，化解项目建设中的涉税难题，开
发区税务局以“政策找人”为目标，用
活调查研究“传家宝”，寻求企业发展

“金钥匙”，持续完善重点项目全生命
周期服务举措，问需求、听建议、优服
务，切实为企业解难题、办实事、增
信心。
　　“税务部门为我们量身打造‘税
务+园区’‘专员式’服务模式，主动送
上标明服务专员的《重点项目跟踪服
务联系卡》和《重点产业税收优惠政
策汇编》，让我们感受到‘回到家’的
温暖。”青岛光电产业园首个落地开
工企业——— 青岛融合光电科技有限
公司负责人张云晓感慨道。
　　据了解，在项目签约阶段，开发
区税务局便启动重点项目跟踪服务
办公室实体化运营工作机制，成立光
电产业园服务小组，对项目的建设、
运营提供专业高效的税收服务。在回
访过程中，依托“税费服务分析响应
中心”，对企业进行360度深度扫描，

及时发现企业存在的优惠政策享受
不足的情况。截至目前共为企业办理
留抵退税共计4.3亿余元，减免城镇土
地使用税130万余元。

　　近期，一系列延续、优化、完善的
税费优惠政策陆续公布，进一步促进
各类经营主体轻装上阵，推动高质量
发展。
　　夜幕降临，位于天目山路的一排
沿街商铺人流如织，在这里开特色汤
包店的店主张连伟正不停忙碌着。今
年，张连伟明显感到了消费复苏的迹
象，他每天都干劲十足。
　　“多年来能够持续经营，主要得
益于国家的好政策，减税降费丰厚的

‘红包’让我们小店着实缓了一 口
气。”张连伟一边翻着税收宣传册一

边说，“现在个体工商户个人所得税
优惠政策力度进一步加大，税务部门
第 一 时 间 就 对 我 们 进 行 了 宣 传辅
导。”
　　近日，在澳柯玛股份有限公司，
税务人员针对退役军人就业安置的
税惠政策，通过“政策上门”“政策找
人”活动对公司财务部与人力资源
部相关业务人员进行政策宣讲和答
疑，现场解决15名退役军人疑点问
题，落实税费优惠30余万元，切实将
国家支持和促进重点群体、自主就
业退役军人创业就业税费政策落到
实处。 
　　聚焦早知晓、早享受，对于近期
出台的税费优惠政策，开发区税务局
强化内外联动，为纳税人缴费人提供
集咨询、查询、办理、需求响应于一体
的高效互动服务，实现税费优惠政策
从“单向咨询”到“咨询办理一体”智
能化升级。

　　“我们企业从事出口业务，办理
出口退税，没有税款缴纳会不会对纳
税信用有影响？”“我们是新成立企
业，信用等级是M级怎么办？”……
　　8月16日，由开发区税务局与新区
工商业联合会（民营经济发展局）联合
举办的第35期“耦合汇”举行。此次“耦
合汇”聚焦科技型初创企业孵化，针对
雏鹰企业、创新型中小企业认定、纳税
信用管理等政策开展宣讲，并结合参
会企业信用体检报告，对拟培育企业
开展零距离“信用体检”，解决涉税问
题20余条，为雏鹰企业、创新型中小企
业送上政策宣讲“大礼包”，为企业发
展培育增添“税动力”。截至目前，“耦
合汇”已举办35期，参与人员800人次，
赢得了与会各方的高度评价。
　　“接下来，我们将以开展主题教
育为契机，始终树牢‘以纳税人缴费
人为中心’的服务理念，认真贯彻落
实‘深化作风能力优化营商环境’专
项行动，推动税费优惠政策落地生
根，为服务新区经济社会高质量发展
赋能添力。”青岛开发区税务局党委
书记、局长于涛表示。

让税费红利精准“滴灌”企业
开发区税务局持续优化税收服务举措，推进税费优惠政策落地见效

>>审批更智慧<<
全程电子化办理

>>验车更便捷<<
远程踏勘“零接触”

>>服务更贴心<<
全力助企降成本

　　□本报记者 董梅雪　本报通讯员 郇翔宇 刘经宇

　　今年以来，青岛开发区税务局聚焦延续优化创新实施的一系列税
费优惠政策，优化税收服务举措，加力税收宣传辅导，精准释放税费优
惠政策红利，有力推进政策落地见效，为企业发展注入“税动力”。

　　□本报记者 陈蔚　本报通讯员 张慧慧

　　“现在办理建筑垃圾处置核准太方便了，在家就能完成网上申报并在线
领取证书，既不用去大厅办理，也不用准备那么多纸质材料，节省了不少时间
和人力。”近日，青岛万安达物流有限公司业务负责人肖常英高兴地说道。
　　为进一步优化营商环境，助力城市更新和城市建设，区行政审批服务局
聚焦智慧审批、远程踏勘、特色服务三方面，不断优化城市建筑垃圾处置证明
（准运证）的办理流程、申报材料，助力建筑垃圾快速外运，提升建筑垃圾运输
企业的获得感。

靶向推送
税费政策早知晓

调查研究
寻找发展“金钥匙”

倾心为民
为企注入“税动力”


