
西海岸新区连续五年出台优化营商环境实施方案，持续优化提升“六大环境”

305项攻坚任务打造优化营商环境5.0版

　　“新”之所向，向“新”而行。近年来，新区聚
焦“服务企业、改革攻坚、政策落地”三条主线持
续发起提质行动。
　　聚焦服务企业主线，贴心走访、精准施策，
切实提升市场主体获得感和满意度。出台“有需
必应、无事不扰、政策即享”服务企业17条措施，
设立102处“服务小站”，开展“我与企业一起成
长”活动，机关干部与15.2万全量企业建立长期
固定结对关系。
　　聚焦改革攻坚主线，衔接国际、对标前沿，
硬核举措打造全国一流营商环境。从2019年起，
新区已连续五年发起优化营商环境专项行动、
出台实施方案，累计清单化提出1200多项攻坚
任务，形成了246项可复制推广的创新举措。
　　聚焦政策落地主线，集成宣传、精准匹配，
最大限度释放政策红利。连续三年发布《政策词
典》，创新推出惠企政策申报月历。“免申即享”

惠企政策清单拓展至33项。今年以来，664家企
业通过免申即享兑现政策资金8549万元。
　　时至今日，新区已经在推动5.0版的营商环
境改革攻坚，这是新区连续第五年出台优化营
商环境实施方案。
　　西海岸新区《2023年优化营商环境创新突
破实施方案》对标世界银行最新指标体系和全
国最高标准、最好水平，按照“不折不扣落实上
级部署、稳扎稳打推进问题整改、先行先试凸显
新区特色”的思路制定，围绕持续优化提升政
策、服务、要素、市场、法治、人文“六大环境”，系
统推出305项改革攻坚任务。攻坚任务分为“问
题整改、典型推广、创新提升”三大类。其中，对
101项问题短板开展集中整改，对102项已完成
改革开展“回头看”典型推广，对102项全国最新
最优做法开展创新突破，让营商环境建设工作
更具体、可操作、能量化。

　　不允许以上级没有规定作为不改革的理
由；不允许以缺少技术支撑作为不攻坚的借口；
不允许以需要部门协同作为不担当的条件。
　　在西海岸新区有“三个不允许”，这是明确
写进新区营商环境改革攻坚工作要求的规定。
近年来，新区以扎实解决市场主体诉求营造良
好发展环境为出发点，以建设全国一流营商环
境标杆城市为工作目标，以适应最新国际规则
参与世界竞争为奋斗指引，围绕办事方便、法治
公平、成本竞争力强、城市宜居宜业四个重点，
持续推动优化营商环境改革攻坚。
　　针对小微企业初创时期缺少资金、场地受
限等问题，新区制定了《新区企业住所（经营场
所）托管暂行办法》，明确规定在新区内从事电
子商务、软件开发、设计、咨询、策划等经营活
动，无需固定住所或者经营场所的有限公司、个

人独资企业、合伙企业，可以委托具备资质的
“商务秘书企业”进行托管注册，免去了租用办
公场地的成本。目前，已经在全区认定并公示11
家“商务秘书企业”，为678家小微企业提供“虚
拟地址登记”、代理记账等服务，节约租金、经营
成本等1300余万元。
　　针对企业反馈招工难问题，新区创建了全
国首家直播带岗产业园，举办“春风行动”“直播
带岗”等系列招聘活动150余场次，高效满足了部
分企业的用工需求。据统计，近7000家企业提供
岗位9.3万余个，达成就业意向7.2万余人次。
　　全链条推动企业办事流程再造，全要素保障
企业发展壮大，全方位打造幸福美好生活态，新
区聚力打造市场化、法治化、国际化营商环境，成
效显著。今年1-8月份新登记市场主体3.93万户、
同比增长7.8%，累计43.52万户、同比增长4.2%。

　　西海岸新区《2023年优化营商环境创新突
破实施方案》既是对之前工作的传承和延续，更
是优化和提升。
　　制定出台专门支持个体工商户转型升级为
企业政策措施；修订出台“招商引资”、促进旅游
产业发展等系列政策措施……推出25项重点任
务，持续优化提升直达快享的政策环境。
　　全面推广“商务秘书托管”新模式，持续扩
大“模拟审批”适用范围，推出拿地即开工2.0
版；深化“陆海联动、海铁直运”“全程联运提单”

“组合港”等工作模式……推出83项重点任务，
持续优化提升高效便捷的服务环境。
　　年内处置批而未供、供而未用及闲置土地、
低效用地1.5万亩以上；扎实推进金融服务实体
经济五大专题对接行动，全年新增贷款投放额
度1800亿元……推出68项重点任务，持续优化
提升保障有力的要素环境。
　　制定实施2023年度部门联合抽查计划；全

面落实《市场准入负面清单》《外商投资准入特
别管理措施（负面清单）》……推出38项重点任
务，持续优化提升公平竞争的市场环境。
　　推动线上、线下“法律服务超市”提质升级，

“一网通办”公证事项拓展至54个；推动新区国家级
知识产权快速维权中心验收运行……推出47项重
点任务，持续优化提升公开透明的法治环境。
　　实施高端平台攻坚计划，力争年内创建市
级以上产业技术创新平台15家以上；开展“我与
企业一起成长”走访服务活动……推出44项重
点任务，持续优化提升宜居宜业的人文环境。
　　优化营商环境没有最好，只有更好。下一
步，新区将严格按照工委区委“深化作风能力优
化营商环境”专项行动工作部署，抓好《实施方
案》的推进和落实，确保各项改革攻坚任务如期
完成、取得实效，创造审批最少、流程最优、效率
最高、服务最好、企业获得感最强的一流营商环
境，为经济社会高质量发展提供强有力支撑。
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　　日前，位于现代农业示范区的清原种业总部项目在西海岸新区项目审批5G直通车的助
力下，不到1小时便取得了全部施工所需证件。从“工作日”到“工作时”，行政审批时间的度
量单位变化，展现的正是西海岸新区一次次刀刃向内的营商环境改革攻坚带来的脱胎换骨。
　　9月15日，西海岸新区举行政策吹风会，介绍新区营商环境向“新”而行的蓬勃发展，以
及西海岸新区《2023年优化营商环境创新突破实施方案》，这也是新区优化营商环境改革攻
坚的5.0版，正在推进的305项改革向我们展示了一个开放时尚、充满活力的国家级新区，一
个努力打造成为企业家和企业期望来、落地快、发展好、离不开的创新创业新城。

  探索成立新区退役军人就业创业联盟；
健全“我与企业一起成长”工作机制；擦亮市
民“一家亲”新市民服务品牌……

持续优化提升宜居宜业的人文环境

持续优化提升公开透明的法治环境

  对26个惠企便民性强服务举措实的“法
治化营商环境”项目开展攻坚；开辟军人军
属法律援助服务“绿色通道”；推动新区国家
级知识产权快速维权中心验收运行……

持续优化提升公平竞争的市场环境

  扩大部门联合“双随机、一公开”抽查覆
盖面；探索打造市场监管一张图；更大力度
支持中小微企业参与政府采购……

持续优化提升保障有力的要素环境

  全面推行“标准地出让模式；探索开展
招投标特色金融服务；启用全市首个“零工
之家”……

  全面推广“商务秘书托管”新模式；推
出拿地即开工2.0版；推行“组合港”跨港区
转运模式……

持续优化提升高效便捷的服务环境

  制定出台专门支持个体工商户转型升级
为企业政策措施；修订出台“招商引资”、促进
旅游产业发展等系列政策措施；扩大“免申即
享”覆盖面……

持续优化提升直达快享的政策环境

攻坚目标

对102项已完成改革开展“回头看”典型推广

对101项问题短板开展集中整改

对102项全国最新最优做法开展创新突破

改革举措

优化营商环境
改革攻坚5.0版

　　围绕优化提升“六大环境”，提出305项攻
坚任务，旨在贯彻落实“深化作风能力优化营
商环境”专项行动工作部署，加快打造市场
化、法治化、国际化的一流营商环境，为新区
高质量发展提供强有力保障

攻坚任务

多点发力 打造全国一流营商环境标杆城市

向“新”而行 新区营商环境改革迈入5.0时代

持续攻坚 确保305项任务如期高质量完成
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