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　　10月10日，青岛西海岸新区海洋
控股集团有限公司（以下简称“海控
集团”）发布2022年度企业社会责任

（ESG）报告。报告披露了海控集团在
环境、社会、公司治理等方面的作为
与成效，展现了海控集团履行国企社
会责任，开展可持续责任投资，服务
经济社会发展的先锋实力与决心。
　　报告显示，海控集团围绕资本运
营和产业投资两大主业方向，聚焦战
略性新兴产业链的投资与整合，在企
业经营发展中深入践行ESG理念，坚

持可持续投资，以规范化、市场化、专
业化思维，推动产业集聚和转型升级，
既助力西海岸新区产业高地崛起，又
实现自身跨越式发展。截至2022年
末，海控集团总资产达1598.2亿元，
同比增长21.2%，较成立初增长逾3
倍。 
　　报告提出，在环境方面，海控集
团围绕“双碳”目标，践行绿色低碳发
展理念，投资项目向绿而行，提前布
局氢能、光伏等绿色低碳产业，以高
效绿色金融服务促“绿”生“金”。海控

集团下属企业通过建设绿色建筑、园
区节能改造、升级环保技术装备等，
协同推进降碳、减排、扩绿目标。
　　在社会方面，海控集团深度赋能
光电显示、新能源新材料、海洋生物
医药等产业发展，促进青岛市和西海
岸新区产业升级；综合运用供应链金
融、投资等手段持续服务新区48家中
小微企业；积极投身社会公益事业，
开展下沉帮扶、抗震救灾、公益捐赠
等多元化公益慈善活动。
　　在公司治理方面，海控集团把坚

持党的领导、加强党的建设作为企业
发展的“根”和“魂”，全面推动党的建
设与集团生产经营相融合；完善法人
治理结构与管理机制，不断提升公司
治理水平；强化风险管控体系，防范
国有企业投融资风险、债务风险、法
律风险；持续完善安全监督治理体
系，压实安全生产责任；严守契约精
神，打造诚信文化生态；坚持人才为
本理念，率先实行“职业经理人”制
度，建立“职业双通道”。

（董梅雪）

践行国企社会责任，服务经济高质量发展
海控集团发布2022年度企业社会责任（ESG）报告

　　随着信息技术的不断发展，文达
通股份也在探寻更加智慧化的创新路
径，分别与浙江大学、上海交通大学、
中国石油大学（华东）、山东科技大学
专家团队联合成立青岛西海岸“人工
智能研究院”和“无人驾驶研究院”。通
过与高校、科研单位联合建立多学科
融合、多团队协同、多技术集成的协同
创新研发与应用平台，实现创新要素
深度融合，形成“产学研用”融合发展
的技术研发模式。
　　此外，以文达通股份为依托的青岛
市人工智能系统服务技术创新中心，通
过更新优化，成立了包括计算机视觉、
无人驾驶、深度学习、大数据智能处理、
智慧物联、社区数字大脑、自然语言处
理等涉及人工智能领域和大数据处理
的关键基础技术领域的6个研究实验组
和6个研究实验室。通过整合创新资源，
汇聚创新要素，构建创新的新模式与新
机制，培养创新人才并结合产学研发展
的实际需要，加强科研项目的成果化和
工程化，实现科研成果在产业化方面的
突破。
　　“未来，我们将立足社区，辐射智慧
城市建设全领域，依托科技产品支撑多
领域数字化系统的建设，依托物业服务
深耕‘物管城市’的新型服务模式，用数
智化和平台化的思维，走出西海岸、走
向全国市场，打出一套‘科技+服务＋生
活’的组合拳，打造全国一流的智慧城
市综合服务商。”文达通股份总经理管
洪清说。

　　走进文达通股份数字城市展馆，一面
面数字大屏正播放着企业研发的“智慧平
台”在诸多领域的应用。其中一块近5米
高、8米长的大屏幕吸引了记者的目光。

“南门、东门入口机器视觉运行正常”“所
有门禁设备运行正常”……屏幕上正滚动
显示着某小区设备的实时运行情况。“这
是我们的王牌产品——— 智慧社区数字大
脑平台，分为区、街、社区三级平台。”文达
通股份技术研发总监徐亮说，它能够记录
且精准匹配各类人员的标签：对于佩戴电
子工牌的工作人员可以实时显示其所在
位置，记录行动轨迹；对于有特殊要求的
居民能够自动标记。
　　徐亮介绍，智慧社区数字大脑平台
采用了“1+1+3+N”的总体架构，即1个
社区数字底座、1套社区数据体征、3个社
区核心应用、N个精细化场景。以大数
据、人工智能、物联网等技术作为社区运
行的基础，将智能硬件、5G通信、人工智
能服务等在社区进行有机融合，实现了
人、地、事、物、情、组织等信息一屏通览。
同时，智慧社区数字大脑平台还与公司自
有的物业服务管理、社区新零售、智慧康
养医养、社区中央厨房等多元业态共同形
成产业生态闭环，为社区居民、工作者以
及物业人员提供了一体化的管理和服务，
打造更加数字化、智能化、人文化的社区
生态。
　　截至目前，文达通智慧社区平台已在
新区12个街道、205个城市社区、1453个小
区以及金沙滩啤酒城啤酒大道、繁花里2
个街区应用。

　　“这是我们的智慧街道平台，能够针对街道
各类业务领域管理服务需求，构建街道业务一张
网，实现税源精细化管理、智慧党建、森林防火、
安全生产等业务领域的管理可视化，赋能管理决
策。这是我们的智慧审批平台，为各个业务部门
搭建了虚拟的统一服务大厅，统筹各单位的坐席
人员共同提供远程服务，以非接触、云坐席、云端
批的理念构建政务服务‘云窗口’……”徐亮在展
厅内向记者一一介绍道。
　　从最初指纹识别技术应用的单一产品，到手
掌静脉识别技术、机器视觉技术应用的配套产品
和服务，再到服务行业信息系统集成服务商，文
达通股份一直在大数据和人工智能领域不断探
索前进。谈起为何想做智慧社区平台，徐亮说，西
海岸新区作为国家级新区、山东省四星级新型智
慧城市建设预试点城市，在数据要素市场化方面
有着得天独厚的优势。
　　瞄准新赛道后，文达通股份便着手智慧社区
平台建设。研发团队走访新区多个小区，了解市
民、物业需求，研究当时市场已有的平台，分析痛
点，从需求出发，最终确定了社区管理、社区安全
和社区服务三个应用核心。基于业务需求和算法
结果赋能各类社区场景，找准小切口实现大应
用。同时，文达通股份还通过实时生成社区“体检
表”，用数据与算法对发现的问题追根溯源，实现
对社区资源全面统筹，让政府的精细化管理有抓
手和着力点。
  目前，文达通股份形成了以社区为核心、物
业为抓手，智慧社区大数据平台、智慧物业管理平
台、城市攻略运营平台三大技术平台为支撑，智慧
科技、智慧物业、智慧生活三大产业联动为保障的

“1+3+3”智慧产业生态建设运营模式，打通了城
市精细治理、社区精准服务的“最后一百米”。

文达通股份坚持创新引领，深耕智慧社区平台建设，努力打造全国一流的智慧城市综合服务商
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 竞逐新赛道，“小巨人”闯出大天地 

　　文达通股份数字城市展馆大屏幕滚动展示各类平台运行信息。□记者 陈蔚 摄

□本报记者 陈蔚
本报通讯员 徐宗

　　今年9月，西海岸新区“青岛文达通科技股份有限公
司一刻钟便民生活圈创新案例”作为青岛市唯一案例，
入选商务部《城市一刻钟便民生活圈典型案例集》。
  青岛文达通科技股份有限公司（以下简称“文达通
股份”）成立之初，专注于指纹识别等技术研究。随着人
工智能技术的快速发展，文达通股份紧抓市场机遇，坚
持创新引领，以新一代信息技术研发为支撑，在人工智
能物联网解决方案、智慧化管控平台、大数据运营等前
沿领域不断深耕。2014年，公司在新三板成功挂牌上市，
逐步由单一的硬件设备研发生产集成商，转型成为以人
工智能技术产业为支撑的智慧城市综合服务商。
  国家高新技术企业、工信部专精特新“小巨人”企
业、山东省“瞪羚”企业、山东省“专精特新”企业、山东省
民营企业创新百强、山东省软件企业百强、山东省大数
据企业50强……诸多荣誉的背后，文达通股份到底有何

“过人之处”？近日，记者走进该公司一探究竟。


