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蝶变焕新 城市更新让城市更有“内涵”

　　新区“零工之家”开展直播带岗，
助力求职就业。□记者 张静 摄

▲

　　“我这个在新区打工了
七八年的外地人，一下子

有了家的感觉。”今年7
月，青岛世纪海佳机械
有限公司车间工人于海
生，怀着试试看的态度
通过“诉速办”诉求解决
平台求助自家孩子的入

学事宜。在胶南街道社会
治理专职网格员王聪的帮

助下，辖区弘德学校校长第
一时间联系于海生，帮其快速办

理了孩子的入学手续，整个过程只
用了不到两个小时。
　　人民城市人民建，人民城市为人

民。近年来，新区实施社会治理创新，
努力在打造现代化治理样板上实现
新突破，以“来了就是新区人”的城市
胸襟，建设承载美好生活向往的品质
之城，努力提升新市民的归属感、获
得感、幸福感和安全感，绘就新时代
诗意栖居的“人民城市”幸福图景。
　　在全国首创区、镇街、社区三级社
会治理组织架构；在全省率先建立起
较为完善的网格化管理体系，出台全
省首个县区级网格化管理办法；建成
区、镇街、社区三级互联互通的网格管
理信息平台；倾心打造市民“一家亲”
小程序，累计访问量超450万人次，提
供相关服务42万余人次；创新搭建集

基层党建、诉求解决、市民服务于一体
的“诉速办”诉求解决平台，累计吸引
近112万人关注……新区“以人民为中
心”绘就现代化治理的价值底色，先后
5次荣获“全国创新社会治理优秀城
市”称号，连续6年被授予“人民网网民
留言办理工作先进单位”。
　　今年是西海岸新区的“创新突破
年”，在新区发起的“十三大创新突破
行动”中，明确提出要实施社会治理
创新，在打造现代化治理样板上实现
新突破。未来，新区将持续增强现代
化治理的系统性、高效性，率先打造
现代化高效能社会治理样板，不断开
辟“新区之治”新境界。

  □本报记者 张静 李涛

　　初冬时节，在花科子
山公园登高远眺，目之所
及，一幅水清、地绿、天蓝
的美好画卷，在胶州湾畔
徐徐展开。
　　以“群众需求”为标
尺，用“人民满意”来衡
量。作为全国第九个、山
东唯一一个国家级新区，
西海岸新区始终践行以
人民为中心的发展思想，
统筹生产、生活、生态三
大布局和政府、社会、市
民三大主体，把“让人民
过上好日子”作为一切工
作的出发点和落脚点，创
新打造“新时代幸福美好
生活态”，将幸福融入城
市发展基因和一个个具
体行动当中，让幸福生活
可感可触、可视可及，在
新征程中绘就靓丽的民
生画卷。

　　不起眼的“城市边角地”焕新成了
“易通park”；楼宇群落里“生长”出来
一座座带有停车场的绿色园林……
今年以来，新区充分挖掘“金边银角”
潜力，通过打造一个个高品质的口袋
公园，让市民抬头见绿、低头闻香，在
家门口收获美好生活的“小确幸”。
  “原来这里环境乱七八糟，气味
刺鼻，我都绕着走。”家住世纪新村
小区的居民赵绪青表示，“小区门口
建起口袋公园后，不但绿化环境变好
了，还增设了健身器材和歇脚椅，居

民们都愿意来遛弯！”
  城市更新和城市建设，奏响了新
区居民幸福生活的新乐章。“家门口
有了大项目，生活发生着翻天覆地的
变化。”王台街道居民张增娟高兴地
说，“儿子去年大学毕业后，直接在家
门口上了班，生活要多美有多美！”
　　港头臧、牛王庙改造项目已进
入主体集中封顶期；200处城市“微
更新”项目已建成165处；明董高速
西海岸段总体任务完成98%，确保
年底前通车；全国在建最大管径预

制供热保温管道大唐热力项目已完
成总量过半；地铁6号线一期顺利通
过项目工程验收，具备空载试运行条
件；46个老旧小区改造项目11月底前
全面完工；6处停车场项目提前竣工，
建成停车泊位1580个；14处山头公园、
50处林荫廊道项目全面完成；全市首
个大型滨河滨海公园项目风河生态
运动公园开建……
　　一个个城市更新建设项目如雨
后春笋般涌现，并结出累累硕果，完善
了城市功能，提升了居民生活品质。

　　“如果没有参加电工培训，我就
没有这门手艺，更不会打开思路和眼
界，创办一支装修队。”家住张家楼街
道的李凯感慨地告诉记者。
　　41岁的李凯过去靠务农为生，一
年收入约两三万元。2022年夏天，他在
街道参加了电工技能培训，有了一技
之长，随后很快在工地上找到一份工
作，每月收入约3500元。去年年底，李
凯又贷款买下了一处门头房，张罗起
一支家庭装修施工队。如今，他的月平
均收入已提高至七八千元。
　　稳定的工作与收入是幸福生活的
基本保障。今年以来，新区举办招聘活

动180余场，开发城乡公益性岗位8100
个；1-10月，累计开展技能培训1.1万
人次，完成全年任务的137.5%；政策性
扶持创业9779人，完成全年任务的
171.56%；全区城镇新增就业7.38万人，
完成全年任务的105.43%；引进博士人
才180人，完成全年任务的93.75%；新
增各类青年人才30070人，完成全年任
务的106.3%；全区人才总量突破80万人。
　　就业增收大门打开的同时，幸福
生活也在更广的领域接踵而来。新区
参保人数达169.88万人，扩面量8.64万，
超额完成1.53万，扩面完成量位居全市
第一；2023年，新区已支付生育津贴1.4

亿元、生育医疗费3728万元；已支出长
期护理保险基金6302.2万元，减轻6098
名失能失智人员家庭负担和照护压
力；新区58家定点医院全部开通住院、
普通门诊和糖尿病、恶性肿瘤等5种门
诊慢特病费用跨省异地就医直接结
算，1100余家定点医药机构全部开通职
工医保个人账户省内“一卡通行”功能，
并开通“刷码”就医买药功能……
  另外，新区一直在探索养老服务
新模式、新方法，加快养老服务基础
设施建设，逐步满足辖区老年人多层
次、多样化的养老服务需求，努力实
现老有所养、老有所乐。
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幸福花开 民生保障让城市更有“质感”

共建共享 民本善治让城市更有“温度”


