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  □本报记者 祁璟
　　本报通讯员 王翠
　　
  今年以来，灵山卫街道退役军人
服务站创新矛盾化解举措，依托“老兵
调解室”主阵地，用心用情解决退役军
人“急难愁盼”问题，切实维护广大退
役军人的合法权益。
　　“街道整合退役军人服务站、社会
组织等部门和单位力量，发挥街道社
会工作中心法律援助服务专业力量，
打造了‘老兵调解室’，及时排查解决
涉退役军人矛盾问题，精准掌握退役军
人的诉求和思想动态，做到风险隐患见
微知著、抓早抓小，形成协调联动、齐
抓共管的工作格局。”灵山卫街道退役
军人服务办公室主任魏军峰告诉记者，
自去年9月“老兵调解室”启用以来，已
先后化解涉退役军人矛盾纠纷10余
件，为退役军人提供法律咨询100多

人次。
　　据悉，“老兵调解室”择优选聘以

“兵支书”、法律工作者等具备法律专业
知识和较高政策水平、有群众基础的退
役军人担任“老兵调解员”，通过“兵说
兵话、兵解兵心、兵讲兵理、兵解兵惑”，
搭建起矛盾化解的“连心桥”。
　　同时，为了实现“诉求服务在身
边、矛盾化解在源头、问题处理在基
层”，灵山卫街道退役军人服务站变

“坐等来访”为“主动走访”，安排工作
人员定期入户走访退役军人，通过拉
家常、送政策等形式，使退役军人切实
感受到街道对他们的关怀，将众多矛
盾化解在了基层。
　　“我们重点关注家庭遭遇重大变
故、生活特别困难的人员，做到帮扶救
助不漏一人、不留死角，及时把各类问
题和隐患消除在萌芽状态。”魏军峰告
诉记者，灵山卫街道辖内退役军人陈

先生的妻子因脑出血入院接受手术治
疗，其家庭经济不堪重负。街道退役
军人服务站工作人员了解情况后，立
即安排专职联络员开展入户调查，随
后协助陈先生准备相关证明材料，申
请“荣军情”关爱帮扶救助资金，解了
他的燃眉之急。
　　魏军峰表示，在“老兵调解室”这
样的例子还有很多。“‘老兵调解室’为
辖区退役军人提供全方位、一站式服
务，对维护退役军人合法权益、推动涉
退役军人矛盾纠纷调处和多元化解具
有重要意义，也是加强退役军人服务
保障、维护退役军人合法权益的重要
举措。未来，我们将继续发挥‘老兵调
解室’的调解职能作用，用真情和行动
温暖老兵的心，并继续探索化解退役
军人矛盾纠纷的新方法，把退役军人
服务保障工作做得更加精准精细。”魏
军峰说。

  □记者 丁霞 报道
　　近日，黄岛街道新时
代文明实践所、黄岛街道
文化站、旭鑫茂腔艺术团
在和圣幼儿园联合开展

“戏曲进校园”活动。活动
中，茂腔演员为小朋友们
带来了精彩的茂腔表演，
让大家大饱眼福。孩子们
还通过化妆变身茂腔戏曲
中的角色，沉浸式感受茂
腔艺术的独特魅力，进一
步激发了对本地非遗文化
的热爱之情。

茂腔进校园
非遗润童心

“老兵调解室”暖了老兵心
灵山卫街道用心用情解决退役军人“急难愁盼”问题

　　□记者 仪博文 报道
　　本报讯 为扎实推进“平安社
区”建设，增强居民的消防安全意
识，近日，红石崖街道福莱社区联合
瑞源物业开展了理论培训、隐患排
查、实操演练等系列消防安全活动。
　　演练开始前，消防救援人员向
社区工作人员、物业工作人员及小
区居民详细介绍了高层建筑火灾应
急知识，并示范讲解了灭火器、消火
栓、水枪、水带的使用方法。随后，
灭火组、疏散组、设备组及救护组4
支队伍在消防救援人员的指导下开
展了火灾扑灭演练，各队伍成员利
用学到的安全知识，成功有序进行
了火场人员疏散和人员营救演练。
　　此次活动进一步加强了社区物
业工作人员及居民在火灾中的应急
处置和自救能力，切实维护了群众生
命财产安全。

红石崖街道

织牢消防安全防线
共建和谐平安家园

　　□本报记者 周莹
　　
  就业是民生之本。近年来，王台
街道充分发挥基层就业服务平台作
用，有针对性地开展“春风行动”“送工
入企”等多项就业服务活动，促进供需
双方精准匹配，让群众享受一站式就
业服务。
　　“我想问一下，检验员有什么具体
要求？”“缝纫工能拿到多少工资？没
有工作经验可以吗？”“厂里提供食宿
吗？交不交‘五险一金’？”……近日，
王台街道共富就业超市迎来了新一批
求职者，对于大家的问询，工作人员一
一详细解答。据了解，共富就业超市
去年3月启用，通过“线上+线下”相结
合的方式，实现了招聘、求职信息双向
登记、统一发布。其中，有求职需求的
居民可通过扫描微信二维码、登录微
信小程序等方式，实现线上求职；用工
企业则可通过添加“人社工作号”微
信，表明企业身份后，便会有工作人员
邀请加入专门的“企业招聘群”，企业

可在该招聘群在线发布用工需求。
　　日前，40岁的二孩宝妈王女士向
共富就业超市打来咨询电话。她因需
要照顾两个孩子，想找一份时间灵活
的工作。接到电话后，工作人员立即
行动，查询到青岛德盛利智能装备股
份有限公司有面点师的招聘需求，便
马上告知王女士，并联系德盛利公司
相关负责人进行面试。
　　很快，王女士便在共富就业超市
的安排下，与其他求职者一起到企业
实地了解了薪资待遇、生产流程和厂
区环境。“有没有经验都可以，上班时
间也可以自由选择，有加班组、不加班
组，还有自己定制上班时间的‘宝妈
组’……”在带领求职者走进工作间参
观体验期间，该公司人事部负责人向
大家介绍道。
　　采访中记者了解到，目前不少位
于王台街道辖区的企业都存在用工短
缺问题。这样的“送工入企”服务，不
仅解决了求职者的就业问题，也为企
业解了用工方面的燃眉之急。

　　求职者周瑛说：“今天参观了德盛
利和三祥科技两家企业，其中德盛利
的工作时间更灵活，我挺想来这儿工
作。这里离家近，上下班很方便。”
　　诸如此类的“就业直通车”服务，
几乎每天都在共富就业超市上演。不
仅如此，王台街道还充分利用“心诚王
台”微信公众号等平台发布就业用工
岗位信息，并在王台街道便民服务中
心的招聘信息发布屏上滚动播放招聘
信息，还根据求职人员登记记录与企
业用工需求不定时开展现场招聘会，
让求职人员与用工企业“零距离”接
触，为双方搭建起沟通的桥梁。
　　下一步，王台街道将坚持“务求实
效、彰显特色”原则，聚焦难点堵点痛
点问题，树立“有解”思维、提升“善解”
能力、争取“必解”成效，着力打造“一
窗通办、一站办结，一网通办、一事联
办，一盯到底、盯到解决”王台政务服
务升级版，解决好群众和企业的实际
问题，不断提升群众的获得感、幸福感
和安全感。

王台街道共富就业超市打造“就业直通车”，让群众享受一站式就业服务

“送工入企”助圆就业梦
　　□记者 丁霞 报道
　　本报讯 日前，泊里镇沐官岛
社区党委、腾翔路社区党委、镇团委
联合中国海洋大学材料科学与工程
学院团委组织开展了“薪火相传
青春万岁”——— 泊里镇纪念“五四运
动”105周年主题团日活动。
　　在“青年之家”，来自中国海洋
大学、沐官岛社区、腾翔路社区的7
名团员青年立足自身实际，分享学
习工作经验，积极为青年工作建言
献策。随后，团员青年共同观看了

《你好，新时代的 中 国 共 青 团》短
片 ，并参与环境整治志愿服务活
动，充分展现了团员青年的青春作
为和担当。
　　下一步，泊里镇将充分发挥“党
建+团建”效能，持续引导广大团员
青年坚定理想信念、勇担青春使
命，争做有理想、敢担当、能吃苦、
肯奋斗的新时代好青年。

泊里镇

赓续五四薪火
践行青春担当

　　□记者 丁霞 报道
　　本报讯 日前，薛家岛街道华
顶山路社区组织辖区党员、业委会
代表、居民群众等30余人，到薛家岛
街道格物明道清廉文化教育基地开
展了“清风送廉 正心明德”主题教
育活动。
　　活动中，讲解员围绕“以史为
鉴、洁身守廉”“淡泊明志、清廉致
远”“习语论廉、勤廉为民”“家庭助
廉、清风万家”四大板块，与大家共
同学习了历史名人的优良家风、优
秀文化的清廉内涵等。现场还开展
了廉洁知识趣味问答，实现“以问促
学、以问促记、以问促廉”，推动廉洁
文化深入人心。
　　接下来，华顶山路社区将继续创
新开展形式多样的廉洁文化活动，充
分发挥党员群众在社区清廉文化建
设中的积极作用，筑牢清廉之基。

薛家岛街道

参观清廉教育基地
筑牢廉洁自律防线


