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完善组织架构
织密治理网络

　　“社区工作关乎广大群众切身
利益，坚持党建引领、多方共治，是
破解小区治理难题的有效密码。”铁
橛山路社区党委书记丁元泉说，社
区党委积极推动党组织在小区内织
网扎根，让小区居民在家门口就有

“主心骨”。
　　“近年来，社区逐步健全完善

‘社区党委-小区党支部-楼院党小
组-党员中心户-联户党员-社区居
民’的社区党组织架构，推动‘支部
建在小区上’。”丁元泉说。针对社
区网格“网眼”过大、工作力量不足
等问题，铁橛山路社区将原有网格
以居民小区为单位重新划分，设置
为2个网格，组建了小区网格党支部
及小区党支部。
　　有了“主心骨”，下一步就是建好
骨干队伍。丁元泉说，社区积极推动
小区党支部实体化运行、标准化建
设，在社区“两委”成员、离退休党员、
网格员、社区工作者、党员居民中选
任党支部书记，并精准落实每个楼栋
至少确定1名党员中心户的原则，科
学设置76户党员中心户。党员中心
户全部挂牌亮明身份，定期开展入户
走访、民意收集、帮办代办、扶弱帮困
等工作，打通“一户带一楼，一楼带一
网”的红色脉络，实现联系服务群众
常态化、全覆盖。

汇聚多元力量
真情为民服务

　　前不久，家住书香泮城东园的居
民反映，小区南侧围挡内长期堆放着
建筑垃圾和生活垃圾，不仅不美观，
还有臭味，很闹心。接到诉求后，小
区网格员李佳艳第一时间前往现场，
核实情况后立即上报社区党委书记，
并联系书香泮城物业经理。
　　得知这块区域的垃圾是因为权
责管理问题得不到解决才出现的，李
佳艳立刻开展沟通协调工作。在李
佳艳的不懈努力下，原应由开发商来
负责的区域，现由物业负责完成建筑
垃圾清运工作。
　　垃圾问题解决后，环境变好了，
居民的心情也舒畅了。今年以来，铁
橛山路社区坚持以便民利民为导向，
汇聚多方资源力量积极参与小区治
理。为推动力量下沉，社区在书香泮
城小区实行“熟、联、帮、情”四字工作
法，即熟悉网格情况、联动网格资源、
帮扶困难居民、真情为民服务，进一
步提升网格服务水平。
　　此外，书香泮城小区还形成了党
支部书记、网格员、协管员、党员楼长
四级联动，建立“察民情、听民声、解
民忧”长效工作机制。整合小区党
员、在职党员、志愿者、物业工作人员
及商铺员工等热心参与小区治理的
人员，并根据他们专业特长进行分
类，助力小区治理，提升治理质效。

搭建议事平台
共建共治共享

　　今年年初，铁橛山路社区在书香
泮城小区搭建“民事民议、共建共治”
议事平台，引导小区居民积极参与到
社区治理工作中来。
　　“为探索基层治理新模式，发挥
民主协商的社会效能，我们搭建了一
座‘聚福议事亭’，固定每月17日为

‘聚福议事日’，把居民事交给居民
议、居民情讲给居民听、决策让给居
民定，打造居民身边的党建宣传阵地
和议事场所。”丁元泉说。
　　在议事亭内，居民提问题，社区、
物业、在职党员、联建共建单位、居民
代表、志愿者等多方议办法。能现场
解决的，立即现场解决；能通过协调
解决的，社区、物业牵头协调解决；对
于短期内无法解决的疑难问题，后期
集中梳理商定解决办法并持续跟进，
促使议事成果落地见效。
　　此外，为畅通社区与居民的沟通
渠道，在“聚福议事日”基础上，社区同
步开展“书记开放日”活动，社区党委
书记定期在议事亭内坐班，与居民面
对面交流，积极回应居民诉求。截至
目前，已累计解决停车秩序、房屋漏水
等居民身边的“关键小事”80余件。
　　下一步，铁橛山路社区将持续优
化服务机制、拓展服务内容、提升服
务品质，努力打造人民群众安居乐业
的幸福家园。

珠海街道铁橛山路社区探索小区治理新路径，让幸福在家门口升级

　　□本报记者 周莹
　　
  随意倾倒垃圾，不仅影响市容市
貌，还容易造成安全隐患。为坚决遏制
垃圾偷倒、乱倒等违法行为，营造干
净、整洁、有序的市容环境，近日，王台
街道开展乱倒垃圾专项整治行动。
  王台街道各责任单位定期组织巡
查，同时开展不定期检查和抽查，做好
问题“回头看”。在重点区域，通过安
装监控、加强巡查、现场蹲守、立案处
罚等方式，持续加强对乱倒垃圾行为
的查处力度。截至目前，王台执法中

队查处6起在西埠后村铁路南侧路边
倾倒生活垃圾行为。
　　同时，王台街道对垃圾清理后的
点位加设围挡，并在重点位置设置温
馨提示牌。设置垃圾暂存点，建立健
全垃圾清运工作机制，实行定点投放、
定车运输，并将垃圾清运工作作为重
点内容纳入年度考核。农村方面，要
求各村设立垃圾暂存点；城区方面，与
285家企业签订清运协议，由公用集团
定时定点集中清运。企业也可自行用
车运送，目前已有6家企业自行运送垃
圾至暂存点。

　　另外，王台街道按照比例配备保
洁员、城市管理公益岗人员，并将人员
配置向重点区域倾斜。充分发挥群众
主体作用，常态化开展“半月走新城”
等环境整治行动，激发群众参与环境
整治的积极性，形成共建共享美好生
活环境的良好氛围。
　　下一步，王台街道将持续开展乱
倒垃圾专项整治行动，不断加大人防、
物防、技防力度，严厉打击偷倒乱倒垃
圾的违法行为，进一步优化人居环境，
提升居民幸福指数，为建设幸福宜居
王台贡献力量。

王台街道开展乱倒垃圾专项整治行动

改善人居环境，提升幸福指数
六汪镇

　　□记者 梁玉鹏 
  通讯员 李玲 报道
  本报讯 近日，六汪镇社会治理
中心联合新区第六人民医院，在孙家
沟村为乡村留守儿童、孤寡老人、残
疾人等群体开展“送健康送温暖，义
诊活动入乡村”活动。
　　活动现场，网格员配合医护人
员向村民发放健康宣传手册，宣传
常见疾病防治知识。医护人员为前
来就诊的村民进行了心电图、尿常
规、B超等多项检测，并针对村民们
的身体状况提出相应的健康建议。

健康义诊进乡村
暖心服务送上门

隐珠街道

　　□记者 刘宏超
　　通讯员 徐鸿娟 报道
　　本报讯 近日，隐珠街道孙家
滩社区退役军人服务站携手龙湖亿
联物业公司，在孙家滩社区开展消
防演练活动，提高居民遇到突发性
火灾事故的自救互救能力。
　　演练结束后，消防救援人员向
居民详细讲解了火灾的预防方法、
初期火灾的扑救方法及灭火器的正
确使用方法等知识。在消防救援人
员的指导下，居民亲自体验了使用
灭火器进行灭火的过程，掌握了扑
救初期火灾的技巧和方法。

消防演练进社区
筑牢安全防火墙

辛安街道

　　□记者 徐丽
　　通讯员 尹建筑 顾超 报道
　　本报讯 近日，辛安执法中队执
法人员走进碧水明珠小区，联合社区、
物业工作人员开展“公众开放日”活动。
　　活动中，社区志愿者、居民代表
和执法队员一起，通过发放文明养
犬和燃气安全等宣传资料、现场纠
正违规行为等，“沉浸式”体验城市
管理工作。“城市是我家，管理靠大
家，良好的环境需要大家共同来维
护。”参加活动的居民代表薛先生表
示，他将从自己做起、从现在做起，
爱护环境，让家园更美丽。

体验城市管理
共建美丽家园

幸福生活“议”出来

薛家岛街道

　　□记者 丁霞 报道
　　本报讯 近日，薛家岛街道联
合开发区公安分局反诈中心、市公安
局交通警察支队黄岛大队三中队、新
港山路社区走进青岛理工大学，开展

“辖区稳定行”平安进校园宣传活动，
进一步增强高校师生安全意识，筑牢
平安建设的“高校防线”。
　　活动中，反诈中心民警讲解了
电信网络诈骗的常见手段、特点和
危害；交警三中队民警讲解了交通
事故的成因、如何预防交通事故等
内容；街道综治办工作人员讲解了
邪教的特征、危害、识别方法、防范
措施等内容。

多方联动保平安
共筑校园安全线

▲

  □本报记者 董梅雪
　　
  道路整洁、楼宇明净、长椅上休
憩的居民自在悠闲……5月13日，
记者走进位于珠海街道铁橛山路社
区的书香泮城小区，一幅温馨的生
活图景映入眼帘。
　　近年来，铁橛山路社区以党建
为引领、以群众需求为导向，通过健
全完善党组织架构、汇聚多方资源
力量积极参与小区治理、搭建“民事
民议、共建共治”议事平台等举措，
不断提升基层治理质效，增强居民
的获得感、幸福感和满意度。

  居民代表、网格员等在“聚福
议事亭”共商民生问题。

□记者 董梅雪 摄


