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长江路街道

以学促干强本领
优化治理提效能

　　□记者 徐丽 报道
　　本报讯 记者近日从琅琊镇获
悉，近年来，该镇积极推行“红色物
业”管理模式，以党建引领基层治理
为主线，以服务群众、改善民生为出
发点和落脚点，把基层党建工作与物
业管理有机融合，用心用情用力解决
好群众的操心事、烦心事、揪心事。
　　琅琊镇制定了社区、职能部门、
物业服务企业、业主代表“四方联
动”工作机制，成立了由物业管家、
党员志愿者、社区网格员组成的“红
色队伍”，形成了组织共建、资源共
享、实事共做的党建格局，推动物业
服务与社区治理融合发展。
　　目前，琅琊镇物业办正积极推
行“职能部门+社区”每周一题工作
机制，即每周确定一个群众关心关
注的问题，职能部门、物业、业主委
员会等配合集中解决，截至目前已
解决居民反映的各类问题25条。

　　□记者 刘宏超 报道
　　本报讯 为进一步提高社区党
组织书记的专业素养和履职能力，
近日，长江路街道召开城市社区党
组织书记述学座谈会，邀请前期赴
成都、厦门培训的9名城市社区党委
书记进行述学分享。
　　会上，9名城市社区党委书记分
享了成都市党建引领小区治理、厦
门市社区物业党建联建等工作中的
先进经验做法，并结合各自社区的
发展现状，在交流中找差距、谈感
受、学亮点，为接下来社区工作的开
展提供了思路和借鉴。
　　下一步，长江路街道将常态化
开展社区党组织书记述学交流活
动，以学促干，激发基层治理内生动
力，加快构建共建共治共享的基层
治理新格局。

灵山卫街道积极探索“志愿+”模式，助力基层治理提质增效

“小积分”撬动“大治理”
胶南街道深入推进“德育乡村”治理模式，让乡村文明建设成果惠及更多群众

　　□本报记者 祁璟

　　近日，胶南街道小邓陶网格和李
家洼子网格开展“德育乡村”积分兑换
活动，共有500余户居民参与。
　　“大娘，这是你兑换的面粉和大
米。”在“德育超市”里，网格员耐心地
引导居民兑换自己所需的商品。
　　“我这次积分刚刚好可以换一瓶
油和一瓶洗洁精，这个积分兑换活动
开展得真好，下次参加人居环境整治
的时候我还要报名，就能换到更多东
西了。”一位换到心仪物品的居民高兴

地说道。
　　据了解，“德育乡村”治理模式是
胶南街道探索乡村文明建设的有效方
式，是大力开展美德信用建设的重要
举措，是数字技术赋能基层治理的生
动实践。该模式由网格党支部领办，
对照“1+5+N”德育评价体系，参照银
行储蓄模式，将居民在环境保护、睦
邻和家、乡村发展、公益奉献、自治守
法等方面表现情况进行量化积分，如
对积极参与环境卫生整治、助人为
乐、移风易俗等行为进行加分，对不
赡养老人、故意扰乱公共秩序等行为

进行扣分，并将相应积分存储于“德
育乡村”账户中，居民可凭积分兑换
相应商品和服务。目前，胶南街道已
有16个网格实施“德育乡村”治理模
式。 
　　“德育乡村”治理模式的推行，激
发了居民参与基层治理的内生动力，
提高了居民的道德素养和文明意识。
下一步，胶南街道将深入推进“德育
乡村”治理模式，不断完善工作机制、
创新工作方法，进一步提高居民的参
与度和满意度，让更多居民享受到乡
村文明建设带来的实惠和成果。

　　灵山卫街道充分发挥基层党
组织战斗堡垒作用和党员先锋模
范作用，依托社区“红色驿站”，深
入探索“党员+志愿者+群众”的志
愿服务新模式。街道通过将主题党
日与志愿服务相结合，让党员干部
带着党员干、党员带着群众干，发
动了辖区1500余名党员、商户、居
民成为“卫有我”志愿者，逐步实现
了群众从“站着看”向“主动干”转
变，让“志愿红”成为基层治理最温
暖的底色。
　　“目前，街道已经实现20个城市
社区‘初心驿站’‘骑士驿站’全覆
盖，有效带动2089名报到党员、279
名‘红色尖兵’、140名‘菁英卫士’加
入党员先锋队，充分发挥模范带头
作用，用心用情用力为群众排忧解
难，将党建工作成果转化为为民服
务的强大力量。”灵山卫街道党工委
书记张震说。

　　灵山卫街道坚持源头治理思
维，围绕居民所思所想所盼，聚焦基
层痛点难点堵点，创新服务模式，推
出居民喜闻乐见、便于参与的志愿
服务活动，激发居民参与社区治理
的积极性。同时，街道积极引导辖区
内的专业律师、“五老人员”、热心居
民等参与矛盾化解工作，发挥他们

“人熟、地熟、情况熟”的优势，推动
诉源治理，将矛盾纠纷化解在萌芽
阶段。
　　“比如镇海门社区的红色律师
团是由5名律师志愿者组成的，他们
定期开展‘法治进社区’志愿服务、

‘有事好商量’协商议事等活动，为
社区居民解答法律咨询200余次，化
解房屋漏水、噪音扰民等邻里纠纷
12起，逐渐成为社区治理的重要力

量。”灵山卫街道党工委副书记、政
法委员丁长波说。

　　灵山卫街道强化社区工作者队
伍建设，凝聚社区、社会组织、专业
社工人才、社区企业、社区自治组织

“五社联动”的力量，积极探索“社工
+志愿者”、“社工领办”联动服务模
式，有效促进志愿服务精准化多样
化。社工作为志愿者背后的力量，用
陪伴式辅导的方式引导志愿者积极
参与社区治理，激发志愿者的主观
能动性，鼓励有时间、有特长的群众
及志愿者组成专业化志愿服务队，
独立开展志愿服务活动，推动社会
工作与志愿服务融合发展，达到“1+
1＞2”的效果。
　　“我们社区通过‘社工+志愿者’
模式，目前领办了‘老漂驿站’、‘悦
禾读书会’等多个示范项目，不但促
进了社区整体的凝聚力和可持续发
展，同时也激发了居民的参与热情，
对社区领袖的培育和社区自组织的
成立起到了促进作用。”两河路社区
党委书记李静茹说。

　　灵山卫街道推动志愿服务品牌
化、常态化发展，以“一社区一品牌
一特色”为抓手，培育了助老扶幼、
矛盾调解、交通疏导等33支多元化
居民自治队伍，“邻聚力”“承恩卫
民”等20个社区志愿服务品牌越擦
越亮，星光夜校、期颐i护等志愿服务
项目亮点纷呈，让社区为民办实事
有了新路子、问题协商沟通有了新
法子。
　　“我们通过开展‘暖心童行，沁
溢卫城’项目，为辖区20名困境儿
童、18名‘励志少年’建立档案，并针
对不同的个案进行分析，分别从物
质、学习、心理上进行结对帮扶，为

困境儿童营造健康快乐的成长环
境。”灵山卫街道社会治理办公室工
作人员说。

　　街道凝聚“两企三新”力量，持
续推动“卫有我”扩圈扩容。目前共
吸纳了45家热心公益的企业、教育
机构、医疗机构等成立“卫有我”志
愿服务公益联盟，开展志愿服务协
同合作，以志愿者需求为导向，提供
活动资金、物品赞助近20余万元，成
为“卫有我”的最强“加油站”“合伙
人”。目前已开展了4期积分兑换活
动，为200余名志愿者提供物品、服
务兑换，以物质、服务、精神互补的
方式，让爱心“双向循环”。
　　“感谢灵山卫街道搭建的志愿
服务公益联盟平台，让我们能够更
好地履行社会责任，助力志愿服务
工作提质增效。”淘花园花卉园艺有
限公司办公室主任张晓燕说。

　　灵山卫街道不断完善“街道-社
区-网格-微网格”四级组织架构，将
志愿服务深度融入网格化治理体
系。通过抓好微网格信息、微治理事
件、微社情民意、微网情议事，进一
步做好面向群众“点对点”的服务工
作，将微网格治理体系顺畅转换为
精准服务体系，及时回应居民通过
网格反馈的问题和需求，推动居民
需求、民生实事在网格发现、在网格
解决。
　　“我们经合社推行‘卫民微治
理’模式，积极动员辖区党员、热心
居民、‘九小场所’经营者等30人加
入‘东升畅通行’志愿服务队，截至
目前，志愿服务队共开展交通疏导、
市容秩序整治等志愿服务活动200
余次。”朝阳门社区东街股份经济合
作社党支部书记金开纲说。

　　□本报记者 祁璟

　　近年来，灵山卫街道以党建为引领，深入打造“卫有我”志愿服务品牌，探索“党建+志愿”
“治理+志愿”“社工+志愿”“品牌+志愿”“联盟+志愿”“网格+志愿”新模式，推动志愿服务工作
不断走深走实，助力基层治理提质增效，点亮群众美好生活。

打造“红色物业”
绘就“幸福底色”

>>治理+志愿<<
拓展服务领域

>>党建+志愿<<
筑牢服务阵地

>>社工+志愿<<
提升服务能力

>>品牌+志愿<<
擦亮服务底色

>>联盟+志愿<<
激发自治活力

>>网格+志愿<<
提升服务温度

 一抹“志愿红”，擦亮“卫有我” 

张家楼街道

　　□记者 周莹
　　通讯员 夏勇 报道
　　本报讯 为进一步提升街道形
象，营造干净整洁的市容环境，近日，
张家楼执法中队聚焦“规范”“有序”

“靓丽”，全力以赴打响环境综合提升
攻坚战。
　　张家楼执法中队不断加大违建
巡查力度，严查严控新生违建，攻坚
行动开展以来共拆除违建2处、面积
300余平方米。同时，规范松云路两
侧商户经营秩序，通过定点值守、徒
步巡查、错时执法等多种方式，强化
日常管控，截至目前共清理店外摆
放、占道经营260余处次，立案查处市
容秩序类案件20余起。
　　另外，张家楼执法中队在辖区
主、次干道及重点区域加大对渣土运
输车辆违规行为的执法力度。截至
目前，共立案查处“未经批准非法开
采矿产资源”案件4起，查处随意倾倒
建筑垃圾、扬尘撒漏案件12起。

规范市容秩序
提升街道形象


