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黄岛街道

法官定期进社区
法律服务送上门

　　□记者 丁霞 报道
　　本报讯 9月13日，黄岛区人民
法院柳沟社区法官工作站在黄岛街
道揭牌成立，旨在进一步提升社区
居民的法律意识 ，促进社区和谐
稳定。
　　现场，区法院法官、街道工作人
员及社区居民齐聚一堂，共同见证
社区法官工作站的成立。“社区法官
工作站的设立，是社区与法院深化
合作、共同探索基层治理新模式的
重要举措。今后，每月第二周的周
五，区法院的法官会进驻社区，为居
民们提供法律咨询、纠纷调解、普法
宣传等一站式法律服务。”柳沟社区
党委副书记马浩源说道。
　　揭牌仪式后，法官们立即投入
到工作中，为居民们提供了法律咨
询服务。“社区法官工作站的成立，
让我们在‘家门口’就能解决问题，
享受到高质量的法律服务。”社区居
民纷纷表示。

隐珠街道

王台街道

　　□记者 梁玉鹏
　　通讯员 周文倩 报道
　　本报讯 为切实做好校园周边
市容秩序治理，撑起师生安全“保护
伞”，近日，隐珠执法中队组织开展

“护学护校”专项执法保障行动。
　　行动中，隐珠执法中队联合交
警部门，与辖内中小学校对接，因

“校”制宜制定详细措施，确定“护学
岗”的职责任务、具体分工等。
　　同时，组织执法人员对占道经
营等扰乱学校周边秩序的行为进行
清理取缔，并向校园周边商户开展
宣传教育，引导商户文明规范经营。
隐珠执法中队还科学设置9处护学
岗，通过定岗、定人、定责的方式实
行常态化运行，为广大师生营造安
全文明的校园周边环境。截至目前，
共出动执法人员186人次，劝离流动
摊贩200余处，规范店外经营78处。

站好“护学岗”
撑起“平安伞”

　　□记者 周莹 报道
　　本报讯 为培育和践行社会主
义核心价值观，弘扬“奉献、友爱、互
助、进步”的志愿服务精神，日前，王
台街道联合青岛市中心血站西海岸
第一献血服务部，共同开展“奉献践
初心、热血担使命”无偿献血活动。
　　活动现场，街道机关干部积极
响应号召、踊跃参与，在血站医务
人员的引导下，有序进行登记填表、
采样 化 验 等。参 加 此 次 献 血 活 动
的，既有多次献血的“老将”，也有初
次上阵的“新兵”。大家纷纷表示，无
偿献血是一件光荣的事情，今后将
带动更多人参与到无偿献血中，共
同传递社会正能量。
  据统计，本次活动共有33人参
加献血，献血量达12100毫升。

无偿献血献爱心
传递社会正能量

长江路街道在全市首推“七彩便民服务卡”，打造政务服务新体验

　　□本报记者 刘宏超

　　为加强街道政务服务事项知晓率和惠民利企政策宣传力度，方便辖区企业、群众了解最新政
策、高效办理政务服务事项，自9月起，长江路街道组织开展“情满长江 温暖便民”宣传活动，将
各类政务服务政策“七彩便民服务卡”送到群众身边，为群众送政策、答疑惑、解难题。

 便民“小卡片”，释放“大能量” 

手机扫码查看
政策一清二楚

创新便民模式
提升服务效能

编制“便民宝典”
方便群众办事

　　□本报记者 周莹

　　为进一步弘扬文明新风尚，充分
调动村民参与基层治理的积极性，推
进“德育乡村”建设，近日，张家楼街道
山张村组织开展了德育积分兑换活
动，共有188户村民参加。
　　“大爷，您拿好，这是您兑换的东
西。”在“德育超市”里，山张村的村民
们正有序排队，凭自己通过参加环境
保护、公益劳动等志愿服务活动获得
的积分兑换礼品。
　　“村里这个德育积分制让我们这
些老人也能为村庄发展做点事，还能
换到想要的东西，非常有意义。”村民
张民生高兴地说道。
　　德育积分兑换活动的开展，让村
民在参与乡村治理的同时，也收获了
看得见、摸得着的实惠。近年来，张家
楼街道高效推进“德育乡村”工作，实
施“三治融合”提升行动，推广“德育乡
村2.0”治理模式，起草《张家楼街道德
育乡村实施方案和德育积分超市管理

办法》，将环境卫生、家庭和睦、私搭乱
建等加减分事项列入“1+5+N”德育评
价体系，推动群众全面参与乡村治理，
高质量推进“德育乡村”建设工作。今
年以来，累计开展积分兑换活动14次，
兑换礼品价值11余万元。
　　下一步，张家楼街道将持续做好

“德育乡村”建设工作，引导村民积极
参与乡村治理，推动形成文明乡村新
风尚，以“小积分”拉动和美乡村建设

“大进步”，为乡村善治夯实发展基础，
进一步提升街域综合承载能力和治理
能力，形成城乡融合发展新格局，全力
构建“楼里”幸福圈。

德育“小积分”，兑出“大文明”
张家楼街道山张村开展德育积分兑换活动，持续做好“德育乡村”建设工作

　　山张村村民们展示自己用积分兑换的礼品。

　　长江路街道通过发放七彩便
民服务卡，让辖区群众对于街道
政务服务事项、政策及经办流程
等有了更加全面直观的了解。值
得一提的是，社区工作人员在发
放卡片的过程中，通过与居民面
对面交流，对辖区内生活困难等
重点人群的信息进行了摸排梳
理，建立了“七彩暖心台账”。此
外，社区工作人员还通过发放宣
传资料、现场讲解等方式，向辖区
的老年居民宣传养老金发放、医
保报销等相关政策，并详细解答
了他们提出的疑问，进一步推动
政务服务便民惠企政策应知尽
知、应享尽享。
　　“我们将持续开展宣传活动，
努力让七彩便民服务卡活起来，
争取让群众看得懂、记得住、用
得 上 ，办 事 更 加 省 时、省 心、省
力。”长江路街道便民服务中心负
责人乔旭光表示。下一步，长江路
街道将继续以群众需求为导向，
不断创新服务模式，提升服务效
能，为辖区群众提供更加便捷、高
效、贴心的政务服务体验，进一步
提升辖区群众的获得感、幸福感
和满意度。

　　“大姐，这是咱街道新推出的七
彩便民服务卡，您收好了，以后办业
务遇到不懂的地方可以扫描上面的
二维码，咱老百姓经常能用到的政务
服务事项、政策和办理流程都在里
面，一目了然。一些业务在手机上就
能办，手机上办不了的还可以到您家
附近的政务服务一体机上办理，不用
大老远地往这里跑了，您可以先看一
下，有不明白的地方随时问我。”在长
江路街道便民服务中心大厅内，工作
人员李婧向正在等待叫号办理业务
的居民介绍七彩便民服务卡的用途。
　　长江路街道便民服务中心工作
人员刘文广告诉记者：“为最大程度
地向居民普及政务服务事项、政策、
办理流程，提高居民办事效率，街道
在今年8月份顺利完成了‘便民宝
典’——— 街道政务服务事项（电子版）
汇编工作，并针对不同群体，将群众
在办理各类政务事务时可能遇到的
问题进行分类，在全市首创七彩便
民服务卡，卡片上附有‘便民宝典’二
维码，由各社区进行宣传、发放，尤其
是针对辖区困难群体进行重点宣传
指导，帮助他们解决生活工作中的实
际困难，提升他们的获得感和幸福
感。”

　　记者从长江路街道便民服务
中心了解到，围绕人社、民政、残
联、计生四大政务服务领域，七彩
便民服务卡包含奋斗红卡、温暖橙
卡、维权黄卡、直通绿卡、助力青
卡、保障蓝卡、护航紫卡。每种颜色
的卡片上都列举了一个对应政务
服务领域的常见问题，并附有二维
码，群众通过扫码可以查看详细的
政策内容和具体的解决方案。这种
清晰的分类和直观的呈现方式提
升了群众在办理政务事项时的效
率，进一步推动“高效办成一件事”
落地见效。
　　“刚才听了工作人员的介绍，
发现这小小的卡片居然有这么大
的用处。就拿我自己来说，很多政
策我可能当时有印象，时间一长就
记不清了，真有需要的时候就不
知道该怎么办了，只能找亲戚朋
友问问或者到办理现场咨询。有了
这个卡片，以后办业务随时扫码
看一看就都清楚了，确实很方便。
而且这个卡片设计很美观，也不占
地方，不管是随身携带还是放在家
里备用都很方便。”正在长江路街
道便民服务中心办理业务的居民
张倩玉说道。


