
城事 052024年9月27日 星期五
责编 安娜 美编 李佳祺

　　□本报记者 梁玉鹏

　　近日，西海岸新区工委社会工作
部印发《青岛西海岸新区志愿者 志
愿服务组织 志愿服务队伍行为规
范》（以下简称《行为规范》）。据了解，
此次新区出台的《行为规范》，是中共
中央办公厅、国务院办公厅《关于健
全新时代志愿服务体系的意见》发布
后，山东省首个区（市）级志愿服务行
为规范。 
　　《行为规范》分别对志愿者、志愿
服务组织和志愿服务队伍（志愿服务
团体），从党建引领、遵章守纪、加强学
习、仪态举止、统一标识、合法权益、信
息发布、建章立制及重大活动报备等
进行了详细规范，划定“应当”和“不
得”，建立起“必须做”的正面清单和

“不可为”的严禁条款，明确志愿者、志
愿服务组织和志愿服务队伍的行为操
守和职业底线。

　　“目前，新区注册志愿者有23万余
人，志愿服务组织2300余支，他们为社
会发展作出了积极贡献，但也面临着
诸多问题。例如，一些志愿服务组织缺
乏明确的目标和管理办法，导致活动
形式化、活动内容表面化、活动人员随
意化等，一定程度上影响了新区志愿
服务形象。”工委社会工作部志愿服务
业务负责人丁培华表示，《行为规范》
更加明确地规范了志愿者、志愿服务
组织和志愿服务队伍的行为。
　　《行为规范》中提到，志愿者应当
自觉弘扬志愿精神，服从工作安排和
组织管理，树立志愿者良好形象；不得
随意私自发布志愿服务活动内容信
息、开启直播等用于个人目的的宣传，
不得损害服务对象的合法权益。志愿
服务组织应当建立健全志愿服务内部
管理制度，为志愿者提供志愿服务所
需知识、技能培训和安全教育等内容；
不得利用或借用志愿服务名义进行营

利性、商业化炒作或其他违背志愿服
务宗旨的活动，不得向志愿服务对象
收取、变相收取报酬、财物或牟取其他
利益等。
　　工委社会工作部还以倡议书形式，
号召全区志愿者、志愿服务组织和志愿
服务队伍严格遵守《行为规范》，弘扬

“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精神，
培育和践行社会主义核心价值观，按照
法律、法规和志愿服务组织章程、宗旨
开展志愿服务活动，不断提升自身服务
能力和水平，广泛凝聚社会力量，推动
建设“人人有责、人人尽责、人人享有”
的社会治理共同体。同时，倡议社会各
界加强对志愿服务工作的监督和支持，
共同营造良好的志愿服务环境和支持
志愿服务的浓厚氛围，让志愿服务成为
一种生活方式和社会风尚，推动新区志
愿服务事业高质量发展，为加快建设新
时代社会主义现代化示范引领区贡献
志愿服务力量。

　　□记者 刘宏超
　　通讯员 李春霖 报道
　　本报讯 为推动社区慈善事业蓬
勃发展，9月25日，长江路街道西于家
河社区举办慈善基金公开募捐活动。
　　活动中，来自西于家河社区的60
余名党员、居民代表和12家热心公益
的爱心企业纷纷慷慨解囊、奉献爱心，
以 实 际 行 动 为 社 区 慈 善 事 业 贡 献
力量。

　　据了解，西于家河社区慈善基金
自成立以来，始终秉持“取之社会，用
之百姓，建设社区，服务居民”的核心
理念，将募集资金重点用于帮助困难
群众和特殊群体。截至目前，该基金已
累计投入3.2万元用于大病困难群众的
救助，投入4.78万元用于支持助老助餐
项目，受益群众达600余人，有效缓解
了社区内部分家庭的经济压力，提升
了居民的幸福感。本月初，西于家河社

区慈善基金获评全省“金种子”社区慈
善基金。
　　下一步，长江路街道将继续建立
健全慈善事业居民参与和反馈机制，
积极探索多样化、个性化创新服务模
式，持续用“微力量”成就“善事业”，以

“小基金”树立“大口碑”，为慈善事业
发展注入新的活力，让辖区居民在家
门口就能实实在在地感受到政策温度
和民生厚度。

　　□通讯员 刘昊 报道
　　为庆祝新中国成立
75周年，9月26日，西海岸
新区第五高级中学学生
代表在学校操场通过队
列精心组成“75”字样，表
达对祖国母亲的热爱和
祝福。
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新区为志愿服务“立规矩”
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汇聚慈善力量，托起“稳稳的幸福”

　　□本报记者 董梅雪
　　本报通讯员 刘卫杰
　　
　　“师傅，孩子已经安全到家，太感
谢您了。”9月23日晚，青岛真情巴士73
路公交驾驶员王瑞平接到市民来电，
感谢他帮助自己的孩子顺利回家。
　　原来，当天18时19分左右，王瑞平
驾驶73路公交车到达新华路北站。位
于车厢中部的一名小学生突然慌张地
打开电话手表联系妈妈，表示自己坐

错了车，找不到回家的路。当家长询问
他所在的位置时，孩子又无法准确说
出。细心观察着车厢内情况的王瑞平
急忙上前安慰。“小朋友，你先别慌，让
叔叔来跟你妈妈通话。”就这样，王瑞
平跟孩子家长说明了情况，并了解到
男孩本应坐70路公交车，在东辛庄西
站下车。由于此时距离73路终点站只
有4站，王瑞平便提出先将孩子拉到终
点站，在执行返程营运任务时，再帮他
换乘70路，得到孩子母亲的应允。

　　18时36分，王瑞平执行返程营运
任务。当车辆运行至市民服务中心站
时，他看到对向的70路公交车即将进
站。在向乘客解释后，王瑞平把男孩送
到对面站台候车，随后告知70路公交
驾驶员孩子的下车站点，并叮嘱男孩
及时联系家长告诉位置，随后返回车
厢继续执行营运任务。
　　“无论是谁，遇到这种情况都会出
手相助的。只要孩子安全到家，我就放
心了。”接到致谢电话后，王瑞平说道。

男孩坐错车，“真情接力”送回家

喜迎国庆
祝福祖国

　　□记者 龚鹏 报道
　　本报讯 为切实方便群众看病
就医，加强健康医学知识普及宣传，
日前，区卫健局在马濠公园和双珠
公园同步开展2024年“四送四进四
提升”服务百姓健康行动大型义诊
周暨巡回医疗活动。
　　活动中，来自10家医疗机构的
83名医护人员免费为市民开展内
科、外科、妇科、儿科和中医诊疗，
提 供 中 医 特 色 推 拿、心 理 健 康 咨
询、测量血压血糖等服务，并进行
公共卫生、慢病防治知识宣讲，提
供健康咨询志愿服务，根据每位市
民的身体情况给予健康指导和治
疗建议，还免费向居民发放“健康
教育处方”，助力居民养成健康的
生活方式和生活习惯。
　　据统计，本次活动共计接受现
场咨询1520人次，发放健康宣传资
料1800余份。活动进一步增强了新
区居民的健康保健意识，提高了大
家的就医幸福感和获得感，对提升
居民健康素养发挥了积极作用。

“四送四进四提升”
健康服务零距离

义诊现场，医务人员为居民刮痧。

　　□记者 李宛遥 报道
　　本报讯 为检验森林消防队员
扑火装备实操技能和团队协作配合
能力，近日，由区应急管理局组织开
展的区级森林消防队伍第三季度岗
位练兵考核拉开帷幕，101名消防队
员围绕专业理论、技能、体能方面展
开激烈角逐。
　　在体能测试环节，队员们相继进
行了1.5公里和3公里携装负重越野考
核，以及100米跑、仰卧举腿等科目。
在水泵接力协同战术测试环节，队员
们分工合作，快速架设水泵、水带到
达指定地点进行组装。大家按照既
定计划，迅速行动、密切配合，将考
场当作“战场”，以最佳精神状态和优
良纪律作风圆满完成了考核科目。
　　区应急管理局有关负责人表示，
此次岗位练兵考核不仅检验了消防
队员的体能、技能和团队协作能力，
更找出了日常训练中存在的不足和
薄弱环节。下一步，该局将针对考核
中发现的问题开展针对性训练，确
保森林消防队伍始终保持良好的战
斗力，在关键时刻能够拉得出、上得
去、打得赢。

　　 消防队员参加负重长跑考核。

森林防火大练兵
季度考核促提升


