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　　□本报记者 梁玉鹏

　　为进一步优化营商环
境，今年以来，隐珠街道持
续聚焦企业需求，不断创新
企业服务模式，提升企业服
务质量，切实亮真招、出实
举，全力解决企业在经营发
展过程中的痛点、难点问
题，助企纾困解难，增强企
业发展信心。

  隐珠街道举办企业家
联谊座谈会，架起政企沟通

“连心桥”。（资料照片）

　　□本报记者 徐丽

　　今年以来，辛安街道不断强化网
格化管理服务体系，充分发挥网格员
在化解居民矛盾、促进邻里和谐等方
面的作用，引导他们化身矛盾“调解
员”、争做邻里“和事佬”，有效解决居
民诉求，积极回应群众关切，让“小事
不出网格、大事不出社区”，不断提升
居民的获得感、幸福感和安全感。
　　近日，家住前湾港西路社区宸悦
府小区的居民高德林遇到了一件烦
心 事：楼上住户经常在半夜制造异
响，严重影响他休息。为此，高德林曾
多次上门沟通，但双方在沟通时多次

发生口角导致关系紧张，甚至发展
到半夜互相捶打墙面的地步，不仅激
化了矛盾，还影响了其他住户的正常
生活。
　　面对这一问题，前湾港西路社区
网格员陈锦安迅速介入，通过前期耐
心细致沟通，顺利将两位居民邀请到
社区进行面对面协商。在协商过程中，
网格员与社区工作人员耐心倾听双方
诉求，并引导他们换位思考，体谅对方
的难处。最终，在网格员的努力下，双
方握手言和。
　　日前，前湾港西路社区网格员刘
佳花接到望山居小区一位居民反映
称，自家单元楼前的树木生长茂盛，

严重影响家中采光，遇有雷雨大风天
气，树枝容易折断掉落，存在安全隐
患。 
　　“是否可以修剪树枝，改善居民家
中光线与通风？”当刘佳花协调物业为
居民修剪树枝时，修剪工作却“意外”遭
到一楼粮油店店主的反对。店主不仅百
般阻挠，还在树上安装了摄像头，并将
货车停在树下，阻止修剪。面对这一难
题，刘佳花多次上门与其沟通，最终，店
主同意修剪，事情得到了妥善处置。
　　在辛安街道网格化管理服务模式
的推动下，网格员以高度的责任心和
使命感，成为了维护社区和谐稳定的
重要力量，在“小网格”编织“大和谐”。

“小网格”编织“大和谐”
网格员化身矛盾“调解员”、争做邻里“和事佬”，辛安街道———

　　□记者 王艺华
　　通讯员 丁霞 报道
　　本报讯 近日，宝山镇召开风
河源村乡村振兴合伙人党建联建座
谈会。
　　座谈会上，山东科技大学经济
管理学院乡村振兴党支部与风河源
村党委签订党建共建协议书，并确
定党建联建平台、党群联动发展、多
元人才培育等联建共建项目。现场
还举行了“山东科技大学经管人才
培养实践基地”揭牌仪式。
　　座谈结束后，与会人员来到青
岛风河源生态农业科技有限公司、
青岛鼎新益民食品有限公司实地调
研，就企业在生产经营、销售管理等
方面遇到的问题进行深入探讨。

　　□记者 祁璟
　　通讯员 刘文昊 吕瑞峰 报道
　　本报讯 日前，胶南街道虎背
山路社区联合志愿服务“队社企共
建”联盟成员单位山海情救援队，共
同开展“生命至上，‘救’在身边”家
庭救护科普活动。
　　活动中，山海情救援队队员为
大家详细介绍了心肺复苏的标准操
作流程，现场演示了针对不同年龄段
人群的海姆立克急救法的操作步骤，
并手把手指导居民进行实践操作，确
保大家能够熟练掌握应急救护知识，
提高自救互救能力。

　　□记者 梁玉鹏 报道
　　本报讯 近日，六汪镇社会治
理中心联合黄岛公安分局交警大队
四中队等单位在六汪大集开展“文
明交通宣传引导”主题活动。
　　现场，交警为居民发放了交通
安全宣传单页，并向大家讲解了骑
电动自行车不佩戴头盔、逆行、闯红
灯、不按车道行驶等行为的危害。
　　志愿者协同交警在大集的主要
路口和人员密集区域设置执法点，对
过往车辆进行检查，并向违规驾驶员
讲解其行为的危险性，提醒大家要遵
守交通规则、安全文明出行。
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　　□记者 仪博文 报道
　　本报讯 近日，藏马镇团委联
合新时代文明实践所、昆仑照相馆，
组织开展了“夕阳红·最美微笑”阳
光公益免费摄影活动。
　　拍摄过程中，志愿者帮助老人
们整理衣物、调整拍照姿势。摄影师
耐心地与老人沟通交流，了解他们
的需求，力争拍出最好的效果。随着
快门的响起，一张张幸福的笑脸定
格在相机中。
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　　近日，隐珠街道辖内一家汽车销
售服务公司资金链出现问题，融资需
求迫在眉睫。
  据悉，该汽车销售服务公司于
2023年年底落户西海岸汽车城园区，
以销售零跑新能源汽车为主营业务。
2024年下半年，该企业因资金链出现
问题，同时车辆订单量大，公司资金
周转面临严峻考验。
　　了解到企业面临的难题，隐珠
街道相关负责人立即赶到企业，深
入了解情况，现场协调资源，为企业
对接多家银行机构，并为企业贷款
项目争取绿色通道。最终，在街道的
协调帮助下，青岛银行为该汽车销
售服务公司定制了个性化贷款产
品，确保300万元贷款及时到账，解
决了企业的燃眉之急。
　　据隐珠街道相关负责人介绍，
贷款资金到账后，该企业成功完成
了单月交付车辆60辆的业绩，并达
到了纳统条件，全年预计交付600
辆，销售额将达到9000万元以上。
　　为进一步发挥金融支持作用，
近年来，隐珠街道常态化举办“银企
微互动”活动，积极搭建银企交流平
台，精准高效解决企业资金需求，拓
宽企业融资渠道，为企业高质量发
展提质赋能。

　　针对企业在用工方面存在的种
种问题，11月14日，隐珠街道举办“合
规用工半月谈”第一期活动，召集了
包括工业、商贸业、服务业等行业的
16家企业代表参加。
  本次活动特邀国家一级人力资
源管理师、隐珠街道商会秘书长门吉
祥，围绕社保、工伤、薪酬、劳动合同
等方面进行讲解，并详细解答大家提
出的用工疑问。
　　“合规用工半月谈”活动是隐珠
街道常态化服务企业的又一创新，通
过让企业服务企业，拓展了服务企业
的方式和渠道。接下来，隐珠街道将
持续举办“合规用工半月谈”活动，不
断创新活动形式、丰富活动内容，充
分发挥辖区规上服务业企业的力量，
助力所有企业合法合规用工。
　　与此同时，为加强政企交流互
动，推动企业健康快速发展，隐珠街
道还创新开设“企业发展健康沙龙”
系列活动，通过交流座谈、专家授课
等方式倾听企业发展诉求，为企业
健康发展保驾护航。截至目前，隐珠
街道已连续举办四期健康沙龙活
动，为百余家企业提供人力资源、法
律服务、合规管理、企业文化等专题
辅导服务，形成“企业点课、街道开
课”的良好局面。

　　隐珠街道建立“1+N”干部包企
工作机制，由街道党政负责人、部门
负责人和机关干部组成企业服务专
员队伍，主动入企问需求、问安全、
问发展、问信息、问建议，全力做好
助企纾困工作。同时，建立协同联动
和信息共享机制，明确问题办理责
任部门和办结时限并实行销号管
理，一般性问题3日内办结，需区级
层面协调支持的问题10日内明确办
理路径和办结时限，确保企业诉求

“事事有回应、件件有着落”。
　　隐珠街道还在微信公众号“企”
明星专栏的基础上细化推出“好企优
品”板块，宣传推介辖内企业的优质
产品，提升企业的市场知名度。“双十
一”消费旺季，街道按照消费品以旧
换新工作部署，系统梳理推介辖内首
批符合家电以旧换新政策的企业及
产品，将优化营商环境的具体行动转
化为实实在在的惠企利民举措。
　　同时，利用“灵山湾拉网节”、“牛
街”鸣锣开市、元宵节民间艺术表演
等街道重大节庆文化活动，为企业搭
建交流展示平台，精心融入企业宣
传、产品展销、商贸交流、经贸洽谈等
内容，进一步宣传企业品牌形象，提
升企业影响力，将“文旅优势”加速转
化为“经济优势”。
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