
隐珠街道牢固树立“亲商、重商、敬商”理念，持续优化提升营商环境软实力

架桥连心，炼成营商“优等生”

　　□本报记者 梁玉鹏

　　好的营商环境就是生产力、竞
争力。近年来，隐珠街道牢固树立

“亲商、重商、敬商”理念，创新服务
激励举措，以贴心服务拉近政企距
离，以平台建设聚合要素支撑，以
礼敬尊重提升企业地位，持续多点
发力，优化提升营商环境，充分激
发市场主体活力，助推区域经济社
会实现高质量发展。
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　　今年6月，在隐珠街道招商大使、美国亚德麦斯
控股有限公司中国区总监、昌信（青岛）机电科技有
限公司总经理彭国刚的牵线下，西海岸新区管委与
美国亚德麦斯控股有限公司签署《美国亚德麦斯智
能园林机械制造项目投资合作协议》。作为2024山东
省绿色低碳高质量发展重点项目，目前该项目已完
成城市规划调整、项目选址地块控规调整等工作。
　　营商促赢商，花香蝶自来。隐珠街道创新招商机
制、拓宽引资渠道，聘任27位知名企业家担任街道

“招商大使”，依托街道龙头企业和链主企业，加强
“以强促引”“以商引商”。鼓励“招商大使”围绕强化
前瞻布局、推动项目建设等方面建言献策，发掘招商
线索100余条，吸引50余家企业来新区考察，先后洽
谈推动了美国亚德麦斯户外动力装备、海王新材料、
明月生物医药、居然之家综合家居等总投资78亿元
的21个优质大项目签约，助力更多具有引领性、拉动
性的产业项目落地发展。
　　9月1日，灵山湾拉网节活动启动。以此为契机，
隐珠街道邀请33家房产企业、20家车企、7家家电家
居企业、20余家海洋产品企业，在拉网节现场共同开
展“促消费、助增长”活动，吸引了大量市民关注。
　　政府搭台，企业唱戏。近年来，隐珠街道利用“灵
山湾拉网节”、“牛街”鸣锣开市、元宵节民间艺术表
演等街道重大节庆文化活动，帮助企业进行宣传推
介，进一步展示企业品牌、塑造企业形象、提升企业
影响力，将“文旅优势”转化为“经济优势”。
　　街道还通过设立双招双引部、经济运行部、财源
办公室“两部一办”，建立项目全生命周期服务保障
体系，精准助企发展。搭建项目招引建设要素保障平
台，建立重点制造业外资企业和规上工业企业招商
数据库，完善低效利用土地台账，开展精准招商。搭
建银企合作平台，组织辖内21家银行联合开展“金融
大集”活动，吸引500余家企业参加。

树牢重商导向

引导企业放心投资

　　近日，隐珠街道辖内一家汽车销售服务公司资
金链出现问题，融资需求迫在眉睫。
　　了解到企业面临的难题，隐珠街道相关负责人
立即来到企业，深入了解情况，现场协调资源，为企
业对接多家银行机构，并为企业贷款项目争取绿色
通道。最终，在街道的协调帮助下，青岛银行为该汽
车销售服务公司定制了个性化贷款产品，确保300
万元贷款及时到账，解决了企业的燃眉之急。
　　企业生产经营过程中难免会遇到各种困难和
问题，遇到困难和问题后，该找哪个部门？又该如
何找？
　　为切实解决企业发展过程中的堵点难点痛点，
隐珠街道创新建立“1+N”干部包企工作机制，由街
道党政成员、部门负责人和机关干部组成企业服务
专员队伍，分工负责联系1家规上企业及周边N家规
下企业，为企业送服务、送政策、解难题。同时，定期
开展服务专员学习培训，要求服务专员熟悉掌握经
济理论、涉企政策、市场背景等专业知识。此外，隐珠
街道还通过送生日蛋糕、送节日祝福等多种方式，密
切与规上企业主要负责人的联系，拉近服务距离。
　　隐珠街道以为企业解决实际问题为导向，建立
走访企业和诉求办理反馈机制。在走访环节，要求
服务专员主动问需求、问安全、问发展、问信息、问
建议，常态化上门服务、全面掌握信息、如实上报问
题。在问题办理环节，建立协同联动和信息共享机
制，由企业服务部门负责统一研判、转办、调度，明
确问题办理责任人和办结时限并实行销号管理，一
般性问题3日内办结，需区级层面协调支持的问题
10日内明确办理路径和办结时限。同时，结合企业
需求，畅通多元化服务路径、搭建多元化服务平台，
满足不同行业和类型企业的多样化、个性化需求。
去年以来，已累计为企业解决各类问题事项500余
个，挖掘增资、税源等重要信息80余项。

厚植亲商理念

解决企业发展之忧

　　为进一步优化营商环境，加深政企交流互动，
隐珠街道创新开展“企业发展健康沙龙”系列活
动，助力企业健康稳定发展。
　　“举办企业发展健康沙龙的目的在于两个赋
能，即为企业健康发展赋能、为企业家健康赋能。
通过沙龙的方式，掌握企业需求，助力企业发展，
同时倡导企业家关注自身健康，以健康的体魄、充
沛的精力带领企业健康发展。”隐珠街道二级调研
员薛光来表示，截至目前，隐珠街道已连续举办四
期健康沙龙活动。
　　企业有了参与感、获得感，互动沟通才会更积
极。隐珠街道始终坚持把民营企业和民营企业家
当作自己人、把纳税人作为衣食父母的敬商理念，
通过“企业会客厅”、座谈交流会等多种方式，邀请
企业家畅所欲言、建言献策。
　　与此同时，街道在“和美隐珠”公众号推出“隐珠

‘企’明星”专栏，讲好企业发展故事，弘扬优秀企业
家精神，引导辖区企业学习先进企业的经营管理理
念。目前，已刊发青岛明月海藻集团有限公司、青岛
中加特电气股份有限公司等企业的发展故事10
余期。
　　隐珠街道还通过举办企业家联谊座谈会，对

“优秀非公企业党组织”“创新发展先进单位”“经济
运行先进单位”“财政贡献先进单位”等134家优秀
企业进行表彰，树立典型、激励先进，形成创业争
先、支持企业发展的良好环境。目前，街道“专精特
新”企业达222家，上年度新增数量位居全区第一，
高新技术企业达98家。
　　营商环境优无止境。下一步，隐珠街道将继续
以一流的标准、一流的服务、一流的作风打造一流
的营商环境，全力服务保障好域内企业发展和重
点项目建设，为新区经济社会高质量发展贡献隐
珠力量。

营造敬商氛围

护航企业安心经营
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