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 　为进一步构建更加开放的金融科
技人才和产业交流合作机制，3月21
日，“聚智赋能 科创未来——— 西海岸
新区金融科创人才发展座谈会”在新
区金融科创人才会客厅举行。
　　今年1月份，新区成立的博士小
镇（青岛•西海岸）金融科创驿站、新
区金融科创人才会客厅分别在唐岛
湾金融科创区和交通银行青岛西海
岸分行设立，致力于共同打造新区金
融科创高端人才服务平台，为新区金
融科创人才提供“一站式”多元化服
务，是加快金融科创人才引进、推动
新区金融科创发展、完善专家服务体
系的重要举措，进一步提升了新区在
金融科创产业的集聚效应和核心竞
争力。
　　本次座谈会作为博士小镇（青岛
•西海岸）金融科创驿站成立后组织的
首场活动，紧扣“聚智赋能 科创未
来”主题，充分发挥驿站平台纽带作
用，共有来自哈尔滨工程大学、山东大
学、山东科技大学、曲阜师范大学等知

名高校的10名相关领域专家学者，以
及青岛澳柯玛控股集团有限公司、青
岛思普润水处理股份有限公司、青岛
高端轴承研究院、青岛摩服通科技有
限公司、青岛蛙声一片创客股份有限

公司等10家重点企业的代表参会。
　　会上，新区博士交流协会秘书长刘
更民介绍了博士小镇的规划与建设情
况，金博智联（青岛）管理咨询有限公司
董事长梁作伦分享了博士小镇（青岛

•西海岸）金融科创驿站年度活动计划
与新区金融科创人才会客厅资源对接
机制，区人力资源社会保障局、交通银
行青岛西海岸分行相关负责人分别就
新区人才政策及即将面向新区人才推
出的“赢才卡”金融服务方案作宣讲。
　　与会嘉宾围绕企业发展现状、存
在的问题困难、优化人才服务、拓展资
源途径、“赢才卡”服务事项等展开深
入交流。大家纷纷表示，金融科创离不
开人才和智力支持，希望能通过各自
所在领域和行业，分享当前金融科创
产业战略规划、行业趋势，为金融科创
驿站发展建言献策，为新区探索更多
金融科技创新举措。
　　下一步，新区将依托博士小镇（青
岛•西海岸）金融科创驿站，定期举办
相关主题活动，不断优化人才交流和
专家服务机制，为重点企业、金融机
构、专家学者等提供更多合作机会，共
同推动新区科创与金融的“双向奔
赴”，为新区高质量发展贡献智慧与
力量。

交通银行青岛西海岸分行在新区金融科创人才发展座谈会上就“赢才卡”金融服务方案作宣讲

推动科创与金融“双向奔赴”

  □本报记者 梁玉鹏
　　
  公众诉求受理处置是政府畅通民意、联系群众、提升服务水平的重要方面。今年以来，隐珠街
道以开展12345·青诉即办诉求“夏病春治”专项行动为契机，持续完善“民有所呼、我有所应”基层治
理体系，扎实为民办实事，不断提高公众诉求响应率、解决率、满意率，让社会治理成果更多、更好、
更公平惠及群众，让群众真切感受到“触手可及的幸福”。

  面对季节性、重复性诉求高发的
治 理 痛 点 ，隐 珠 街 道 以“ 青 岛 市
12345·青诉即办”专项行动为契机，
创新推出“夏病春治”工作法，将被动
应对转为主动出击。
　　目前，隐珠街道以2024年相关
诉求数据为基准，精准聚焦群众反
映集中、多发频发以及满意率和解
决率较低的诉求问题，开展“夏病春

治”专项行动。
  “从3月份的统筹部署，到4-9月
份的集中整治和巩固提升，再到10月
份的总结评价，在实施过程中，我们
将坚持分段有序，细化工作举措，有
力推动为民办事工作水平持续提
高。”隐珠街道平安法治和社会工作
办公室（社会治理）负责人许传超表
示，本次行动将坚持标本兼治，强化

源头治理，增强各部门、各社区工作
主动性，做到“治未病”“抓前端”，实
现诉求办理“控增量、减存量、防变
量、提质量”，推动为民办事从“被动
响应”到“主动作为”转变。
　　从“小诉求”到“大民生”，从“单
一治理”到“多元共治”，隐珠街道以

“未诉先办”为支点，撬动基层治理的
深度变革。如今，泰发西区的“民心

门”、正骨医院家属院的“好环境”、
街道“夏病春治”的“智慧脑”，共同
绘就了一幅有温度、有质感的民生
幸福画卷。接下来，隐珠街道将健
全完善工作体系，逐一明确目标任
务、解决方案、推进时限，定期梳理、
总结提升，加强督查调度，不断提升
基层治理水平，为“品质西海岸”建
设贡献隐珠力量。

  “打开北门后，进出小区方便多
了！”3月18日，泰发西区居民王立英
站在新启用的电磁感应门前高兴地
对记者说道。作为建成20年的工业
用地小产权房小区，泰发西区1078户
居民长期依赖东门出行，早晚高峰人
车混行成为常态，存在较大安全隐
患，小区居民要求开通北门的呼声越
来越高。

　　“小区居住人员众多，开设北人
行门能够方便居民进出。”卢家疃社
区党委书记徐金明介绍，为响应居民
诉求、便利居民出行，社区召开了商
讨会议并实地到小区走访查看，在充
分考虑安全的情况下，与物业公司协
商决定在小区10号楼北侧开设电磁
感应人行门。
　　随后，社区又开展民调工作，在

征求居民意见后，有845户居民同意
开设北人行门，户数达到法定比例，

“开门”进度稳步推进。在街道物业
办的支持下，分别给区城管局、区自
然资源局、黄岛公安分局交警大队等
部门发函，协调各部门解决绿化排
水、交通安全等问题。相关部门一一
回函表示同意及支持，并到现场给予
开门指导意见。

　　“3月5日，我们专门召开了泰发
西区居民代表会议，向居民代表详
细介绍开设北人行门的工作过程，
得到居民代表的广泛认可。”徐金明
告诉记者，3月7日，物业开始施工，
对小区北门内高低路面找平铺砖、对
小门外的路面进行维护等。同时，
物业在入口处张贴了“出入小门 注
意安全”的温馨提示。

  3月11日，朝阳山路社区携手区
立医院、隐珠中心幼儿园以及社区在
职党员与“两代表一委员”，到正骨医
院家属院开展垃圾清理专项行动。
　　现场，志愿者们利用各类清洁工
具，对地面污渍、垃圾死角进行清理。
经过3个小时的努力，老小区实现华

丽蜕变：公共区域变得干净整洁，公
共通道恢复畅通。
　　据了解，建成于1998年的正骨医
院家属院共1栋楼4个单元32户居民，
目前属于无物业管理状态。“由于各
方面原因导致目前小区环境卫生无
人管理。前期，我们接到多位居民反

映该小区居住环境脏乱差。经工作
人员现场核实，发现小区存在污水管
道淤堵、井盖缺失，杂草丛生且有大
量生活垃圾、建筑垃圾堆积等问题。
为此，我们组织开展了本次专项行
动，还小区居民一个干净整洁的居住
环境。”朝阳山路社区党委书记李娟

介绍道。
  李娟告诉记者，为彻底解决居民
的烦心事，目前社区正积极对接正骨
医院家属院建设与产权单位，讨论形
成长效管理机制。此外，社区还在对
居民开展相关调研工作，讨论引入物
业保洁的可行性。

交通银行青岛西海岸分行探索科技金融创新，为新区高质量发展注入新动能。

隐珠街道持续完善“民有所呼、我有所应”基层治理体系，提升诉求响应率、解决率、满意率

打开“民心门” 把民生堵点转化为治理亮点

整治“脏乱差” 专项清理助老小区焕新升级

开展“夏病春治” 主动出击解多发频发难题

“夏病春治”，从被动响应到主动出击


