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　　□本报记者 龚鹏
　　
  今年以来，西海岸新区妇幼计生
中心坚持把“更好地服务群众”作为一
切工作的立足点和出发点，聚焦群众
看病就医急难愁盼问题，真抓实干，全
力 提 升 群 众 看 病 就 医 获 得 感 和 满
意度。
　　为深化诉求办理，区妇幼计生中
心组织职能科室党员干部每天轮流
深入临床一线，为群众提供医疗政策
宣讲、就医服务和隐患排查，发现苗
头性问题现场疏导化解，尽量将矛盾
消除在萌芽状态；在门诊服务大厅张
贴满意度评价二维码，服务对象可通
过二维码、投诉电话和院长公开热线

等，对该中心的就医环境、医务人员
技术水平和服务态度等进行评价和
建议。
　　区妇幼计生中心还在二楼导医台
设置中药茶饮服务点，精心配制养血
安眠茶、养颜茶、减肥茶等多种中药代
茶饮，免费供群众饮用；在二楼分诊大
厅为空腹产检的孕妈妈免费提供鸡
蛋、牛奶、面包、水果等营养早餐，让每
一位就诊群众都能感受到中心的服务
温度。
　　此外，区妇幼计生中心充分发挥

“妇幼丹心志愿服务队”“新时代文明
实践志愿服务队”“青年志愿服务队”
的作用，组织志愿者深入社区、学校、
企业开展健康教育志愿服务活动。同

时，进一步优化孕妇学校课程，不断强
化“幸孕守护”品牌建设，系统涵盖孕
前、孕期、产时、产后及儿童保健等内
容，注重“线上+线下”健康宣教融合发
展，大力宣传推广新区惠民政策和健
康知识。今年以来，该中心共开展健
康义诊、健康知识讲座10余次，线下孕
妇课堂19余期，线上直播课19期。
　　下一步，区妇幼计生中心将围绕
群众需求，着力拓展“妇女生命全周
期，儿童生长全过程”健康服务，形成
流程更科学、服务更高效、环境更舒
适、态度更体贴的服务模式，不断提高
医疗服务能力和水平，持续增强群众
就医体验，促进妇幼健康事业高质量
发展。

 区妇幼计生中心多措并举提升群众看病就医获得感和满意度

服务更贴心，就医更舒心

医讯速递

　　□记者 龚鹏 报道
　　本报讯 近日，山东省康复医
学会整形美容分会成立大会暨学术
研讨会在青岛召开。
　　会议汇聚国内整形美容领域的
权威专家，围绕热点与前沿技术分
享研究成果和临床经验。同时，选
举产生了山东省康复医学会整形美
容分会第一届委员会，西海岸新区
中心医院医疗美容科主任亓麟当选
为分会第一届常务委员。区中心医
院当选省整形美容分会常委单位。
此外，会上还发起成立了“山东大学
第二医院整形外科联盟”，区中心医
院以专业造诣和区域贡献成为该联
盟成员单位之一。
　　下一步，区中心医院将利用学
会和联盟平台，加强人才队伍建设，
通过学习交流、技术提升和资源共
享，为患者提供更加安全、有效、便
捷的医疗美容服务。

当选省整形美容
分会常委单位

　　□记者 龚鹏 报道
　　本报讯 今年6月6日是第30个
全国“爱眼日”。为进一步增强幼儿
爱眼护眼意识，日前，隐珠街道东楼
路社区卫生服务中心医护团队走进
文化路幼儿园四中园区，开展以“呵
护小眼睛，让世界更精彩”为主题的
爱眼知识科普活动。
　　活动现场，东楼路社区卫生服务
中心妇幼保健科负责人王晓岩，通过
精心设计的PPT和动画故事，将近视
成因及预防措施等专业眼科知识转
化为孩子们易于理解的内容。在互
动环节，孩子们积极参与趣味问答，
在寓教于乐中学习了眼健康知识。
  下一步，东楼路社区卫生服务
中心将继续探索多元化、贴近儿童
需求的健康教育形式，医校携手为
儿童健康成长保驾护航。

呵护“小眼睛”
“视”界更精彩

莫让牙周炎“偷”走你的牙
医生提醒牙周炎的预防胜于治疗，日常做好口腔护理很重要

　　□本报记者 龚鹏
　　
  今年高考前夕，北京大
学数学科学学院教师韦东
奕，也就是广大网友熟悉的

“韦神”，在社交媒体开通了
个人账号，并发布了自我介
绍的视频。有网友注意到，
视频中韦东奕存在“牙齿缺
失”的情况，这一问题引发网
友广泛关注。北大方面回
应，韦东奕有比较严重的牙
周问题。对韦东奕的口腔健
康情况，学校和学院一直都
非常关心，此前多次派人陪
同韦老师到医院就诊。
  根据一项流行病学调
查，35岁～44岁的成年人中，
牙周炎的患病率超过三成；
55岁～64岁的成年人中，这
个比例接近八成。牙周炎这
个“沉默的牙齿杀手”在无数
人未曾觉察时，正悄然侵蚀
我们的口腔健康，等到牙齿
松动脱落往往为时已晚。
  我们该如何有效预防牙
周炎呢？近日，记者走进西海
岸新区中心医院，采访了口腔
科副主任医师陈静，请她来为
我们的口腔健康支招。

　　牙周炎，就像一个隐藏在我们口腔里
的“隐形杀手”，无形之中日复一日地侵蚀
着我们的牙齿根基。
  “牙周炎专挑牙龈和牙周组织下手，
这些部位原本是牙齿坚固的根基，可一旦
被牙周炎盯上，便开启了牙齿的‘灾难之
旅’。”陈静表示，“牙周炎就像一个慢性子
的破坏者，悄无声息地在口腔里扎根，等
我们察觉到它的存在时，它可能已经造成
了不小的损害。”
　　牙周炎的形成有迹可循，口腔内的细

菌便是它的“先头部队”。“这些细菌会在牙
齿表面搭建起一层名为‘菌斑’的小据点。
菌斑紧紧依附在牙齿上，若未及时清除，就
会逐渐加固，变成牙结石。”陈静说，牙结石
就像在牙龈和牙齿间埋下的“隐形炸弹”，
不断释放有害物质，刺激牙龈，引发炎症。
起初，或许只是会出现牙龈轻微红肿、刷牙
出血等小毛病，若未引起足够重视，炎症便
会逐步加剧，牙龈开始萎缩，牙槽骨也难逃
被侵蚀的命运。最终，牙齿会失去根基，变
得松动，甚至可能自行脱落。

  此外，陈静还提到，牙周炎在“作恶”
过程中，还有一些“帮凶”助力。
  “比如咬合不正的情况，牙齿承受了
过大的咬合力，就如同给牙周炎添加了

‘助力剂’，让牙周组织更加脆弱，更容易
被细菌攻克。而且牙周炎还懂得借助我
们身体的状况来增强自身威力。像糖尿
病患者，本就免疫细胞功能下降，无法有
效清除口腔致病菌，加上牙周组织的自我
修复能力较弱，导致糖尿病患者的牙龈和
牙周组织更易感染，给了牙周炎可乘之
机，使其在口腔里更加肆无忌惮地搞破
坏，导致病情愈发严重。”陈静告诉记者。

　　需要注意的是，牙周炎的隐蔽性极
强。发病初期，牙周炎仅会带来牙龈轻微
发痒、刷牙出血等不起眼的症状，容易被
我们当作“上火”或“刷牙太用力”而忽视。
随着时间的推移，牙周炎持续加重，牙龈
反复肿痛、牙龈萎缩、牙缝变大等问题接
踵而至。
  “此时，牙齿松动、咀嚼不适等现象也
会出现，然而很多人还是会选择无视，用

‘年纪大了牙齿自然会松’这种想法来安
慰自己，殊不知牙周炎早已在口腔里深度
蔓延，若不及时干预，牙齿脱落将不是玩
笑。”陈静提醒。

口腔护理要做好，定期检查不可少

牙周炎发展缓慢，不重视后果严重

牙周炎隐蔽性强，早诊早治是关键

　　□记者 龚鹏 报道
　　本报讯 近日，新区市民李女
士因一颗近期快速增大、偶发瘙痒
的足底痣而夜不能寐，便到西海岸
新区中医医院皮肤科就诊。
　　区中医医院皮肤科医师询问李
女士的病史后，用皮肤镜为其检查，
结果显示皮沟模式下，痣的结构不
对称，边界还出现小色素点，加之近
期快速增大、偶发瘙痒，建议切除并
做病理检查。随后，区中医医院皮肤
科采用微创技术，在局部麻醉下完
成了手术。病理报告显示此为交界
痣，切缘干净。
  据悉，皮肤镜检查堪称“火眼金
睛”，能观察到痣的微观结构，并精
准识别色素分布、血管形态等肉眼难
以察觉的异常，帮助医生判断痣的良
恶性，为后续治疗提供科学依据。

皮肤镜+微创手术
祛除“痣变”隐患

　　牙周炎虽狡猾，却并非不可战胜。只
要采取正确的措施，就能控制病情发展甚
至将它赶出我们的口腔。
　　“首先要培养良好的口腔卫生习惯。
每天至少认真刷牙两次，每次保证至少三
分钟时长，确保牙齿的各个面都能得到充
分清洁。牙缝里的食物残渣也是细菌滋
生的‘温床’，因此除了刷牙，还要养成定
期使用牙线清理牙缝的习惯，牙缝大的患
者可用牙间隙刷或冲牙器冲洗牙缝。”陈

静表示，定期口腔检查也必不可少，口腔
科医生会借助专业手段，精准发现牙周炎
的蛛丝马迹，进而及时采取治疗手段。
　　“若已出现牙周炎相关症状，也不必
过度恐慌，要及时就医。医生会依据病情
严重程度，制定个性化治疗方案，如洁牙
清除菌斑牙石、刮治清理牙周袋、实施牙
周手术治疗等，帮助我们恢复口腔健康，
让牙齿和牙龈重回健康状态。”陈静对记
者说道。
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区中心医院———


