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　　“没想到困扰我们三年的合同
纠纷，在提起诉讼后不到两个月的
时间里就圆满解决，这样的效率让
我们对在这里发展更加有信心。”
近日，意大利某贸易公司负责人在
拿到黄岛区（西海岸新区）人民法
院出具的调解书后，对青岛自贸片
区的法治化营商环境竖起大拇指，
并表示未来将继续开拓中国市场，
结交更多来自中国的贸易伙伴。这
起国际货物买卖合同纠纷的圆满
化解，正是青岛自贸片区“八方联
动”法治服务机制的生动实践。
　　时间回溯至2022年，该意大利
贸易公司与青岛自贸片区一家企
业签订钢管买卖合同，后因货物质
量认定问题产生分歧，纠纷三年悬
而未决。2025年初，意大利企业向
区法院提起诉讼。考虑到案件的涉
外属性及双方曾约定的仲裁条款，
区法院并未简单走诉讼程序，而是
依托“调解+仲裁+诉讼”联动工作
机制，选派具有丰富跨境争议解决

经验的调解员开展调解，最终推动
双方互谅互让达成和解，区法院当
日出具调解书并送达当事人。从立
案到调解成功，仅用不到两个月。
　　这样的案例并非个例。近年
来，青岛自贸片区深刻把握法治建
设需求，创新推出“八方联动”协同
机制，联动法院、检察院、仲裁委、
贸促会、市场监管等部门，构建起
覆盖多领域、贯通多环节的法治服
务体系。如今，青岛海事法院自贸
区审判区、海事域外法查明研究中
心、青岛市中级人民法院涉外审判
和知识产权巡回法庭等相继落地
青岛自贸片区，形成“三庭二站四
中心”的服务矩阵，搭建起“一口受
理、部门联动”的涉外法律纠纷多
元化解模式，让片区企业在“家门
口”就能享受到专业、高效的法治
服务。
　　在司法服务端，区法院联动青
岛自贸片区建立“涉外案件专审”模
式，为各类涉外主体提供便捷、高

效的司法服务，开发跨境诉讼线上
认证系统，便利涉外主体全流程电
子化诉讼参与。区检察院推出“检
护自贸”特色服务，打造线下“企业
维权窗口”和线上“检护自贸”网络
平台，企业可通过“指尖操作”直接
反映诉求、获取法律帮助。
　　“八方联动”机制打破部门壁
垒，构建“政法检仲企”多维协作机
制，建立了具有自贸区特色的法治
共同体运作模式。今年4月，青岛自
贸 片 区 的 法 治 协 同 实 践 再 升
级——— 联合上海浦东、深圳前海、
浙江舟山、天津滨海、江苏昆山、新
疆喀什等地检察机关，成立“检护
自贸”跨区域服务联盟。联盟聚焦
制度创新、知识产权保护、涉外法
治建设、风险防范等重点领域，建
立线索移送、案件协办机制。同时，
开展专家共用、数据互联互通、典
型案例共育共学，形成多层次合作
体系，运用法治力量服务自贸试验
区高质量发展。

　　□记者 李宛遥 报道
　　本报讯 为深入推进行政执法规
范化建设，加强行政执法人员队伍管
理，日前，西海岸新区司法局组织2025
年新申领行政执法证和听证主持人
证公共法律知识考试，全区共有404人
参加。
　　本次考试采用闭卷机考模式进
行，并采用智能化系统进行监考。试题
内容紧扣行政执法核心内容，涵盖

《中华人民共和国行政处罚法》《中华
人民共和国行政强制法》等法律法规，
以及行政执法程序规范、执法风险防
范等实务知识，全面检验执法人员对
公共法律基础知识的掌握情况。
　　下一步，区司法局将严格落实“持
证上岗、亮证执法”制度，严把行政执
法人员准入关，持续推进行政执法队
伍专业化、规范化建设，不断提升行政
执法质量与效能，为法治新区建设提
供坚实保障。

青岛自贸片区构建“八方联动”协同机制，打造全链条法治保护体系

　　□本报记者 李宛遥

　　近日，黄岛区（西海岸新区）人民检察院正式入驻青岛自贸片区“自贸枢纽”，通过指尖一键
直达的服务模式，为企业提供诉求表达、建议反馈、问题反映等一站式服务。
　　法治是最好的营商环境，也是自贸试验区建设的核心竞争力之一。近年来，青岛自贸片区以
建设青岛中央法务区（自贸法务区）为契机，深耕法治服务创新，通过构建“八方联动”协同机制、
打造全链条法治保护体系，擦亮“法润自贸”品牌，将法治优势转化为发展优势，十余项法治创新
成果在全国、全省复制推广，为青岛自贸片区高质量发展注入强劲法治动能。

　　“每周看一期‘1分钟普法短视
频’，就能了解《中华人民共和国民
营经济促进法》里与企业经营相关
的条款，既省时又实用。”青岛自贸
片区一家外贸企业负责人说，青岛
自贸片区推出的轻量化普法内容，
让企业员工随时随地都能学习法
律知识，提升合规意识。
　　在青岛自贸片区，法治服务早
已超越“事后维权”的传统模式，形
成“事前普法宣传、事中风险防控、
事后维权援助”的全链条保护体
系。片区以“守正”夯实法治根基，
以“创新”激活服务动能，通过机制
创新、服务升级与资源整合，搭建
起“高效办成一件事”和“自贸法务
一张图”的服务体系，打造覆盖全
场景的法律服务矩阵与赋能全产
业链的法务生态，让法治服务贯穿
企业发展的每一个环节。
　　在事前普法宣传环节，青岛自
贸片区聚焦企业法律需求痛点，打
造立体化、精准化普法体系。每周一

期“1分钟普法短视频”，围绕《中华
人民共和国民营经济促进法》等重
点法律法规解读企业经营相关条
款，以轻量化传播提升企业法治意
识。每季度一次“法润自贸”专家讲
座，聚焦经营合规、创新保护、出海
风险防控等主题，强化企业风险预
判能力。全天候“专利检索”服务，
依托专利文献数据资源，为企业提
供专利查询与多领域导航，降低企
业信息获取成本，激发创新活力。
　　在事中风险防控阶段，青岛自
贸片区通过构建多维度风险防控网
络，精准化解企业运营隐患。针对片
区内外向型企业较多的特点，实施

“全球市场法律导航计划”，采用“区
域+专题”双维度模式，每月推送企
业出海风险防控指南，为企业“出
海”提供精细化服务保障。为助力
企业构建全流程法律风险防控体
系，自贸法务区每年策划、编写《法
律风险指引手册》，聚焦高频法律
风险领域，助力企业合规经营、稳

健发展。此外，青岛自贸片区提供
全天候“自助点餐”法律服务，依托
专业团队对企业经营行为合规性
进行全面排查，通过“一对一”专属
服务破解企业法律“痛点”“难点”。
　　在事后维权援助方面，青岛自
贸片区高效整合维权资源，开展法
律风险预警和维权援助。通过律师
专业合规检查识别潜在风险并提
供防控方案，在提供风险防控方案
的同时，整合自贸法务区维权援助
机制，既能进行风险预警，又能在
企业权益受损时及时提供法律援
助，从制度规范与实务操作层面构
建企业安全运营的保障体系。针对
知识产权纠纷，青岛自贸片区设立
的知识产权维权站，可为片区企业
提供快速预审、风险预警、政策咨
询等服务，提供海外知识产权纠纷
案件指导，帮助企业及时防范知识
产权风险，让企业在片区发展更安
心、更放心。

法治传真

严把执法准入关
以考促学强能力

　　□记者 李宛遥 报道
　　本报讯 近日，西海岸新区召开
全区社会稳定工作暨信访联席会议
2025年第五次全体（扩大）会议，贯彻
落实上级有关工作要求，分析研判当
前工作形势，安排部署下步重点任务。
　　会议指出，全区上下要进一步强
化政治担当，牢固树立底线思维和风
险意识，扎实做好各项相关工作，确保
全区社会大局持续和谐稳定。信访工
作是反映社情民意的“晴雨表”，要认
真检视工作中存在的短板弱项与风险
隐患，采取更加有力有效措施，提升信
访工作实效。
　　会上，灵山湾影视文化产业区开
发建设指挥部、区法院、区住建局、泊
里镇等四个单位结合实际作了表态
发言。

加快补齐短板弱项
提升信访工作质效

八方联动 让企业在“家门口”享专业高效法治服务

全链条保护 让法治服务贯穿企业发展每一个环节

厚植法治沃土，打造营商高地

　　□记者 李宛遥 报道
　　本报讯 近日，青岛市法律援助
案件质量抽查评估结果出炉，西海岸
新区法律援助案件质量以优良率70%
和优秀率40%的成绩，在全市10个区市
中排名第一。
　　本次活动由青岛市司法局组织，
抽选优秀评审专家担任评估人员，分
为民事组和刑事组。活动从7月上旬开
始，采取区市互查、交叉互查、市级抽
查以及线下评估的方式进行。期间，工
作人员严格依照质量规范和评估规
则，对法律援助案件质量进行评估，
通过初评、复评，综合得出评估结果。
　　下一步，新区法律援助工作将进
一步落实省、市关于法律援助案件质
量提升的要求，深化法律援助案件监
督管理，不断增强服务意识，提高办案
质量，为受援人提供更加优质高效的
法律援助服务。

法援案件质量抽查
新区成绩领跑全市


